
492811-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

492811-2026 - Competition
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – 
Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken für Knappschaft 
Kliniken
OJ S 135/2026 16/07/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Knappschaft Kliniken Solution
Email: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken für 
Knappschaft Kliniken
Description: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Vergabe von Betriebs- und 
Unterstützungsleistungen für die Oracle Database Appliance (ODA)- Infrastruktur der 
Knappschaft Kliniken Solution GmbH
Procedure identifier: 025b85f9-938f-4983-962f-546d4f834c29
Internal identifier: 075/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: In der Schornau 23-25  
Town: Bochum
Postcode: 44892
Country subdivision (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 500 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DMLM3AD#
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/492811-2026
mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: 
Participation in a criminal organisation: 
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: 
Money laundering or terrorist financing: 
Fraud: 
Corruption: 
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: 
Breaching obligation relating to payment of taxes: 
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: 
Breaching of obligations in the fields of environmental law: 
Breaching of obligations in the fields of social law: 
Breaching of obligations in the fields of labour law: 
Insolvency: 
Assets being administered by liquidator: 
Business activities are suspended: 
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: 
Grave professional misconduct: 
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: 
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 
Early termination, damages, or other comparable sanctions: 
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken für 
Knappschaft Kliniken
Description: Die Leistung umfasst die Betriebsunterstützung, Administration, Überwachung 
sowie den technischen Support der bestehenden Oracle Database Appliance-Umgebung 
einschließlich der darauf betriebenen Oracle Enterprise Edition-Datenbanken sowie der 
zugehörigen Oracle-Infrastrukturkomponenten. Die Leistungserbringung erfolgt auf der 
Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer übernimmt die in der 
Leistungsbeschreibung definierten Betriebs- und Unterstützungsleistungen. Eine Übernahme 
der Gesamtverantwortung für die IT-Infrastruktur des Auftraggebers ist nicht Gegenstand 
dieses Vergabeverfahrens.
Internal identifier: 075/26

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Options: 
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Description of the options: Der Auftragnehmer kann notwendige weitere Leistungen 
beauftragen, die nicht Gegenstand dieser Ausschreibung sind aber mit dem 
Auftragsgegenstand verbunden sind.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: In der Schornau 23-25  
Town: Bochum
Postcode: 44892
Country subdivision (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Verlängerungsoption: 1 x 12 Monate

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Nachweis (Versicherungsbestätigung oder -schein) über eine 
bestehende Berufs- / Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters a. mit einer Deckungssumme 
von mindestens 5.000.000,- EUR für Personenschäden und einer Deckungssumme von 
mindestens 5.000.000,- EUR für sonstige Schäden, b. wobei die Maximierung der 
Ersatzleistung mindestens das Zweifache der Deckungssumme pro Kalenderjahr betragen 
muss, bei einem in einem Mitgliedstaat der Europäischen Union oder eines Vertragsstaates 
des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zugelassenen 
Versicherungsunternehmens

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: Der durchschnittliche Jahresumsatz im Dienstleistungs- und 
Betriebsumfeld muss mindestens 100 Mio. EUR betragen. Der Nachweis erfolgt durch 
Eigenerklärung des Bieters (Anlage 12). Der Auftraggeber behält sich vor, geeignete 
Nachweise, insbesondere Jahresabschlüsse, Bestätigungen eines Wirtschaftsprüfers oder 
vergleichbare Unterlagen, anzufordern.

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Der Bieter hat mindestens zwei geeignete Referenzprojekte 
aus den letzten drei Jahren (01.01.2023) nachzuweisen. Mindestens zwei Referenzprojekte 
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müssen aus dem klinischen Umfeld stammen. Die Referenzprojekte müssen hinsichtlich Art, 
Umfang und Komplexität mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar sein. 
Vergleichbar sind insbesondere Referenzprojekte über Betriebs- und 
Unterstützungsleistungen für Oracle Database Appliance-Umgebungen oder vergleichbare 
hochverfügbare Oracle-Datenbankplattformen mit Oracle Enterprise Edition, Oracle RAC und 
Oracle Data Guard.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Der Bieter hat nachzuweisen, dass für die gesamte 
Vertragslaufzeit ausreichend qualifiziertes Personal zur Verfügung steht. Der Nachweis erfolgt 
mittels Eigenerklärung gemäß Anlage 11 der Vergabeunterlagen.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Nachweise über Qualitätsmanagement sowie Betrieb eines 
Informationssicherheitsmanagementsystem gem. Anlage 13 der Vergabeunterlagen.

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: Der Bieter hat mit seinem Angebot zu erklären, dass - die 
operative Leistungserbringung ausschließlich durch fest angestelltes Personal erfolgt, - 
Subunternehmer oder externe Dritte nicht für die operative Leistungserbringung eingesetzt 
werden, - administrative Zugriffe auf produktive Systeme ausschließlich durch Personal 
erfolgen, das innerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums 
tätig wird, - Zugriffe aus Drittstaaten nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des 
Auftraggebers erfolgen, - das eingesetzte Personal in Deutschland ansässig ist. Der Nachweis 
erfolgt mittels Eigenerklärung gemäß Anlage 14.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Preis zu 100 %
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 31/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
/documents
Ad hoc communication channel: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
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Deadline for receipt of tenders: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 86 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Der Auftraggeber behält sich das Recht vor nach eigenem Ermessen 
Erklärungen, Nachweise und Unterlagen nachzufordern.
Information about public opening: 
Opening date: 07/08/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Review organisation: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Knappschaft 
Kliniken Solution
Organisation providing more information on the review procedures: Bundeskartellamt 
Vergabekammer des Bundes
Organisation receiving requests to participate: Knappschaft Kliniken Solution

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Knappschaft Kliniken Solution
Registration number: 00001831
Postal address: In der Schornau 23-25
Town: Bochum
Postcode: 44892
Country subdivision (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Country: Germany
Email: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Telephone: +49 15123140799
Internet address: https://www.kk-sg.de
Buyer profile: https://www.kk-sg.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Central purchasing body acquiring supplies and/or services intended for other buyers

mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
https://www.kk-sg.de
https://www.kk-sg.de
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Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Registration number: 02289499163
Postal address: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Town: Bonn
Postcode: 53123
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: info@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
6a3535b6-453a-44c2-8b76-d18ede7b234a-01
Main reason for change
: 
Information now available
Description
: 
Nach einer eingehenden Bieterfrage hat der Auftraggeber das Eignungskriterium 
"durchschnittlicher Jahresumsatz" geprüft. In Anlage 12 - Formblatt Umsatz wurde die 
Anforderung an den durchschnittlichen Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags 
angepasst. Der geforderte durchschnittliche Jahresumsatz in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren wurde von 100.000.000 EUR auf 20.000.000 EUR 
reduziert.

10.1.  Change
Section identifier: PROCEDURE

mailto:info@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Description of changes: In Anlage 12 - Formblatt Umsatz wurde die Anforderung an den 
durchschnittlichen Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags angepasst. Der geforderte 
durchschnittliche Jahresumsatz in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren wurde 
von 100.000.000 EUR auf 20.000.000 EUR reduziert.
The procurement documents were changed on: 15/07/2026

Notice information

Notice identifier/version: 705f608e-f75e-4265-a778-5d805080fd72  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 15/07/2026 12:05:10 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 492811-2026
OJ S issue number: 135/2026
Publication date: 16/07/2026
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