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495424-2026 - Competition

Belgium — Banking and investment services — POS PAYMENTS
OJ S 136/2026 17/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: GIAL /i-CITY
Email: procurement@i-city.brucity.be
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: POS PAYMENTS
Description: Overheidsopdracht voor diensten met betrekking tot de terbeschikkingstelling, de
exploitatie en het onderhoud van oplossingen voor betalingen in aanwezigheid van de betaler,
op basis van betaalterminals en oplossingen voor mobiele betalingen, met uitsluiting van
online betalingen en betalingen die op afstand worden geinitieerd. De opdracht omvat met
name de levering van de apparatuur, de software, de diensten voor de verwerking van de
transacties, het onderhoud, de ondersteuning en de begeleiding die nodig zijn voor de
acceptatie van elektronische betalingen in de verschillende kassapunten van de Stad Brussel.
Procedure identifier: 7d987875-0d90-4867-b63e-c8a360d80e2d
Internal identifier: 26 0003 - POS PAYMENTS
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66100000 Banking and investment services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: 26 0003 - POS PAYMENTS - Gestandaardiseerde oplossingen voor betalingen in
verkooppunten
Description: Perceel 1 betreft de levering en exploitatie van oplossingen voor de acceptatie
van elektronische betalingen in verkooppunten op basis van speciale, vaste of mobiele
betaalterminals, die voornamelijk worden gebruikt in een gestructureerde omgeving (loketten,
verkooppunten, geintegreerde systemen). Het is gericht op betrouwbare, homogene en
gestandaardiseerde oplossingen die zijn aangepast aan deze omgevingen en die een hoog
niveau van betrouwbaarheid, traceerbaarheid en integratie van transacties garanderen.
Perceel 1 omvat met name autonome mobiele betaalterminals waarin de
betaalfunctionaliteiten native zijn geintegreerd en die voornamelijk als speciale betaalterminals
worden gebruikt.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66100000 Banking and investment services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration: 6 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/documents
Ad hoc communication channel:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b141-
20bf5724727e/forum

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/general
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French, Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
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Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required

Deadline for receipt of tenders: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 180 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Information about review deadlines: Zie CSC

5.1. Lot: LOT-0002
Title: 26 0003 - POS PAYMENTS - Oplossingen voor mobiel betalen
Description: Perceel 2 heeft betrekking op het ter beschikking stellen van elektronische
betaaloplossingen voor mobiel gebruik. Deze oplossingen onderscheiden zich van de
gestandaardiseerde betaaloplossingen in verkooppunten door hun flexibele,
gedecentraliseerde karakter en hun gerichtheid op gebruik op het terrein. Het omvat met
name: * Oplossingen die uitsluitend gebaseerd zijn op smartphones of tablets die door de Stad
Brussel ter beschikking worden gesteld en waarin de betaalfunctionaliteiten standaard zijn
geintegreerd (oplossingen van het type SoftPOS); « Oplossingen die gebruikmaken van
apparaten zoals betaalterminals of kaartlezers die in het kader van de voorgestelde oplossing
worden geleverd en gekoppeld zijn aan smartphones of tablets die door de Stad Brussel ter
beschikking worden gesteld; « Compacte en mobiele betaalterminals die in het kader van de
voorgestelde oplossing worden geleverd, ontworpen voor gebruik in de praktijk en waarin
vakspecifieke functionaliteiten kunnen worden geintegreerd.
Internal identifier: 2

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66100000 Banking and investment services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
Duration: 6 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
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Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-
20bf5724727e/forum

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/4a153cc9-66e9-4dad-b14f-20bf5724727e/general
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French, Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Deadline for receipt of tenders: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Information about review deadlines: Zie BB

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: GIAL /i-CITY
Registration number: 0449971914 576
Postal address: Jacgmainlaan 95
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
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Email: procurement@i-city.brucity.be

Telephone: +32 2295400

Internet address: http://i-city.brucity.be

Buyer profile: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=576&includeOrganisationChildren=true
Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: FOD Beleid en Ondersteuning
Registration number: BEOO1
Postal address: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: revise@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00
Internet address: https://bosa.belgium.be
Roles of this organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Official name: Rechtbank van eerste aanleg van brussel
Registration number: 0308357753
Town: Bruxelles
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Roles of this organisation:
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: 8cb338fd-c226-45e8-a72b-59ed03fc9536 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 16/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch, French

Notice publication number: 495424-2026

OJ S issue number: 136/2026

Publication date: 17/07/2026
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