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495908-2026 - Competition

Croatia — Insurance services — OSIGURATELJNE USLUGE

OJ S 136/2026 17/07/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: GKP CAKOM d.o.o.
Email: cakom@cakom.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: OSIGURATELJNE USLUGE
Description: Narucitelj nabavlja osigurateljne usluge na razdoblje od 4 godine. Osigurateljne
usluge obuhvacaju sljedece vrste osiguranja: I. OSIGURANJE IMOVINE a) Osnovni rizici:
pozar, eksplozija (i implozija), oluja, elementarne nepogode (udar munje, tu¢a (grad), poplava)
b) Dopunski rizici: izljev vode i drugih tekuéina c) Dopunski rizici: potres, pad ili udar letjelice
sa franSizom 2%, samozapaljenje zaliha [I. OSTALA OSIGURANJA IMOVINE a) Lom
postrojenja, opreme, strojeva i aparata b) Lom staklenih, keramickih, kamenih povrSina c)
Osiguranje od provalne krade i razbojstva u zaklju€anim prostorijama osiguranika. Ill.
OSIGURANJE OPCE ODGOVORNOSTI IZ DJELATNOSTI - BEZ FRANSIZE a) Javna
izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stete pric€injene tre¢im osobama, na iznos
osiguranja po Stetnom dogadaju — bez franSize b) Osiguranje odgovornosti osiguranika kao
poslodavca za naknadu Stete prema djelatniku ako djelatnik pretrpi Stetu na radu ili u vezi s
radom - bez fran$ize c) Osiguranje od odgovornosti uslijed oneciS¢enja okolida za Stete zbog
posljedica oneciS¢enja na iznos osiguranja po Stethom dogadaju — bez franSize IV. OBVEZNO
OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI MOTORNIH VOZILA, RADNIH
STROJEVA | PRIKLJUCNIH VOZILA V. KASKO OSIGURANJE RADNIH STROJEVA |
VOZILA — SVE BEZ FRANSIZE VI. OSIGURANJE RADNIKA OD POSLJEDICA
NESRETNOG SLUCAJA - 24 SATA VII. DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
RADNIKA VIII. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI DIREKTORA
Procedure identifier: a420591e-ece7-4d7¢c-b5c5-0c222836b291
Internal identifier: VV-23/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Medimurska Zupanija (HR061)
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Country: Croatia
Additional information: Mjesto pruzanja usluge je podrucje pruzanja usluga narucitelja
(pretezito podrucje Medimurske Zupanije)

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 320 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima
Purely national exclusion grounds: Neisplata place
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: OSIGURATELJNE USLUGE
Description: Narucitelj nabavlja osigurateljne usluge na razdoblje od 4 godine. Osigurateljne
usluge obuhvacaju sljedece vrste osiguranja: I. OSIGURANJE IMOVINE a) Osnovni rizici:
pozar, eksplozija (i implozija), oluja, elementarne nepogode (udar munje, tu¢a (grad), poplava)
b) Dopunski rizici: izljev vode i drugih tekuéina c) Dopunski rizici: potres, pad ili udar letjelice
sa franSizom 2%, samozapaljenje zaliha Il. OSTALA OSIGURANJA IMOVINE a) Lom
postrojenja, opreme, strojeva i aparata b) Lom staklenih, kerami¢kih, kamenih povrSina c)
Osiguranje od provalne krade i razbojstva u zaklju€anim prostorijama osiguranika. Ill.
OSIGURANJE OPCE ODGOVORNOSTI IZ DJELATNOSTI - BEZ FRANSIZE a) Javna
izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stete pri€injene tre¢im osobama, na iznos
osiguranja po Stetnom dogadaju — bez franSize b) Osiguranje odgovornosti osiguranika kao
poslodavca za naknadu Stete prema djelatniku ako djelatnik pretrpi Stetu na radu ili u vezi s
radom - bez franSize c) Osiguranje od odgovornosti uslijed oneciS¢enja okolisa za Stete zbog
posljedica onecis¢enja na iznos osiguranja po Stethom dogadaju — bez franSize IV. OBVEZNO
OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI MOTORNIH VOZILA, RADNIH
STROJEVA | PRIKLJUCNIH VOZILA V. KASKO OSIGURANJE RADNIH STROJEVA |
VOZILA — PUNO KASKO OSIGURANJE — SVE BEZ FRANSIZE VI. OSIGURANJE RADNIKA
OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA - 24 SATA VIl. DOPUNSKO ZDRAVSTVENO
OSIGURANJE RADNIKA VIII. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI DIREKTORA Narugitelj
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prilaZe prilog Podaci za izradu polica osiguranja prema vrstama osiguranja i opisima predmeta
osiguranja po osiguranim slu¢ajevima gdje su detaljno opisane sve vrste osiguranja
Internal identifier: VV-23/26

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Medimurska Zupanija (HR061)
Country: Croatia
Additional information: Mjesto pruzanja usluge je podrucje pruZanja usluga narucitelja
(pretezito podruc¢je Medimurske Zupanije)

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/08/2030

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 320 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
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Criterion:

Type: Quality

Name: ROK ISPLATE OSIGURNINE

Description: Maksimalni rok isplate osigurnine, odnosno nespornog dijela osiguravateljeve
obveze, racunajuci od dana zaprimanja odstetnog zahtjeva, ne smije biti dulji od 30 (trideset)
dana. Maksimalni broj bodova koji se mozZe ostvariti iznosi 10,0 bodova, a broj bodova koji
ostvaruje pojedina ponuda ovisi o ponudenom roku isplate osigurnine, a dodjeljuje se prema
bodovima navedenim u skali, prema odgovaraju¢em rasponu vrijednosti.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/88908
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/88908
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti Jamstvo za
ozbiljnost ponude u iznosu od 9.000,00 eura, u obliku: - solemnizirane bjanko zaduZznice ili
zaduznice, ispunjene, potpisane i ovjerene prema vazecim zakonskim i podzakonskim
propisima (Ovrsnom zakonu (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20 i 114/22),
Pravilniku o obliku i sadrzaju zaduznice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) i Pravilniku o obliku i
sadrzaju bjanko zaduznice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) ili - nov€anog pologa. Nov¢ani polog
uplacuje se u korist Narugitelia GKP CAKOM d.o.0., Mihovljan, Mihovljanska 10, OIB:
14001865632, racun: HR12 2340 0091 1160 0916 6, model 00, poziv na broj: OIB uplatitelja.
Pod svrhom plac¢anja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti
evidencijski broj nabave za koju se jamstvo podnosi. Dokaz o uplati nov€anog pologa
(preslika) Ponuditelj je duzan priloziti u ponudu. Nov€ani polog mora biti evidentiran na racunu
Narucitelja najkasnije u trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Ponuditelj navedeno jamstvo
treba dati kao dio svoje ponude u slu€aju: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢l. 263 ZOJN, -
neprihvacanja ispravka raCunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Za naplatu jamstva za
ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na ponuditelja ostvari jedan (bilo koji) od
prethodno navedenih uvjeta. Trajanje jamstva mora biti dulje od roka valjanosti ponude.
Narucitelj ¢e odbiti ponudu ponuditelja koji nije dostavio jamstvo za ozbiljnost ponude,
odnosno ako dostavljeno jamstvo nije valjano, sukladno ¢lanku 295. stavak 1. ZJN. Jamstvo
za ozbiljnost ponude u obliku bjanko zaduznice ili zaduzZnice dostavlja se u izvorniku, odvojeno
od elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, umetnuto u prozirnu plasti¢nu ko8uljicu,
u zatvorenoj omotnici. Zatvorenu omotnicu ponuditelj predaje neposredno ili preporu¢enom
postanskom posilikom na adresu Narugitelja — GKP CAKOM d.o.o., Mihovljanska 10,
Mihovljan, 40000 Cakovec uz naznaku “Dio/dijelovi ponude koji se dostavljaju odvojeno*, naziv
predmeta nabave i evidencijski broj postupka i naznakom »NE OTVARAJ«. U slu€aju
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Zajednice ponuditelja naznacuje se da se radi o Zajednici ponuditelja i upisuje se puni naziv i
adresa svih ¢lanova Zajednice ponuditelja. Na poledini se upisuje naziv i adresa ponuditelja.
Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost
ponude, Narucitelj je obvezan prije odabira zatraziti produZenje roka valjanosti ponude i
jamstva od Ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjernom roku ne
kracem od 5 dana. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude:
a) mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana te jamstvo mora
sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata ili b) svaki ¢lan
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva kumulativho do
ukupno trazenog iznosa.

Deadline for receipt of tenders: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Sjediste narugitelja Mihovljanska 10, Mihovljan, 40000 Cakovec

Additional information: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda ima samo
Stru€no povjerenstvo za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja. Dokaz ovlasti
ovladtene osobe Ponuditelja je pisana punomoé, ovlastenje i sl. Dokaz ovlasti zakonskog
zastupnika ponuditelja je izvadak iz sudskog registra ili druga odgovarajuca isprava iz koje je
vidljivo svojstvo zakonskog zastupnika.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja racuna je 30 dana, a poCetak roka za placanje tece od
datuma primitka raCuna. Ponuditelj je duzan ispostavljati Narucitelju e-racune. Pla¢anje
godiSnje obaveze osiguranja za auto odgovornost i kasko ¢Ce se izvrSiti nakon izdavanja police
osiguranja od auto odgovornosti, a po ispostavljenom racunu. Pla¢anje dopunskog
zdravstvenog osiguranja radnika placati ¢e se mjesecno, ovisno o broju radnika koji se
osigurava, prema podacima iz kadrovske evidencije narucitelja. Placanje za ostale vrste
osiguranja izvrsiti e se prema godi$njoj polici u 4 tromjesec¢ne rate prema ispostavljenim e-
racunima.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Additional buyer coverage: Naruditelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: GKP CAKOM
d.o.o.
Organisation providing more information on the review procedures: GKP CAKOM d.o.o.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: GKP CAKOM d.o.o.
Registration number: 14001865632
Postal address: Mihovljan, Mihovljanska 10
Town: Cakovec
Postcode: 40000
Country subdivision (NUTS): Medimurska Zupanija (HR061)
Country: Croatia
Contact point: Nikolina Jelas Varga
Email: cakom@cakom.hr
Telephone: +385 40372431
Internet address: https://www.cakom.hr/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
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Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

8d47f714-9e56-4163-bc2d-14a2544cf184-01
Main reason for change

Buyer correction
Description

Gospodarski subjekt zamolio je narucitelja da izbriSe propisanu ugovornu kaznu zbog
kasnjenja u isplati osigurnine iz teksta Okvirnog sporazuma (¢l. 8.) iz zazloga Sto prema €l.
350. st. 3. ZO0O-a ugovorna kazna ne moze biti ugovorena za nov€ane obveze, a isplata
osigurnine je nov€ana obveza. Narucitelj je prihvatio zamolbu gospodarskog subjekta i priloZiti
¢e dokumentaciji o nabavi 1. izmjenu prijedloga okvirnog sporazuma u kojoj ¢e crvenom bojom
oznaditi i precrtati spornu odredbu o ugovornoj kazni. Takoder ¢e odredbu o ugovornoj kazni
maknuti iz to¢ke 3.1.5. Opcih podataka o postupku - Trajanje okvirnog sporazuma.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0000
Description of changes: Promjena ostalih uvjeta nabave - Narucitelj ¢e na zamolbu
gospodarskog subjekta izmijeniti prijedlog okvirnog sporazuma i precrtati odredbu o ugovornoj
kazni.
The procurement documents were changed on: 18/07/2026

10.1. Change
Section identifier: LOT-0000
Description of changes: Promjena ostalih uvjeta nabave - Narucitelj ¢e iz to¢ke 3.1.5. Opcih
podataka o postupku - Trajanje okvirnog sporazuma maknuti odredbu o ugovornoj kazni.
The procurement documents were changed on: 18/07/2026

Notice information

Notice identifier/version: 294d4850-b65e-4dbe-a44d-c2fcf70dadfd - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 495908-2026

OJ S issue number: 136/2026

Publication date: 17/07/2026
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