
496204-2024 Page 1/7

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 496204-2024 - Result

Poland – IT services: consulting, software development, Internet and support – Zakup 
uzupełniający i przedłużenie wsparcia technicznego dla systemu monitorowania i audytowania 
uprawnień w infrastrukturze domenowej ZSZT.
OJ S 160/2024 19/08/2024
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

Buyer
Official name: Narodowy Bank Polski
Email: dkrzprzetargi@nbp.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

Procedure
Title: Zakup uzupełniający i przedłużenie wsparcia technicznego dla systemu monitorowania i 
audytowania uprawnień w infrastrukturze domenowej ZSZT.
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest zakup uzupełniający i przedłużenie wsparcia 
technicznego dla Systemu*, w tym: 1.1. Zakup czasowych licencji uzupełniających i 
subskrypcji do korzystania z Oprogramowania do rozbudowy Systemu lub rozwiązania 
równoważnego, w tym: 1.1.1. Wykonanie przez Wykonawcę Projektu Technicznego wraz z 
przeniesieniem autorskich praw majątkowych do Projektu Technicznego oraz praw zależnych; 
1.1.2. Dostawa do Lokalizacji Zamawiającego Oprogramowania do rozbudowy Systemu oraz 
dostawa szczegółowych warunków licencji i subskrypcji, Oprogramowania do rozbudowy 
Systemu (określonych przez producenta Oprogramowania do rozbudowy Systemu) 
potwierdzających zakup licencji i subskrypcji Oprogramowania do rozbudowy Systemu oraz 
ich udzielenie przez producenta Oprogramowania do rozbudowy Systemu; 1.1.3. Wykonanie 
Usług instalacyjno-wdrożeniowych; 1.1.4. Wykonanie Dokumentacji Powykonawczej wraz z 
przeniesieniem autorskich praw majątkowych do Dokumentacji Powykonawczej oraz praw 
zależnych; 1.1.5. Przeprowadzenie warsztatów szkoleniowych dla maksymalnie 20 
administratorów Systemu wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych i praw 
zależnych do utworów w zakresie materiałów szkoleniowych; 1.1.6. Świadczenie Asysty 
technicznej producenta dla Oprogramowania do rozbudowy Systemu; 1.2. Odnowienie Asysty 
technicznej producenta dla Oprogramowania Zamawiającego; 1.3. Świadczenie Usług 
serwisowych; 1.4. Świadczenie Usług konsultacyjnych; 1.5. Udzielenie przez Wykonawcę dla 
Zamawiającego gwarancji na System, w tym na dostarczone Oprogramowanie do rozbudowy 
Systemu oraz wykonane Usługi instalacyjno-wdrożeniowe. 2. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia oraz warunki i zasady realizacji zamówienia (w tym opis i postanowienia 
dotyczące równoważności) określone są w Projektowanych Postanowieniach Umowy 
stanowiących Załącznik Nr 6 do Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej: SWZ). *Pojęcia 
użyte dużą literą zostały zdefiniowane w Projektowanych Postanowieniach Umowy, 
stanowiących Załącznik Nr 6 do SWZ.
Procedure identifier: d01acb0e-0f42-44a6-800f-e43f7f2f5056
Previous notice: 308430-2024
Internal identifier: SEZ/DKRZ-WPI1-IW-241-0147/DIT/24

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/496204-2024
mailto:dkrzprzetargi@nbp.pl
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2.1.4.

2.1.3.

2.1.1.

Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Zgodnie z art. 138 ust. 4 ustawy z 11.09.2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.), zwanej dalej "ustawa", 
Zamawiający wyznaczył termin składania ofert krótszy niż termin określony w art. 138 ust. 1 
ustawy, ponieważ składanie ofert odbywa się w całości przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, w sposób określony w art. 63 ust. 1 ustawy.

Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

Value
Estimated value excluding VAT: 2 603 239,30 PLN

General information
Additional information: 1.1. Zamawiający ustala wadium: 70 000,00 PLN (słownie złotych: 
siedemdziesiąt tysięcy 00/100). Szczegółowe informacje ws. wadium zawarte są w SWZ. 1.2. 
W nawiązaniu do terminu, do którego oferta musi pozostać ważna, wskazany w Sekcji 5.1.12. 
niniejszego ogłoszenia - Zamawiający informuje, że Wykonawca jest związany ofertą do dnia 
20.09.2024 r. 1.3. W nawiązaniu do okresu obowiązywania wskazanego w Sekcji 5.1.3. 
niniejszego ogłoszenia - Zamawiający informuje, że szczegółowe terminy wykonania 
poszczególnych świadczeń stanowiących przedmiot zamówienia określają Projektowane 
Postanowienia Umowy stanowiące Załącznik Nr 6 do SWZ. 2. Zamawiający nie przewiduje 
udzielenia zamówienia, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy. 3. O udzielenie 
zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie: 
3.1. art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt. 4, 8 – 10 ustawy; 3.2. art. 7 ust. 1 ustawy z 13.04.2022 
r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 z późn. 
zm.); 3.3. art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie. 4. Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiający zażąda: 4.1. 
oświadczeń i dokumentów, o których mowa w par. 2 ust. 1 pkt 1 lit. "a" i "b", pkt. 2, pkt. 6 
rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z 23.12.2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może 
żądać Zamawiający od Wykonawcy (Dz.U. z 2020 r., poz. 2415 z późn. zm.) zwanego dalej 
„rozporządzeniem ws. dokumentów”; 4.2. dokumentów i oświadczeń, o których mowa w par. 4 
rozporządzenia ws. dokumentów; 4.3. oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 2 ustawy. 
5. Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiający zażąda oświadczenia, o 
którym mowa w par. 2 ust. 1 pkt. 7 w zakresie podstaw wykluczeń, o których mowa w lit "a", 
"b", "c", "d", "i" rozporządzenia ws. dokumentów. 6. Zamawiający w Załączniku Nr 1 do SWZ 
określił instrukcję obsługi (korzystania) platformy zakupowej NBP na portalu OnePlace w 
zakresie niezbędnym do używania środków komunikacji elektronicznej pomiędzy 
Zamawiającym oraz Wykonawcami. 7. Zamawiający przewiduje zastosowanie procedury 
postępowania, o której mowa w art. 139 ustawy. 8. Wymagania techniczne i organizacyjne 
dotyczące korespondencji elektronicznej (informacje o wymaganiach technicznych i 
organizacyjnych sporządzania, wysłania i odbierania korespondencji elektronicznej, w tym 
informacje dotyczące wymogu użycia podpisu elektronicznego): 1) Komunikacja odbywa się 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej na Platformie Zakupowej NBP pod adresem 
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 2) Wykonawca na Platformie Zakupowej NBP bez zalogowania https://e-zamowienia.nbp.pl.
może zapoznać się z dokumentacją postępowania oraz zadać pytanie do Zamawiającego. 3) 
Warunkiem przystąpienia do postępowania i złożenia oferty jest posiadanie konta na 
platformie MarketPlanet. Warunkiem założenia konta jest przesłanie wniosku do operatora 
platformy MarketPlanet poprzez stronę  Proces akceptacji https://oneplace.marketplanet.pl
wniosku z poprawnie wprowadzonymi danymi trwa do 24 godzin w dni robocze. 4) Złożenie 
oferty w postępowaniu możliwe jest tylko przez wskazaną Platformę Zakupową NBP. 5) 
Platforma dopuszcza załączanie plików o wielkości do 95 MB. 6) Zalecane formaty plików: .
pdf, .doc, .xlsx. W przypadku niemożności dołączenia plików w innych formatach zaleca się 
skompresowanie plików do paczki .zip oraz dołączenie ich do systemu. 7) Oznaczenie czasu 
odbioru danych przez Platformę: data oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu 
lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim źródłem czasu - zegarem Głównego 
Urzędu Miar. 8) W postępowaniu ofertę oraz oświadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy składa się 
pod rygorem nieważności w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 9) Wymagania sprzętowo-aplikacyjne 
umożliwiające pracę na Platformie Zakupowej NBP oraz pozostałe szczegółowe informacje w 
ww. zakresie znajdują się w Załączniku Nr 1 i 2 do SWZ. 10) Pozostałe informacje: a) 
Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawca przekazuje w pliku 
wydzielonym i oznaczonym na Platformie Zakupowej NBP jako „niejawny”. b) W przypadku 
podpisania pliku podpisem zewnętrznym, konieczne jest wysłanie pary plików: pliku 
podpisanego i pliku zawierającego podpis. c) Pierwsza czynność podpisania oferty 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym może wymagać zainstalowania dedykowanego 
rozszerzenia do aplikacji Szafir oraz oprogramowania Java, oraz konieczności 
administracyjnego odblokowania systemu na komputerze przez administratorów 
informatycznych wykonawcy, przy czym wskazane wyżej wymaganie dotyczy tylko tych 
przypadków, gdy brak jest dedykowanego rozszerzenia do aplikacji Szafir oraz 
oprogramowania Java. 11) W przypadku problemów z obsługą konta w szczególności: z 
założeniem konta, zalogowaniem się na konto, złożeniem ofert/wniosków, komunikacją z 
Zamawiającym za pośrednictwem konta - wszelkie pytania i prośby o wyjaśnienie prosimy 
kierować do operatora platformy MarketPlanet za pomocą następujących kanałów komunikacji 
(od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 17:00): - Telefonicznie pod numerem: +48 
22 257 22 23 - Czat pod adresem:  - E-mail: https://oneplace.marketplanet.pl
oneplace@marketplanet.pl
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Ustawa z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 
z późn. zm.), dalej ustawa Pzp. -

5. Lot

Lot: LOT-0001
Title: Zakup uzupełniający i przedłużenie wsparcia technicznego dla systemu monitorowania i 
audytowania uprawnień w infrastrukturze domenowej ZSZT
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest zakup uzupełniający i przedłużenie wsparcia 
technicznego dla Systemu , w tym: 1.1. Zakup czasowych licencji uzupełniających i 
subskrypcji do korzystania z Oprogramowania do rozbudowy Systemu lub rozwiązania 
równoważnego, w tym: 1.1.1. Wykonanie przez Wykonawcę Projektu Technicznego wraz z 
przeniesieniem autorskich praw majątkowych do Projektu Technicznego oraz praw zależnych; 
1.1.2. Dostawa do Lokalizacji Zamawiającego Oprogramowania do rozbudowy Systemu oraz 
dostawa szczegółowych warunków licencji i subskrypcji, Oprogramowania do rozbudowy 

https://e-zamowienia.nbp.pl
https://oneplace.marketplanet.pl
https://oneplace.marketplanet.pl
mailto:oneplace@marketplanet.pl
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5.1.16.

5.1.15.

5.1.10.

5.1.6.

5.1.3.

5.1.1.

Systemu (określonych przez producenta Oprogramowania do rozbudowy Systemu) 
potwierdzających zakup licencji i subskrypcji Oprogramowania do rozbudowy Systemu oraz 
ich udzielenie przez producenta Oprogramowania do rozbudowy Systemu; 1.1.3. Wykonanie 
Usług instalacyjno-wdrożeniowych; 1.1.4. Wykonanie Dokumentacji Powykonawczej wraz z 
przeniesieniem autorskich praw majątkowych do Dokumentacji Powykonawczej oraz praw 
zależnych; 1.1.5. Przeprowadzenie warsztatów szkoleniowych dla maksymalnie 20 
administratorów Systemu wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych i praw 
zależnych do utworów w zakresie materiałów szkoleniowych; 1.1.6. Świadczenie Asysty 
technicznej producenta dla Oprogramowania do rozbudowy Systemu; 1.2. Odnowienie Asysty 
technicznej producenta dla Oprogramowania Zamawiającego; 1.3. Świadczenie Usług 
serwisowych; 1.4. Świadczenie Usług konsultacyjnych; 1.5. Udzielenie przez Wykonawcę dla 
Zamawiającego gwarancji na System, w tym na dostarczone Oprogramowanie do rozbudowy 
Systemu oraz wykonane Usługi instalacyjno-wdrożeniowe. 2. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia oraz warunki i zasady realizacji zamówienia (w tym opis i postanowienia 
dotyczące równoważności) określone są w Projektowanych Postanowieniach Umowy 
stanowiących Załącznik Nr 6 do SWZ.
Internal identifier: SEZ/DKRZ-WPI1-IW-241-0147/DIT/24

Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 
IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

Estimated duration
Duration: 39 Months

General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

Award criteria
: Criterion

: Type Price
Description: Cena brutto oferty - 100%
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: .

Techniques
Framework agreement: No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: No dynamic purchase system
Electronic auction: no

Further information, mediation and review
Mediation organisation: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują 
środki ochrony prawnej opisane w Dziale IX ustawy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy. 2. Odwołanie przysługuje na: 2.1. niezgodną z przepisami 
ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
Projektowane Postanowienie Umowy; 2.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o 
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8.1.

6.1.4.

6.1.2.

6.1.

udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4. Termin na wniesienie 
odwołania, określają przepisy ustawy właściwe dla zamówień, których wartość jest równa lub 
przekracza progi unijne. 5. Zgodnie z art. 579 ust. 1 ustawy na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 6. W postępowaniu toczącym się 
wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. 
– Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy Działu IX ustawy nie stanowią 
inaczej. 7. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień 
publicznych, zwanego dalej „sądem zamówień publicznych”. 8. Skargę wnosi się za 
pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby lub 
postanowienia prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Narodowy Bank Polski

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 600 000,00 PLN

Result lot ldentifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

Information about winners
Winner: 
Official name: Appeal Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Appeal Sp. z o.o.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 2 600 000,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Contract information: 
Identifier of the contract: NBP-DKRZ-WPI-1-IW-241-0098-2024
Title: Zakup uzupełniający i przedłużenie wsparcia technicznego dla systemu monitorowania i 
audytowania uprawnień w infrastrukturze domenowej ZSZT
Date on which the winner was chosen: 30/07/2024
Date of the conclusion of the contract: 14/08/2024
Organisation signing the contract: Narodowy Bank Polski

Statistical information: 
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

ORG-0001
Official name: Narodowy Bank Polski
Registration number: 000002223
Postal address: ul. Świętokrzyska 11/21
Town: Warszawa
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8.1.
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Postcode: 00-919
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: dkrzprzetargi@nbp.pl
Telephone: +48221852359
Internet address: https://www.nbp.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 010828091
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003
Official name: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Registration number: 140264957
Postal address: ul. Hoża 76/78
Town: Warszawa
Postcode: 00-682
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: sp@prokuratoria.gov.pl
Telephone: +48226958504
Internet address: https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

ORG-0004
Official name: Appeal Sp. z o.o.
Registration number: 5252654910
Postal address: ul. Bagno Nr 2 lok. 5
Town: Warszawa
Postcode: 00-112
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: biuro@appeal.pl
Telephone: +48600281719
Internet address: https://appeal.pl

mailto:dkrzprzetargi@nbp.pl
https://www.nbp.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
mailto:biuro@appeal.pl
https://appeal.pl
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Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 447bd384-0a2f-4339-ace7-df4a838c48a8  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 16/08/2024 08:05:19 (UTC)
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 496204-2024
OJ S issue number: 160/2024
Publication date: 19/08/2024


