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See the notice on TED website

497748-2026 - Competition
Spain – World wide web (www) site design services – Servicio para la definición de la estructura, 
organización y contenidos de la nueva web de Turismo de Galicia.
OJ S 136/2026 17/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Servicio para la definición de la estructura, organización y contenidos de la nueva web 
de Turismo de Galicia.
Description: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Procedure identifier: 538576fa-396d-4842-8259-b22f7d838605
Internal identifier: ATG-2026-0027 - 2026/011 NOVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/497748-2026
mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
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2.1.2.
 
Place of performance
Town: SANTIAGO DE COMPOSTELA-DA
Country subdivision (NUTS): A Coruña (ES111)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 391 062,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: SERVICIO PARA LA DEFINICIÓN DE LA ESTRUTURA, ORGANIZACIÓN Y 
CONTIDOS DE LA NUEVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Description: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Internal identifier: 2026/011 NUEVA PÁGINA WEB TURISMO DE GALICIA

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services

5.1.2.  Place of performance
Town: SANTIAGO DE COMPOSTELA
Postcode: 15897
Country subdivision (NUTS): A Coruña (ES111)
Country: Spain



497748-2026 Page 3/5

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 391 062,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Spanish, Galician
Deadline for requesting additional information: 06/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: www.conselleriadefacenda.es/silex
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish, Galician
Electronic catalogue: Not allowed
Description of the financial guarantee: 5% del importe de adjudicación sin IVA
Deadline for receipt of tenders: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 5 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Review organisation: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Information about review deadlines: 15 días hábiles
Organisation providing additional information about the procurement procedure: AGENCIA 
TURISMO DE GALICIA

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Organisation providing more information on the review procedures: AGENCIA TURISMO DE 
GALICIA
Organisation receiving requests to participate: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Organisation processing tenders: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Registration number: Q1500394J
Department: Contratación
Postal address: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Town: Santiago de Compostela
Postcode: 15897
Country subdivision (NUTS): A Coruña (ES111)
Country: Spain
Contact point: Área contratación
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Telephone: 981 54 74 99
Internet address: https://www.turismo.gal
Buyer profile: https://www.contratosdegalicia.gal
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Registration number: S1511001H
Postal address: Raxería, 52 - 2º piso
Town: Santiago de Compostela
Postcode: 15781
Country subdivision (NUTS): A Coruña (ES111)
Country: Spain
Email: tacgal@xunta.gal
Telephone: 881 99 54 85
Internet address: https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)

mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
https://www.turismo.gal
https://www.contratosdegalicia.gal
mailto:tacgal@xunta.gal
https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
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Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 0af81e0a-8ca4-4f27-a1c8-a927dd952d03  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 16/07/2026 09:25:29 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 497748-2026
OJ S issue number: 136/2026
Publication date: 17/07/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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