498746-2022 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Brussels: Marketing services
OJ S 176/2022 13/09/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Agence du stationnement
National registration number: 0833.260.781_28411
Postal address: Rue de I'Hopital 31
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: pverraes@parking.brussels
Telephone: +32 25633971
Internet address(es):
Main address: https://parking.brussels/
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=457611

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeld=457611
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ASR-PB.
A22%2F1687-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumld=46926

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Other activity: stationnement

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Marché public de services comprenant le marketing offline et hybride
Reference number: ASR-PB.A22/1687-F02_0
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I1.1.2. Main CPV code
79342000 Marketing services

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
L’Agence du Stationnement de la Région de Bruxelles-Capitale, créée par I'ordonnance du 22
janvier 2009 est une société anonyme de droit public (article 25 de I'ordonnance du 22 janvier
2009 portant organisation de la politique du stationnement et création de I’Agence du
stationnement de la Région de Bruxelles-Capitale).
A ce titre, elle souhaite, par I'intermédiaire du présent marché, externaliser la stratégie et I
opérationnalisation d’actions de communication offline ou hybride de ses marques parking.
brussels, Cycloparking et Park & Ride (chaque fois trilingue FR-NL-EN).

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE Belgique / Belgié
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: Bruxelles

1.2.4. Description of the procurement
Le présent marché est un marché de services pour I'Agence du Stationnement de la Région
de Bruxelles-Capitale destiné a améliorer la renommée et a mieux atteindre les groupes cibles.
Considérant la volonté de 'Agence d’externaliser la stratégie et 'opérationnalisation d’actions
de communication offline de ses marques parking.brussels, Cycloparking et Park & Ride
(chaque fois trilingue FR-NL-EN), I'adjudicataire doit étre capable de :
définir et rédiger une toute nouvelle stratégie marketing offline ou hybride,
et ensuite rédiger et élaborer un marketing mix et un plan annuel,
incluant I'utilisation optimisée de différents canaux :
- Imprimés (folders promotionnels de porte-a-porte, magazines, dépliants, publicités)
- Mailings directs par la poste
- Publicité a la télévision et a la radio (diffusion et narrowcasting)
- Cinéma, théatre
- Film d'entreprise, advertorial
- Publicité intérieure et extérieure, lettrage, autocollants, signalisation
- Evénements (salons d'information, événements d'animation, conférences, webinaires
hybrides, équipes de promotion)
- Articles promotionnels, merchandising
- Imprimés événementiels
Le pouvoir adjudicateur peut fournir des éléments de contenu et des services graphiques,
mais dans la plupart des cas, I'adjudicataire devra lui-méme fournir les éléments et gérer
directement les contacts avec les fournisseurs et les partenaires, y compris le suivi
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administratif et budgétaire des projets. Ce marché public nécessite effectivement un
accompagnement de projet de A a Z. L'adjudicataire doit donc disposer des ressources
nécessaires et d'une banque d'images.

Le travail doit étre effectué sur la base des lignes graphiques directrices déterminées par I’
équipe responsable des publications (Service Gestion Clients et Communication de parking.
brussels) et de la charte graphique de la Région de Bruxelles-Capitale.

Chaque proposition est approuvée par parking.brussels avant la poursuite du développement
du projet.

Concernant le délai d’exécution du marché, la proposition de projet doit étre livrée au plus tard
dans les 5 jours ouvrables suivant la remise par le pouvoir adjudicateur de I'intégralité de la
documentation et des informations utiles a I'adjudicataire.

Le nombre de tours de correction n’est pas déterminé. L’adjudicataire ne peut imposer de
limitation dans le nombre de tours de correction qu'apporte le pouvoir adjudicateur.

Toutes les factures doivent correspondre au montant de I'offre envoyée initialement, éventuels
frais de transport ou autres compris.

L’offre de prix doit étre fixée par tarif horaire pour chacun des postes repris dans le formulaire
d’offre (partie B du présent cahier des charges).

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
3 reconductions tacites d'un an

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.3. Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required:
Classe: N/A, Catégorie: N/A

Section IV: Procedure

IV.1. Description
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IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/10/2022 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 17/10/2022 Local time: 12:00

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

VL.5. Date of dispatch of this notice
08/09/2022
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