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See the notice on TED website 498952-2023 - Result
Germany-Aalen: Medical information systems
OJ S 156/2023 16/08/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kliniken Ostalb gemeinnützige kAöR
Postal address: Im Kälblesrain 1
Town: Aalen
NUTS code: DE11D Ostalbkreis
Postal code: 73430
Country: Germany
Contact person: AGKAMED GmbH
E-mail: vergabe@agkamed.de
Telephone: +49 20118550
Fax: +49 2011855399

:Internet address(es)
Main address: https://www.agkamed.de/

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
PDMS - Kliniken Ostalb
Reference number: INVP-019-2023

Main CPV code
48814000 Medical information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Die Kliniken Ostalb, planen im Rahmen des KHZG Fördertatbestandes 3 die Vergabe der 
Beschaffung, Implementierung sowie die Wartung eines Patientendaten-Management-
Systems (PDMS).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/498952-2023
mailto:vergabe@agkamed.de?subject=TED
https://www.agkamed.de/
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 787 464,75 EUR

Description

Additional CPV code(s)
32424000 Network infrastructure

Place of performance
NUTS code: DE11D Ostalbkreis
Main site or place of performance: Kliniken Ostalb gemeinnützige kAöR Im Kälblesrain 1 
73430 Aalen, Stauferklinikum Schwäbisch Gmünd Wetzgauer Str. 85 73557 Mutlangen, St. 
Anna-Virngrund-Klinik Ellwangen Dalkinger Str. 8-12 73479 Ellwangen

Description of the procurement
Die Kliniken Ostalb, planen im Rahmen des KHZG Fördertatbestandes 3 die Vergabe der 
Beschaffung, Implementierung sowie die Wartung eines Patientendaten-Management-
Systems (PDMS).
Die drei Kliniken verfügen jeweils über eine eigenständige Intensivstation sowie OP. Am 
Stauferklinikum wird eine Pädiatrische und Neonatologische Intensivmedizin, Level 1 am 
Ostalbklinikum Level 3 vorgehalten. Die drei Standorte werden in getrennten KIS-Mandanten 
verwaltet, die Abrechnung findet über drei IK-Nummern statt.
Das KIS wird durch die zentrale IT Abteilung am Standort Stauferklinikum Mutlangen gehostet 
und administriert. Das zentrale Rechenzentrum wird ebenfalls am Standort Stauferklinikum 
vorgehalten. Die Applikationen werden über eine VM-Ware und Citrix-Umgebung bereitgestellt.
Ziel der Ausschreibung und somit Ausschreibungsgegenstand ist die Beschaffung eines 
KHZG-konformen PDMS im Sinne des o.g. Fördertatbestandes, welches durch Schnittstellen 
oder durch eine direkte Integration an das vorhandene KIS angebunden wird und somit ein 
ganzheitliches klinisches Dokumentationssystem abbilden soll.
Daneben sind eine Vielzahl an Spezialsystemen im Bereich Labor, Radiologie etc. im Einsatz. 
Die durch den Anbieter anzubindenden Spezialsysteme sind im Reiter "Schnittstellen" 
aufgeführt.
Die Installation der Software sowie deren technische und systemtechnische Administration 
erfolgt im Rechenzentrum des Stauferklinikums Schwäbisch Gmünd.
Das Angebot muss alle Leistungen beinhalten, die für eine betriebsbereite Installation der 
Softwaremodule erforderlich sind. Dazu gehören insbesondere, jedoch nicht ausschließlich, 
die Lizenzen, konfigurierte Import- / Export-Schnittstellen, Dienstleistungen für 
Projektmanagement, die Organisationsgespräche und deren Dokumentation, die Konfiguration 
der Software, die Schulung der Anwender und Administratoren, die Begleitung des 
Echtbetriebs über einen Zeitraum von 14 Tagen, Dienstleistungstagen sowie die 
Unterstützung des Auftraggeber im Abnahmeverfahren. Die Dienstleistungstage für den 
Echtbetrieb werden im Rahmen des Implementierungsprojektes in gemeinschaftlicher 
Abstimmung auf mögliche Stufen/Standorte verteilt. Zusätzlich wird seitens des Auftraggebers 
zu Beginn des Projektes eine vor Ort Begehung der jeweiligen Stationen/ Kliniken erwartet. 
Die Ergebnisse der Begehungen werden in einem schriftlichen Protokoll dokumentiert. Die 
vorgenannten Dienstleistungen müssen in einem Umsetzungskonzept beschrieben werden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität / Weighting: 30
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Quality criterion - Name: Bieterpräsentation / Weighting: 30
Price - Weighting: 40.00

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Förderung durch Krankenhauszukunftsfond (KHZF) vom 
Bundesamt für Soziale Sicherung (BAS)

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 090-279185

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Auftragsvergabe LOWTeq GmbH

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/279185-2023
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: LOWTeq GmbH
Postal address: Widdersdorferstr.236-240
Town: Köln
NUTS code: DEA2 Köln
Postal code: 50825
Country: Germany
E-mail: info@lowteq.de
Telephone: +49 2215029460
Internet address: http://www.lowteq.de
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 001,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXS0YD3Y14612C6M

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postal code: 76137
Country: Germany
Telephone: +49 721/926-8730
Fax: +49 721/926-3985

Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postal code: 76137
Country: Germany
Telephone: +49 721/926-8730
Fax: +49 721/926-3985

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Der Antrag auf Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens ist unzulässig, soweit
1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 
Absatz 2 bleibt unberührt,
2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegen über dem Auftraggeber gerügt werden,

mailto:info@lowteq.de?subject=TED
http://www.lowteq.de
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3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
11/08/2023


