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See the notice on TED website 498989-2023 - Competition
Finland-Jyväskylä: Locksmith services
OJ S 156/2023 16/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Jyväskylän Vuokra-asunnot Oy
National registration number: 0879243-6
Postal address: Vapaudenkatu 48-50, 3. kerros
Town: Jyväskylä
NUTS code: FI193 Keski-Suomi
Postal code: 40100
Country: Finland
Contact person: Vesa Moisio
E-mail: vesa.moisio@jva.fi
Telephone: +358 504476547

:Internet address(es)
Main address: https://www.jva.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-
c2a5a8e96829
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-c2a5a8e96829

Type of the contracting authority
Other type: Vuokrataloyhtiö

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Lukkopalvelut puitejärjestelynä

Main CPV code
98395000 Locksmith services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/498989-2023
mailto:vesa.moisio@jva.fi?subject=TED
https://www.jva.fi
https://tarjouspalvelu.fi/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-c2a5a8e96829
https://tarjouspalvelu.fi/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-c2a5a8e96829
https://tarjouspalvelu.fi/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-c2a5a8e96829
https://tarjouspalvelu.fi/jva?id=457474&tpk=0ab878aa-3436-4df4-bb3e-c2a5a8e96829
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Lukkojen, lukostojen ja oviympäristön huolto-, korjaus-, sarjoitus- ja asennuspalvelut.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI193 Keski-Suomi
Main site or place of performance: Jyväskylä

Description of the procurement
Tämä tarjouspyyntö koskee lukkojen, lukostojen ja oviympäristön huolto-, korjaus-, sarjoitus- ja 
asennuspalvelua. Sopimuksen kohteena ovat Jyväskylän Vuokra-asunnot Oy:n omistuksessa 
ja hallinnassa olevat kiinteistöt Jyväskylän alueella.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimuksen tavoitteena on pitkäkestoinen kumppanuus. Sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Sopimusta ei voi kuitenkaan irtisanoa 24 ensimmäisen sopimuskuukauden aikana. Lisätietoja 
sopimusluonnoksessa.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Tilaajalla on halutessaan mahdollisuus hankkia puitejärjestelyyn valituilta palveluntuottajilta:
1. Avaihallinnan palveluja. Avainhallinnan palvelulla tarkoitetaan palvelua, jossa osa tai kaikki 
JVA:n kiinteistökannan avainhallinnan palvelusta siirtyisi palveluntuottajan vastuulle. 
Palveluntuottajan tehtäviin tulisi kuulumaan avainhallinnan asiakaspalvelutehtävien 
suorittaminen JVA:n asukkaille ja sidosryhmille (urakoitsijat yms.) kuten rekisterin ylläpito, 
avainkannan turvallinen säilyttäminen palveluntuottajan tiloissa, avainten luovuttaminen ja 
vastaanottaminen päivittäisten palveluaikojen puitteissa sekä avainhallintaan liittyvää 
kehitysyhteistyötä. Tällä hetkellä JVA:lla on seitsemän alueellisesti toimivaa huoltoyhtiötä, 
jotka tuottavat ao palvelua.
2. Tilaajalla olemassa olevan Abloy Prtotec Cliq:iin perustuvan putkilukkojärjestelmän ylläpito 
ja hallinnointi.
3. Abloy Easy palvelun ylläpito ja hallinnointi.
Avainhallinnan palvelu sekä järjestelmien ylläpito ja hallinnointi ovat tarjouskilpailuun 
sisällytetty lisähankintamahdollisuus, jonka hyödyntäminen on kokonaan tilaajan 
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III.2.1.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.12.

harkintavallassa. Lisähankinnoista neuvotellaan erikseen puitejärjestelyyn valittujen 
palveluntuottajien kanssa.

Information about electronic catalogues
Tenders must be presented in the form of electronic catalogues or include an electronic 
catalogue

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Tarjoajalla tulee olla turvallisuusalan elinkeinolupa voimassa
( ). Tarjoajalla ei saa olla valvontaviranomaisten https://poliisi.fi/turvallisuusalan-elinkeinolupa
antamaa määräystä toiminnan keskeyttämisestä tai elinkeinoluvan peruuttamisesta.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Tarjoajan tulee täyttää tilaajavastuulain mukaiset edellytykset. Arvioidaan tarjoajalle asetetuilla 
soveltuvuusvaatimuksilla, eli ns. tilaajavastuulain (laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja 
vastuusta ulkopuolista työvoimaa
käytettäessä annetun lain 1233/2006) mukaisilla soveltuvuusvaatimuksilla ja muilla 
soveltuvuusvaatimuksilla.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Tarjoajan tulee olla ABLOY–valtuutettu lukkoliikke.
Tarjoajalla on kiinteä, hyvin saavutettava asiakaspalvelupiste työaikana tapahtuvaa 
asiakaspalvelua varten n. 3 km säteellä Jyväskylän ydinkeskustasta hyvien kulkuyhteyksien 
varrella. Etäisyyttä oleellisempia ovat hyvät kulkuyhteydet ja pysäköintimahdollisuus.
Tarjoajalla on 24/7 päivystys. Päivystyksen ylläpitäminen normaalin työajan ulkopuolisia 
vikailmoituksia varten.
Päivystysaikana tehdään vain sellaiset työt, joita ei voi ilman vaaraa tai vahinkoa siirtää 
normaalina työaikana suoritettavaksi. Kiireellisissä tilanteissa paikalla on oltava tunnin sisällä 
tilauksesta. Samanaikainen toinen kiireellinen tapaus voi pidentää aikaa.

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
https://poliisi.fi/turvallisuusalan-elinkeinolupa
Laki yksityisistä turvallisuupalveluista (21.8.2015/1085).

Contract performance conditions

https://poliisi.fi/turvallisuusalan-elinkeinolupa
https://poliisi.fi/turvallisuusalan-elinkeinolupa
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VI.3.

VI.2.

VI.1.
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.
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IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

Kts sopimusluonnos (liite 1)

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 2In the case of framework agreements, provide justification for any 
duration exceeding 4 years:

Kts sopimusluonnos

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/09/2023 12:01Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Kts sopimusluonnos ja muut tarjouspyyntöasiakirjat.
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

Tällä ilmoituksella on liitteitä/linkkejä osoitteessa https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public
/procurement/91439/notice/134200

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
11/08/2023

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/91439/notice/134200
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/91439/notice/134200
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

