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I.1.
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See the notice on TED website 499535-2019 - Competition
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 205/2019 23/10/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SoteDigi Oy (kilpailutuksen teknisenä toteuttajana on Vimana Oy)
National registration number: 2859355-7
Postal address: Kuntatalo, Toinen linja 14
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00530
Country: Finland
Contact person: Olli Suotunen (Vimana Oy)
E-mail: olli.suotunen@vimana.fi

:Internet address(es)
Main address: https://sotedigi.fi/

Name and addresses
Official name: Keski-Suomen sairaanhoitopiiri
National registration number: 0215978-7
Town: Jyväskylä
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Tommi Jylhä
E-mail: tommi.mj.jylha@ksshp.fi

:Internet address(es)
Main address: http://ksshp.fi

Name and addresses
Official name: Päijät-Hämeen hyvinvointikuntayhtymä
National registration number: 0215606-8
Town: Lahti
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Kimmo Kuosmanen
E-mail: kimmo.kuosmanen@phhyky.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.phhyky.fi

Name and addresses
Official name: Satakunnan sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 0825915-6
Town: Pori
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/499535-2019
mailto:olli.suotunen@vimana.fi?subject=TED
https://sotedigi.fi/
mailto:tommi.mj.jylha@ksshp.fi?subject=TED
http://ksshp.fi
mailto:kimmo.kuosmanen@phhyky.fi?subject=TED
http://www.phhyky.fi
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Country: Finland
Contact person: Katri Tunttunen
E-mail: katri.tunttunen@satasairaala.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.satasairaala.fi

Name and addresses
Official name: Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalveluiden kuntayhtymä
National registration number: 2732095-2
Town: Joensuu
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Susanna Vilén
E-mail: susanna.vilen@siunsote.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.siunsote.fi

Name and addresses
Official name: Etelä-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymä
National registration number: 0725937-3
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Katja Rääpysjärvi
E-mail: katja.raapysjarvi@eksote.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.eksote.fi

Name and addresses
Official name: Oulun kaupunki
National registration number: 0187690-1
Town: Oulu
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Riikka Hirvasniemi
E-mail: riikka.hirvasniemi@ouka.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.ouka.fi

Name and addresses
Official name: Porvoo, sosiaali- ja terveystoimi
National registration number: 1061512-1
Town: Porvoo
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Salla Paavilainen
E-mail: salla.paavilainen@porvoo.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.porvoo.fi

Name and addresses
Official name: Turun kaupungin hyvinvointitoimiala

mailto:katri.tunttunen@satasairaala.fi?subject=TED
http://www.satasairaala.fi
mailto:susanna.vilen@siunsote.fi?subject=TED
http://www.siunsote.fi
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National registration number: 0204819-8
Town: Turku
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Minna Salakoski
E-mail: minna.salakoski@turku.fi

:Internet address(es)
Main address: http://turku.fi

Name and addresses
Official name: Etelä-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 0243096-0
Town: Seinäjoki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Helena Junna
E-mail: helena.junna@epshp.fi

:Internet address(es)
Main address: http://epshp.fi

Name and addresses
Official name: Sodankylän kunta
National registration number: 0193169-1
Town: Sodankylä
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Maarit Hoppula
E-mail: maarit.hoppula@sodankyla.fi

:Internet address(es)
Main address: http://sodankyla.fi

Name and addresses
Official name: Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtymä
National registration number: 0216462-3
Town: Kokkola
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Mika Kivelä
E-mail: mika.kivela@soite.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.soite.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupunki, sosiaali- ja terveystoimiala
National registration number: 0201256-6
Town: Helsinki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Marja-Liisa Lommi
E-mail: marja-liisa.lommi@hel.fi

:Internet address(es)

mailto:minna.salakoski@turku.fi?subject=TED
http://turku.fi
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Main address: http://hel.fi

Name and addresses
Official name: Hämeenlinnan kaupunki
National registration number: 0146921-4
Town: Hämeenlinna
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Ilona Rönkkö
E-mail: ilona.ronkko@hameenlinna.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hameenlinna.fi

Name and addresses
Official name: Kanta-Hämeen sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 0818235-5
Town: Hämeenlinna
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Ari-Pekka Paananen
E-mail: ari-pekka.paananen@khshp.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.khshp.fi

Name and addresses
Official name: Kolpeneen palvelukeskus
National registration number: 0210574-6
Town: Rovaniemi
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Kaisa Kostamo-Pääkkö
E-mail: kaisa.kostamo.paakko@poskelappi.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.kolpene.fi

Name and addresses
Official name: Espoon kaupunki
National registration number: 0101263-6
Town: Espoo
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Tuula Heinänen
E-mail: tuula.heinanen@espoo.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.espoo.fi

Name and addresses
Official name: Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 0826597-8
Town: Tampere
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland

http://hel.fi
mailto:ilona.ronkko@hameenlinna.fi?subject=TED
http://www.hameenlinna.fi
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Contact person: Sinikka Pennanen
E-mail: sinikka.pennanen@pshp.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.pshp.fi

Name and addresses
Official name: Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 0819616-7
Town: Rovaniemi
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Sirpa Hakamaa
E-mail: sirpa.hakamaa@lshp.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.lshp.fi

Name and addresses
Official name: Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymä
National registration number: 2496986-0
Town: Kajaani
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Niina Komulainen
E-mail: niina.komulainen@kainuu.fi

:Internet address(es)
Main address: http://sote.kainuu.fi

Name and addresses
Official name: Etelä-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymä
National registration number: 0825508-3
Town: Mikkeli
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Merja Ikäheimonen
E-mail: merja.ikaheimonen@essote.fi

:Internet address(es)
Main address: http://essote.fi

Name and addresses
Official name: Pieksämäen kaupunki
National registration number: 2048903-4
Town: Pieksämäki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
Contact person: Mari Teittinen
E-mail: mari.teittinen@pieksamaki.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.pieksamaki.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

mailto:sinikka.pennanen@pshp.fi?subject=TED
http://www.pshp.fi
mailto:sirpa.hakamaa@lshp.fi?subject=TED
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I.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=251833&tpk=84667bee-172c-40c2-8b6c-a66b287b1f6c

Type of the contracting authority
Other type: valtion omistama kehitysyhtiö

Main activity
Other activity: ICT ja terveydenhuolto

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
MDR-pohjaiset tietotekniset palvelut

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
SoteDigi Oy ja liitteessä 20 nimetyt hankintayksiköt ovat hankkimassa MDR-pohjaisia 
tietoteknisiä palveluita (Medical Devices Regulation, EU asetus 2017/745).
Hankinta on jaettu kahteen (2) osa-alueeseen:
1. Sovelluskehitys
2. MDR-konsultointi.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä, varsinkin 
liitteessä 1 Hankinnan kohde.
Hankinnassa muodostetaan usean toimittajan puitejärjestely. Puitejärjestelyn sisäiset 
hankinnat toteutetaan kevennetyin kilpailutuksin. Kevennettyjen kilpailutusten 
tarjouspyynnössä kuvataan tarkemmin yksittäisen hankinnan sisältö ja sitä koskevat ehdot. 
Osa-alueelle 1 Sovelluskehitys valitut toimittajat eivät voi tulla valituksi osa-alueelle 2. Osa-
alueille valittujen toimittajien tulee olla riippumattomia. Vaatimus perustuu siihen, että osa-
alueeseen 2 kuuluu mm. osa-alueeseen 1 liittyvien toteutusten auditointi.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one lot only

Description

Title
Osa-alue 1. Sovelluskehitys
Lot No: 1

https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=251833&tpk=84667bee-172c-40c2-8b6c-a66b287b1f6c
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=251833&tpk=84667bee-172c-40c2-8b6c-a66b287b1f6c
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
72212180 Medical software development services, 72200000 Software programming and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Osa-alueeseen kuuluu SoteDigi Oy:n asukkaan digipalvelut -palvelukokonaisuuteen liittyvien 
lääkinnällisten laitteiden ja niiden taustapalvelujen suunnittelu-, määrittely-, palvelumuotoilu-, 
ohjelmointi-, integrointi-, ja testauspalvelut sekä tuki- ja ylläpitopalvelut em. digitaalisiin 
palveluihin. Edellä todettujen palvelujen lisäksi sopimuksella voidaan hankkia vähäisessä 
määrin lääkinnällisiin laitteisiin sidoksissa olevien, MDR-asetuksen ulkopuolelle jäävien 
ohjelmistojen vastaavaa työtä. Osa-alue on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä, 
varsinkin liitteessä 1 Hankinnan kohde.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Liitteen 7 Puitesopimus mukaisesti sopimus on määräaikaisena voimassa kaksi (2) vuotta 
voimaantulopäivästä. Tämän jälkeen sopimus on voimassa toistaiseksi voimassaolevana, 
kuitenkin siten, että sopimuskausi on voimaantulopäivästä laskien yhteensä enintään 
kahdeksan (8) vuotta.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Osa-alue 2. MDR-konsultointi
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72212180 Medical software development services, 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland
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III.2.3.

III.2.2.
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.
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II.2.14.

II.2.13.
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Osa-alueeseen kuuluu SoteDigi Oy:n lääkinnällisten laitteiden kehittämiseen liittyvä 
konsultointi. Osa-alue on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä, varsinkin liitteessä 1 
Hankinnan kohde.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Liitteen 7 Puitesopimus mukaisesti sopimus on määräaikaisena voimassa kaksi (2) vuotta 
voimaantulopäivästä. Tämän jälkeen sopimus on voimassa toistaiseksi voimassaolevana, 
kuitenkin siten, että sopimuskausi on voimaantulopäivästä laskien yhteensä enintään 
kahdeksan (8) vuotta.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Katso hankinta-asiakirjat.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Katso hankinta-asiakirjat.
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VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 30In the case of framework agreements, provide justification for 
any duration exceeding 4 years:

Perustelut on kuvattu kohdassa VI.3) Lisätiedot.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 104-252398

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/11/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 21/11/2019 12:05Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/252398-2019
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

Perustelut, koska puitejärjestelyn kesto on yli neljä (4) vuotta:
Pitkä sopimuskausi on SoteDigin ja sen asiakkaiden ja kokonaistaloudellisen edullisuuden 
kannalta perusteltua, sillä palveluja käyttämään tulevien asiakkaiden 
järjestelmäintegraatiotarpeet vaikuttavat osaltaan niiden käyttöönottoaikatauluihin. Uusien 
ratkaisujen kehittäminen ja levittäminen käyttöön edellyttää kaikilta sopijapuolilta merkittäviä 
toiminnallisia ja teknisiä investointeja, joiden toteuttaminen ei ole mahdollista kohtuullisella 
kustannuksella ja riskillä lyhyen sopimuskauden aikana. Pitkällä sopimuksella tavoitellaan 
myös jatkuvaa, pitkäjänteistä kehittämistä ja aitoa kumppanuutta sekä innovatiivisuutta, 
huomioiden sen, että kehitettävät ratkaisut ovat pääosin lääkinnällisiä laitteita. Niiden 
kehittämistä ohjaavat EU-tasoinen ja kansallinen lainsäädäntö, jossa mm. 
potilasturvallisuuden jatkuva varmistaminen edellyttää formaaleja toimintamalleja, 
laajamittaista testaamista ja tarvittavien viranomaishyväksyntöjen hankkimista.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: SoteDigi Oy
Town: Kuntatalo, Toinen linja 14
Postal code: 00530
Country: Finland
E-mail: viestinta@sotedigi.fi
Internet address: https://sotedigi.fi/

Date of dispatch of this notice
21/10/2019

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
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