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499947-2026 - Competition

Finland — Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security —
Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen

OJ S 137/2026 20/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Stara (Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos)
Email: kari.haapaniemi@hel.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen
Description: Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos Stara pyytaa tarjoustanne tdman
tarjouspyynnon ja sen liitteena olevien asiakirjojen mukaisesti. Hankinnan kohteena on Staran
tulosparannus- ja tuottavuusohjelman toimeenpanon asiantuntijatuki. Palveluntuottajan
tehtavana on tukea Staraa ohjelman suunnitelman jasentamisessa priorisoiduksi, johdetuksi ja
seurattavaksi toimenpidekokonaisuudeksi seka edistaa toimenpiteiden kaytannon toteutusta
yhteistydssa Staran johdon, projektitoimiston ja vastuuhenkildiden kanssa. Hankinnan kohde
on kuvattu tarkemmin liitteissa 1 ja 2 Hankinnan kohteen kuvaus seka tiivistetty Staran
tulosparannus- ja tuottavuussuunnitelma.
Procedure identifier: ebb4cc6c-20a6-48be-b4cc-4e81290fbfds
Internal identifier: HEL 2026-012047
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintamenettelyna on avoin menettely. Hankintaan
sovelletaan lakia julkisista hankinnoista (1397/2016, jaliempana "hankintalaki’), tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettaessa annettua lakia (1233
/2006, jaliempana "tilaajavastuulaki”) seka Helsingin kaupunkikonsernin ohjetta harmaan
talouden torjunnasta. Tarjouksen tekemisesta tai menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajille palkkiota. Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielella. Tarjous on laadittava
suomen kielella. Hankintayksikolla on oikeus hankintalain mukaisin perustein keskeyttaa
hankintamenettely sopimusta tekematta. TARJOUSTEN KASITTELY Tarjousten kasittelyn
vaiheet 1. Tarjousten avaaminen 2. Tarjoajan soveltuvuuden tarkastaminen 3. Tarjousten
tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen ja haastattelukutsujen lahettaminen 4.
Haastattelut 5. Tarjousten vertailu 6. Sopimustoimittajiksi esitettavien tarjoajien soveltuvuuteen
liittyvien todistusten ja selvitysten seka vastuuhenkildiden rikosrekisteriotteiden tarkistaminen
ennen hankintapaatoksen tekemista 7. Hankintapaatoksen tekeminen 8. Hankintasopimuksen
tekeminen (valitus- ja odotusajan jalkeen) Tarjoukset avataan tarjousten jattéajan paattymisen
jalkeen. Avaustilaisuudessa ovat lasna hankintayksikon edustajat. Avaustilaisuus ei ole
julkinen. Kilpailutukseen liittyvat haastattelut tullaan alustavasti jarjestamaan viikoilla 35 ja 36,
esimerkiksi seuraavina ajankohtina: Ke 2.9. klo 8-14 valilla To 3.9. klo 8-12 valilla Pe 4.9. klo
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12-16 valilla Haastattelukutsut lahetetdan erikseen kaikille soveltuvuusvaatimukset tayttaville
tarjoajille. Hankintayksikko tulee pyytamaan ennen hankintapaatdksen tekoa voittamassa
olevaa tarjoajaa toimittamaan seuraavat selvitykset: 1. Rikosrekisteriotteet. Yritys voi saada
Oikeusrekisterikeskukselta rikosrekisteriotteet hankintamenettelya varten henkildista jotka ovat
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenena tai kayttavat edustus-, paatos-, tai valvontavaltaa.
Huomioitavaa on, ettad otehakemuksen kasittelyaika on noin 7 ty0paivaa ja se on maksullinen.
2. Mikali tarjoaja ei kuulu Tilaajavastuu.fi -palvelun Luotettava kumppani -palveluun, tai tiedot
eivat kay sielta ilmi, tulee erikseen toimittaa: - rekisterditymista koskevat selvitykset, -
kaupparekisteriote, - todistus verojen ja sosiaaliturvamaksujen suorittamisesta, - todistus
elakevakuutusmaksujen suorittamisesta, - selvitys sovellettavista tydehtosopimuksista, -
selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment,
printing and security

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Kts. tarkempi kuvaus tarjouspyynnosta ja sen liitteista.

2.1.4. General information
Additional information: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittava palveluhankinta. Mahdolliset
hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa hankintayksikolle maaraaikaan
mennessa. Hankintayksikkd vastaa kysymyksiin kirjallisesti. Tarjoajan on huomioitava
kysymyksiin annetut vastaukset tarjousta laatiessaan.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Tulosparannus- ja tuottavuusohjelman suunnitelman toteuttaminen
Description: Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos Stara pyytaa tarjoustanne taman
tarjouspyynnon ja sen liitteena olevien asiakirjojen mukaisesti. Hankinnan kohteena on Staran
tulosparannus- ja tuottavuusohjelman toimeenpanon asiantuntijatuki. Palveluntuottajan
tehtavana on tukea Staraa ohjelman suunnitelman jasentamisessa priorisoiduksi, johdetuksi ja
seurattavaksi toimenpidekokonaisuudeksi seka edistaa toimenpiteiden kaytannon toteutusta
yhteistydssa Staran johdon, projektitoimiston ja vastuuhenkildiden kanssa. Hankinnan kohde
on kuvattu tarkemmin liitteissa 1 ja 2 Hankinnan kohteen kuvaus seka tiivistetty Staran
tulosparannus- ja tuottavuussuunnitelma.
Internal identifier: HEL 2026-012047

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment,
printing and security
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5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Kts. tarkempi kuvaus tarjouspyynndsta ja sen liitteista.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 29/09/2026
Duration end date: 31/12/2027

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittava palveluhankinta. Mahdolliset
hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa hankintayksikolle maaraaikaan
mennessa. Hankintayksikkod vastaa kysymyksiin kirjallisesti. Tarjoajan on huomioitava
kysymyksiin annetut vastaukset tarjousta laatiessaan.

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working
conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Laatupisteytys

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/stara?
id=621868&tpk=dd6c0851-dbd3-4745-b502-36125a9726d7

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/stara?id=621868&tpk=dd6c0851-dbd3-4745-
b502-36125a9726d7
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 18/08/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
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5.1.15.

5.1.16.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered

employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus

Information about review deadlines: Muutoksenhakumenettelyn maaraaikaa koskevat tiedot

ovat hankintalain mukaiset.

Organisation providing more information on the review procedures: Stara (Helsingin kaupungin

rakentamispalveluliikelaitos)

8. Organisations

8.1.

8.1.

499947-2026

ORG-0001

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: Stara (Helsingin kaupungin rakentamispalveluliikelaitos)
Registration number: 0201256-6

Postal address: PL 1660

Town: Helsinki

Postcode: 00099

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Country: Finland

Contact point: Kari Haapaniemi

Email: kari.haapaniemi@hel.fi

Telephone: +358 931039630

Internet address: https://stara.hel.fi/

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing more information on the review procedures
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8.1.

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

499947-2026

Notice identifier/version: 4e73551d-5c48-49b8-b0a2-9e85acfOef8a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/07/2026 15:40:50 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 16/07/2026 15:40:51 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 499947-2026
OJ S issue number: 137/2026
Publication date: 20/07/2026
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