500569-2021 - Result See the notice on TED website

Germany-Munich: Software supply services
OJ S 192/2021 04/10/2021

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Bayerische Staatsbibliothek
Postal address: Ludwigstr. 16
Town: Minchen
NUTS code: DE212 Munchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80539
Country: Germany
E-mail: vergabe@bsb-muenchen.de
Telephone: +49 89286382288
Fax: +49 89286382200
Internet address(es):
Main address: https://www.deutsche-evergabe.de

.4. Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

I.5. Main activity
Education

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Bereitstellung und Implementierung eines Next Generation Library Systems (NGLS) als SaaS
Reference number: 21-20-1

I.1.2. Main CPV code
72268000 Software supply services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Gegenstand der Beschaffung ist die Bereitstellung eines mandantenfahigen, vollstandig
cloudbasierten Bibliothekssystems flir die Bayerische Staatsbibliothek zur zeitlich begrenzten
Nutzung als Software as a Service (,SaaS"), einschliel3lich Implementierung des Systems mit
Migration aus dem derzeitigen System des Auftraggebers in das klinftige Bibliothekssystem.
Dieses Next Generation Library System umfasst alle Komponenten eines klassischen
integrierten Bibliothekssystems mit OPAC, einschlie3lich eines Discovery-Index mit
bibliographischen Metadaten und Volltextinformationen unterschiedlicher Quellen.
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11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 327 265,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48160000 Library software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE212 Munchen, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

1.2.4. Description of the procurement
Gegenstand der Beschaffung ist die Bereitstellung eines mandantenfahigen, vollstandig
cloudbasierten Bibliothekssystems flir die Bayerische Staatsbibliothek zur zeitlich begrenzten
Nutzung als Software as a Service (,SaaS"), einschliel3lich Implementierung des Systems mit
Migration aus dem derzeitigen System des AG in das kunftige Bibliothekssystem. Dieses
.,Next Generation Library System® (,NGLS") umfasst alle Komponenten eines klassischen
integrierten Bibliothekssystems mit OPAC, einschlie3lich eines Discovery-Index mit
bibliographischen Metadaten und Volltextinformationen unterschiedlicher Quellen. Der
Auftragnehmer Ubernimmt die komplette Bereitstellung auf technischer Ebene. Das NGLS
arbeitet vollstandig webbasiert, sowohl bei graphischen Benutzeroberflachen als auch fur
maschinelle Zugriffe Uber APls.Das NGLS deckt alle in einer grofen Universalbibliothek
anfallenden Prozesse ab: - Erwerbungsvorgange,- Electronic Resource Management (ERM), -
Metadatenmangement und ErschlieBung - Benutzungsbetrieb.Die Uberlassung der Software
als SaaS beinhaltet die Wartung des Systems sowie Support einschlie3lich Hotline fur den
Auftraggeber bei Problembehebung und Konfiguration des Systems, sowie die laufende
Weiterentwicklung des Systems durch den Auftragnehmer zur Anpassung an den Stand der
Technik und an branchenubliche Innovationen und Funktionalitaten. Zur Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft ist das NGLS zu implementieren und die Migration aus dem bisherigen
System des AG in das NGLS umzusetzen (im Folgenden ,Implementierungsprojekt®). Hierzu
gehdren das Customizing und die Parametrierung der Anwendung, sowie die Integration des
NGLS in die vorhandene Systemumgebung des AG mit der betriebsfertigen Anbindung der
notwendigen Schnittstellen. Dartber hinaus mussen die Daten aus dem bisherigen System
des AG in das neue System migriert werden. Umfasst sind zudem Schulungsmafnahmen flr
das Personal des AG in den Bereichen Systemadministration und Anwender*innen und die
Zurverfugungstellung von Dokumentationen. Darlber hinaus ist ein Testsystem
bereitzustellen. Zur Gewahrleistung der tatsachlichen Datenhoheit des AG Uber seine in das
System eingebrachten Daten sind regelmafige Datenabzige zu erstellen und dem AG
bereitzustellen.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Den Zuschlag erhalt der Bieter mit dem wirtschaftlichsten Leistungs-
Preisverhaltnis. Siehe VI.3) / Weighting: 100
Price

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 087-225604

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
05/08/2021

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: ExLibris (Deutschland) GmbH, Taskdprustrale 1
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 22761
Country: Germany
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 327 265,00 EUR
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V.2.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be
subcontracted:
Ex Libris Ltd. Gbernimmt den technischen Support fur Implementierungsleistungen und
Datenmigration, Second-Level-Support, Technischer Support flr Cloud-Operations sowie
techn. Beratungsleistungen; Ex Libris France S.A.R.L, Ex Libris (UK) Limited, Ex Libris Italy S.
r.l und Ex Libris (Scandinavia) A/S ibernehmen, soweit erforderlich,
Implementierungsleistungen und Support.

Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Stdbayern
Postal address: Maximilianstra3e 39
Town: Minchen
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411
Fax: +49 8921762847

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
(1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme riagen.

VL.5. Date of dispatch of this notice
29/09/2021
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