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501384-2026 - Competition

Netherlands — Health insurance services — Collectieve Zorgverzekering Wereld
OJ S 137/2026 20/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Ministerie van Defensie
Email: E.Deger@mindef.nl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Defence

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Collectieve Zorgverzekering Wereld
Description: De opdracht betreft het inrichten en uitvoeren van een collectief
verzekeringsarrangement aanbieden een collectieve zorgverzekering “wereld’ (CZW) voor een
specifieke doelgroep, te weten zij die vallen onder artikel 25a van het Voorzieningenstelsel
Buitenland Defensiepersoneel (VBD). Dit betreft: a. Meeverhuisde gezinsleden van een door
de Opdrachtgever in het buitenland, niet zijnde een van de Verordeningslanden, geplaatste en
aldaar metterwoon verblijvende defensieambtenaar; b. Meeverhuisde gezinsleden van een
door de Opdrachtgever op een diplomatieke post geplaatste en aldaar metterwoon
verblijvende defensieambtenaar; c. Een door de Opdrachtgever in het buitenland geplaatste
en aldaar metterwoon verblijvende burgerlijke ambtenaar Defensie; d. De onder a. en b.
genoemde gezinsleden tot drie (3) maanden na het overlijden van de defensieambtenaar.
Hierbij is een inkomensgrens van toepassing: het met toestemming van de minister
meeverhuisde gezinslid van in het buitenland (niet zijnde Verordeningslanden) geplaatste
defensieambtenaar mag zich aansluiten bij de CZW, tenzij het gezinslid: a. buiten Nederland
arbeid verricht en de inkomsten uit deze arbeid meer bedragen dan het bedrag, genoemd in
artikel 8.14a, eerste lid, onderdeel a, van de Wet inkomstenbelasting 2001; of b. een uitkering
ontvangt op grond van een buitenlandse wettelijke regeling inzake sociale zekerheid.
Procedure identifier: a3a469fc-db40-4e8d-ae49-88ac41508994
Internal identifier: 68129388-5b87-44d0-a196-ddbb1a6b4299
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Niet-openbare procedure onder de AW2012. Eerst
kwalificeren in de selectiefase. Bij juiste kwalificatie in selectiefase kan inschrijver door naar
offertefase. Alle gegadigden die aan alle eisen voldoen en aan de gestelde selectiecriteria
voldoen en waarop geen uitsluitingsgronden op van toepassing zijn zoals genoemd in de
selectie leidraad gaan door naar de tweede ronde — de gunningsfase (de eigenlijke
inschrijving), dit kan erin resulteren dat er minder dan vijf gegadigde doorgaan naar de
gunningsfase.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 66512200 Health insurance services
Additional classification (cpv): 66512210 Voluntary health insurance services, 66519300
Auxiliary insurance services

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 13 500 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 27 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Collectieve Zorgverzekering Wereld
Description: De opdracht betreft het inrichten en uitvoeren van een collectief
verzekeringsarrangement aanbieden een collectieve zorgverzekering “wereld’ (CZW) voor een
specifieke doelgroep, te weten zij die vallen onder artikel 25a van het Voorzieningenstelsel
Buitenland Defensiepersoneel (VBD). Dit betreft: a. Meeverhuisde gezinsleden van een door
de Opdrachtgever in het buitenland, niet zijnde een van de Verordeningslanden, geplaatste en
aldaar metterwoon verblijvende defensieambtenaar; b. Meeverhuisde gezinsleden van een
door de Opdrachtgever op een diplomatieke post geplaatste en aldaar metterwoon
verblijvende defensieambtenaar; c. Een door de Opdrachtgever in het buitenland geplaatste
en aldaar metterwoon verblijvende burgerlijke ambtenaar Defensie; d. De onder a. en b.
genoemde gezinsleden tot drie (3) maanden na het overlijden van de defensieambtenaar.
Hierbij is een inkomensgrens van toepassing: het met toestemming van de minister
meeverhuisde gezinslid van in het buitenland (niet zijnde Verordeningslanden) geplaatste
defensieambtenaar mag zich aansluiten bij de CZW, tenzij het gezinslid: a. buiten Nederland
arbeid verricht en de inkomsten uit deze arbeid meer bedragen dan het bedrag, genoemd in
artikel 8.14a, eerste lid, onderdeel a, van de Wet inkomstenbelasting 2001; of b. een uitkering
ontvangt op grond van een buitenlandse wettelijke regeling inzake sociale zekerheid.
Internal identifier: 815e64ca-3011-4ed5-8dc1-de62f0f29207

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66512200 Health insurance services
Additional classification (cpv): 66512210 Voluntary health insurance services, 66519300
Auxiliary insurance services

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie
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5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2028
Duration end date: 01/01/2032

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 13 500 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 27 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Plan dienstverlening en uitvoering
Description: Hierbij wordt beoordeeld op welke wijze inschrijver de dienstverlening voor de
aanbestedende dienst en verzekerde gedurende de looptijd van de overeenkomst uitvoert van
verzekerden in het buitenland.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion:
Type: Quality
Name: Plan implementatie en samenwerking
Description: Hierbij wordt beoordeeld op welke wijze inschrijver de implementatie van de
opdracht voorbereidt en uitvoert.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Dutch
Address of the procurement documents: https://s2c.mercell.com/today/217987

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://s2c.mercell.com/today/217987
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 12/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Rechtbank Den Haag
Review organisation: Rechtbank Den Haag
Information about review deadlines: minimaal 15 dagen bezwaartermijn na verzending van de
gunningsbeslissing.
Organisation providing more information on the review procedures: Ministerie van Defensie

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Ministerie van Defensie
Registration number: 27370985
Postal address: Plein 4
Town: 's-Gravenhage
Postcode: 2511CR
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Emre Deger
Email: E.Deger@mindef.nl
Telephone: +31623040426
Internet address: https://www.mindef.nl
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Rechtbank Den Haag
Registration number: 82946175
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
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Email: leveranciers.ondersteuning@mindef.nl
Telephone: +31883622200

Roles of this organisation:

Review organisation

Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 956612b9-2184-410e-9141-d2864533fad9 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 14/07/2026 08:52:46 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 14/07/2026 08:52:46 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 501384-2026

OJ S issue number: 137/2026

Publication date: 20/07/2026
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