501589-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Berlin: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and
security

OJ S 158/2023 18/08/2023

Contract notice — utilities

Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1. Name and addresses
Official name: Berliner Verkehrsbetriebe, Bereich Einkauf/ Materialwirtschaft (VEM)
Postal address: Holzmarktstralde 15-17
Town: Berlin
NUTS code: DE300 Berlin
Postal code: 10179
Country: Germany
E-mail: Einkauf.2@bvg.de
Internet address(es):
Main address: https://vergabekooperation.berlin

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://vergabekooperation.berlin/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-189dee36250-5847b549661c65fe
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via:
https://vergabekooperation.berlin/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-189dee36250-5847b549661c65fe

1.6. Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Kommunikationsleistungen - Entwicklung und Realisierung von
Fahrgastinformationsprodukten der BVG
Reference number: ITD2-0557-2023

I.1.2. Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
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Rahmenvertrag Uber die Entwicklung und Realisierung von Fahrgastinformationsprodukten
der BVG

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE300 Berlin
Main site or place of performance: Berlin

I.2.4. Description of the procurement
Leistungen der Agentur
1. Kommunikationsvorbereitung
- Analyse der Marktposition hinsichtlich der zu betreuenden Fahrgastinformationsprodukten
- Untersuchung der Verbraucherstruktur und der Konsumgewohnheiten auf der Grundlage
vorhandener Studien oder sonstigen, allgemein zuganglichen Sekundarmaterialien
2. Kommunikationsberatung
- Prazisierung und Konkretisierung der Kommunikationsziele zur Fahrgastinformation auf der
Grundlage der mit dem Auftraggeber (AG) abgestimmten Marketingziele
- Entwicklung diverser Konzepte zur Kommunikationsstrategie anlassbezogener
Fahrgastinformation
- Beratung bei der Ermittlung des Mengengertstes der Kommunikationsmittel
- Sicherstellung / Einhaltung und Uberwachung aller rechtlichen Rahmenbedingungen,
insbesondere Bild- und Nutzungsrechte
3. Entwicklung und Gestaltung der Fahrgastinformationsprodukte und gegebenenfalls
erforderlicher Werbemittel
- Entwicklung und Gestaltung von Kommunikationsmitteln (Texte, grafische Elemente etc.) fur
unterschiedliche Medien
- Entwicklung und Gestaltung von flankierenden Werbemitteln
- Entwicklung, Gestaltung und Realisierung von weiteren, zielgruppenorientierten oder
kiezbezogenen Kommunikationsleistungen (inkl. verkaufsférdernder MalRnahmen) zur
Fahrgastinformation
- Beratung und Mitwirkung bei der Entwicklung neuer oder weiter zu entwickelnder
Fahrgastinformationsprodukte
4. Herstellung der Fahrgastinformationsprodukte und ggf. flankierenden Werbemitteln
(Produktionsleistungen)
- Ermittlung der kostengunstigsten Methoden unter Berlcksichtigung qualitativer Aspekte fur
die Herstellung der Kommunikations- und ggf. flankierenden Werbemittel
- Auswahl der erforderlichen Spezialisten bzw. Lieferanten wie Grafiker, Retuscheure,
Druckereien, Werbehersteller und Reproanstalten, Fotoagenturen usw. Reichen unsere RV
nicht aus?
- Einholen von Lieferantenangeboten, deren Auswahl und Uberwachung
- Ab einem Wert (iber 5.000 Euro netto fiir Druck-/ oder Ubersetzungsleistungen miissen
mindestens 3 Angebote vorgelegt werden.
5. Spezialtexte
- Erarbeitung von Fachtexten und Fremdsprachentexten zur Fahrgastinformation flr
unterschiedliche Medien
- Vorgegebene Informationstexte kundengerecht aufbereiten

501589-2023 Page 2/9



- Zielgruppenspezifische Aufbereitung eines Fragen- u. Antwortkatalogs

6. Distribution

» Ermittlung der kostengunstigsten und effektivsten Wege zur Erreichung des Kunden

« Uberwachung der in Auftrag gegebenen Vertriebswege und Nachweis der erreichten Kunden
/Kundenhaushalte

Der Vertrag soll ab 02.01.2024 bis 31.08.2025 zzgl. Fortfihrungsoption bis 31.08.2027
geschlossen werden.

Die BVG beabsichtigt einen Rahmenvertrag flr o. g. Leistungen abzuschlief3en. Das Budget
fur die gesamte Vertragslaufzeit belauft sich wie folgt:

Budget: ca: EUR 3.200.000,00 netto fur die Laufzeit 02.01.2024 - 31.08.2027

Die nahere Beschreibung befindet sich in der Leistungsbeschreibung.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 02/01/2024 End: 31/08/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Die BVG hat das Recht, die Rahmenvereinbarung bis maximal 31.08.2027 einseitig zu
verlangern.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
FortfUhrungsoption: 01.09.2025 bis 31.08.2027

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Jedes Unternehmen, das als Bewerber, Mitglied einer
Bewerbergemeinschaft oder Eignungsleihgeber an der
Ausschreibung teilnimmt, hat folgende Unterlagen /Erklarungen
mit dem Teilnahmeantrag vorzulegen:
1. Handelsregisterauszug oder einen vergleichbaren Nachweis
(z.B. Vereinsregister, Partnerschaftsregister), der zum Datum
des Abgabetermins fur den Teilnahmeantrag nicht alter als drei
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Monate ist.

2. Darstellung des Unternehmens mit Angaben zum Namen,
Haupt- und Nebensitze, Rechtsform, Beteiligungsverhaltnissen
des Unternehmens.

Hinweise: Fir die Angaben sind die von der BVG

zur Verflgung gestellten Formblatter zu verwenden.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Es gelten folgende Mindestanforderungen:
- durchgangige Erreichbarkeit der Kontaktperson der Agentur
fur die BVG (werktags 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr)
- Verfligbarkeit vor Ort: Dependance in Berlin erforderlich
Minimum level(s) of standards possibly required:
- Eigenerklarung, dass eine durchgangige Erreichbarkeit der Kontaktperson der Agentur
far die BVG (werktags 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr) garantiert wird
- Eigenerklarung fur die Verfugbarkeit vor Ort: Dependance in Berlin

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Der Bewerber hat folgende Referenz in der EU mit dem Teilnahmeantrag aus den
letzten 3 Jahren (seit dem 1.1.2020) vorzulegen.
Unternehmensreferenz des Bewerbers Uber eine vergleichbare Referenz Uber Entwicklung
und Realisierung von Fahrgastinformationsprodukten in einer deutschen Stadt in den Jahren
2020-2022.
Zu der Referenz sind folgende Informationen anzugeben:
a) Name und Adresse des Auftraggebers; eine Aufforderung
zur Benennung eines Ansprechpartners beim Auftraggeber mit
Telefonnummer und E-Mail-Adresse bleibt vorbehalten;
b) Zeitraum der Leistungserbringung
c) Kurzbeschreibung der Art der erbrachten Leistungen insb.
unter o. g. Angabe (II.1.3 Vergleichbarkeit der Projekte), um
die Vergleichbarkeit mit den vorliegend ausgeschriebenen
Leistungen beurteilen zu kénnen,
d) Kurzbeschreibung des Umfangs der erbrachten Leistungen,
e) Angabe, ob die Leistungen als vollstandige Eigenleistung,
mit Nachunternehmern oder in Kooperation mit anderen
Unternehmen erbracht wurden, sowie ggf. Angabe des
Eigenleistungsanteils. Wurden die Leistungen nicht vollstandig
als Eigenleistung erbracht, so ist anzugeben, welche
Leistungen als Eigenleistung erbracht wurden.
Nur diese werden bei der Eignungsprufung berlcksichtigt.
Der AG stellt hierzu ein Formblatt zur Verfugung.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Mindestens eine vergleichbare Referenz liber Entwicklung und Realisierung von
Fahrgastinformationsprodukten in einer deutschen Stadt in den Jahren 2020-2022.

lll.1.4. Objective rules and criteria for participation
List and brief description of rules and criteria:
Der Auftraggeber behalt sich nach § 51 Abs. 2 SektVO unter
Einhaltung der Grundsatze der Transparenz und der
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Gleichbehandlung vor, die Bewerber aufzufordern, fehlende,
unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene
Unterlagen oder sonstige Nachweise nachzureichen, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren.

Der Auftraggeber wird anschlie3end die vollstandigen und
fristgerecht eingegangenen Teilnahmeantrage inhaltlich prifen.
Die Nichterfullung der Mindeststandards fuhrt in jedem Fall zum
Ausschluss.

ll.1.7. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
siehe Vergabeunterlagen

lll.1.8. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
gesamtschuldnerisch haftend

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Jegliche Kommunikation sowie alle Dokumentationen sind in
deutscher Sprache zu erstellen, ggf. durch zertifizierte
Ubersetzung
- Der Auftragnehmer hat gem. Frauenforderverordnung
wahrend des Auftrags Mallnhahmen zur Frauenférderung
durchzufiihren oder einzuleiten. Hierzu hat der Bieter mit der
Angebotsabgabe eine Erklarung zur Frauenférderung iSd
Frauenforderverordnung abzugeben.
- Die Vorgaben nach dem BerlAVG, insbesondere zum
vergaberechtlichen Mindestlohn, sind zu bertcksichtigen.
- Weitere Vorgaben, die im Rahmen der Ausfiuhrung des
Auftrags einzuhalten sind, ergeben sich aus den weiteren
Vergabeunterlagen, insbesondere der Leistungsbeschreibung.
- Einhaltung der Verordnung Art. 5k Abs. 1 VERORDNUNG
(EU) 2022/576 DES RATES in der jeweils gliltigen Fassung zur Anderung
der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 Uber restriktive Mallnahmen
angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der
Ukraine destabilisieren
Mit Angebotsabgabe haben sich die Bieter zur Einhaltung der
Bedingungen flr die Ausfiihrung des Auftrags zu verpflichten.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/09/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 19/09/2023

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/12/2023

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VIL.3. Additional information
1. Der Auftraggeber ist Sektorenauftraggeber nach § 100 Abs. 1 Nr. 1 GWB und unterliegt
neben dem GWB und der SektVO insbesondere dem Berliner Ausschreibungs- und
Vergabegesetz.
2. Durch diese Bekanntmachung wird der Teilnahmewettbewerb (TNW) des
Verhandlungsverfahrens begonnen, in dem sich die interessierten Unternehmen mit den in
dieser Bekanntmachung angegebenen Angaben, Erklarungen u. Nachweisen um die
Teilnahme am Verhandlungsverfahren ITD2-0557-2023 bewerben.
Das ausgeflillte Leistungsverzeichnis ist erst mit dem Angebot (voraussichtliche Angebotsfrist:
09.10.2023, 12:00) einzureichen.
3. Die Ubermittlung von Bewerber- und Bieterfragen hat ausschlieBlich
unter Nutzung der Nachrichtenfunktionalitat der Vergabeplattform Al (vgl. Ziff.l.3) unter
Angabe der Bezeichnung der Malinahme (vgl. Ziff. 11.1.1)) zu erfolgen.
Auskunfte zum Vergabeverfahren (Bewerberfragen) werden grundsatzlich nur auf solche
Fragen erteilt, die bis zum 13.09.2023 an die unter Ziffer 1.1) bezeichnete Stelle unter Nutzung
der Funktionalitat der Vergabeplattform (vgl. Ziff. 1.3) eingegangen sind. Der Auftraggeber
behalt sich vor, verspatete Anfragen nicht zu beantworten. Mindliche Bewerberfragen werden
nicht beantwortet.
Der AG wird etwaige Informationen (auch die Formulare) u. Beantwortung von Fragen von
Bewerbern zum TNW sowie sonstige Klarstellungen des AG, die das
Vergabeverfahren betreffen, auf der Plattform Al veroffentlichen.
Der AG empfiehlt daher allen Bewerbern, taglich den vorbenannten Link zum Abruf von
aktuellen Informationen u. Klarstellungen des AG sowie Antworten von Bewerberanfragen
zum Vergabeverfahren zu nutzen. Die Bewerber sollen die vom
AG zur Verfigung gestellten Formulare verwenden, ausflllen und durch die geforderten
Angaben, Erklarungen u. Nachweise erganzen.
Ein Verweis auf frihere Bewerbungen/Angebote ist nicht ausreichend.
4. Mit der Benennung der Referenz stimmt der Bewerber/BewGe der Kontaktaufnahme durch
den AG zu den jeweiligen Referenzgebern zu.
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5. Der Auftraggeber weist darauf hin, dass allein der Inhalt der vorliegenden EU-weiten
Bekanntmachung malgeblich ist, wenn die Bekanntmachung zusatzlich in weiteren
Bekanntmachungsmedien veroffentlicht wird u. der

Bekanntmachungstext in diesen zusatzlichen Bekanntmachungen nicht vollstandig, unrichtig
oder verandert wiedergegeben wird.

6. Zu Kooperationsformen im vorliegenden Vergabeverfahren (s. auch 1l1.1):

Sofern eine Bewerbung als BewGe erfolgt, ist mit dem Teilnahmeantrag eine von allen
Mitgliedern der BewGe ausgeflllte Erklarung einzureichen, aus der sich auch die
gesamtschuldnerische Haftung (vgl. Ziff. 111.1.8) dieser Bekanntmachung) im Zuschlagsfall, die
Namen samtlicher Mitglieder der BewGe, ein bevollmachtigter Vertreter und die Absicht, sich
im Fall der erfolgreichen Bewerberauswahl zur

Bietergemeinschaft und im Zuschlagsfall zu einer Arbeitsgemeinschaft
zusammenzuschlie3en, ergibt.

BewGe dirfen nur einen Teilnahmeantrag einreichen.

Die unter Ziffer 111.1.1) bis Ziffer 111.1.3) benannten Unterlagen sind bei Vorliegen einer
Bewerbergemeinschaft fur jedes Mitglied der Bewerbergemeinschaft in einem gesonderten
Formular vorzulegen.

BewGe haben dariber hinaus eine Erklarung folgenden Inhalts abzugeben: Samtliche
Mitglieder der BewGe bzw. der Vertreter der BewGe haben/hat zu erklaren, dass die Bildung
keinen VerstolR gegen § 1 GWB darstellt. Dartber hinaus ist von den

Mitgliedern der BewGe bzw. dem Vertreter dieser zu erklaren, inwiefern fur das jeweilige
beteiligte Unternehmen wirtschaftlich zweckmaRige und kaufmannische Grunde vorliegen,
sich nicht allein um die Auftragsvergabe zu bewerben.

Der AG stellt hierzu ein Formblatt zur Verfugung. Es kann auf

Anlagen verwiesen werden.

7. Beabsichtigt der Bewerber oder ein Mitglied einer Bewerbergemeinschaft, sich hinsichtlich
der wirtschaftlichen und finanziellen oder technischen und beruflichen

Leistungsfahigkeit auf andere Unternehmen (Dritter /Nachunternehmer /konzernverbundener
Unternehmen) zu berufen (Eignungsleihe), so sind die unter Ziffer 111.1.2) bis 111.1.3) benannten
Unterlagen fur die anderen Unternehmen

insoweit in einem gesonderten Formular vorzulegen, als die Bezugnahme auf die
Leistungsfahigkeit Dritter erfolgt.

Zusatzlich hat der Bewerber gesondert mit dem Teilnahmeantrag die Verpflichtungserklarung
der anderen Unternehmen vorzulegen, nach deren Inhalt die rechtlich und tatsachlich
abgesicherte Verfugbarkeit Uber die entsprechenden

Ressourcen der Dritten nachgewiesen wird.

Bei einer Bezugnahme auf Kapazitaten eines anderen Unternehmens im Hinblick auf die
wirtschaftliche oder finanzielle Leistungsfahigkeit ist durch dieses ausdricklich zu
bestatigen, dass es mit dem Bewerber im Auftragsfall gemeinsam fur die
Auftragsdurchfiihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe haftet.

Beabsichtigt der Bewerber, im Hinblick auf vorzulegende Nachweise/Angaben /Erklarungen
fur die erforderliche berufliche Leistungsfahigkeit wie Ausbildungs- oder
Befahigungsnachweise oder die einschlagige berufliche Erfahrung (Referenzen) die
Kapazitaten anderer Unternehmen in Anspruch zu nehmen, so ist durch dieses ausdricklich
zu bestatigen, dass es die Leistungen als Subunternehmer im

Auftragsfall erbringen wird, fur die diese Kapazitaten bendtigt werden.

8. Der Auftraggeber hat fur die Einreichung der Teilnahmeantrdge Formulare erstellt. Diese
sind fur die Einreichung der Teilnahmeantrage zu verwenden und Uber die

Vergabeplattform gem. |.1 herunterzuladen. Eine vorherige Registrierung auf v. g.
Vergabeplattform ist erforderlich.
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Die Teilnahmeantrage missen bis zum Schlusstermin (s. Ziffer IV.2.2) Gber die
Vergabeplattform in Textform eingereicht werden.

Mit dem Teilnahmeantrag mussen alle notwendigen Unterlagen/Nachweise

(s. Ziffer Ill.1) eingereicht werden.

09. Voraussichtliche Angebotseinreichungsfrist: 09.10.2023, 12:00 Uhr

Der Bieter hat als Teil seines Angebots das ausgefiilite Leistungsverzeichnis einzureichen. In
diesem hat er auszuweisen, wie er die Leistungsanforderungen erfullt; ggf. ist dies durch
entsprechende Erlauterungen zu erganzen, soweit dies im

Leistungsverzeichnis vorgesehen ist.

Erfullt der Bieter die Leistungsbeschreibung (Anforderungen der BVG) nicht, wird er vom
Vergabeverfahren ausgeschlossen.

Auskunfte zum Inhalt der Vergabeunterlagen (Bieterfragen) werden grundsatzlich nur auf
solche Fragen erteilt, die bis zum 04.10.2023 an die unter Ziffer 1.1) bezeichnete Stelle unter
Nutzung der Funktionalitat der Vergabeplattform (vgl. Ziff. 1.3). eingegangen sind. Der
Auftraggeber behalt sich vor, verspatete Anfragen nicht zu beantworten. Mindliche
Bieterfragen werden nicht beantwortet.

Die BVG behalt sich vor, den Zuschlag auch ohne Verhandlungen auf das Erstangebot zu
erteilen.

Sofern der AG Verhandlungen durchfuhrt, wird der AG den Bieterkreis aufgrund einer ersten
Auswertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien reduzieren und die drei
bestplatzierten bzw. die dartber hinausgehend punktgleichen Bieter zum
Verhandlungsgesprach einladen.

Mogliche Verhandlungsgesprache finden voraussichtlich am

30.10.2023 statt.

Nach Abschluss der Verhandlungen werden die verbliebenen Bieter aufgefordert, ihre
Uberarbeiteten verbindlichen Angebote abzugeben. Diese werden dann gemal der
bekanntgemachten Zuschlagskriterien ausgewertet.

10. Datenschutz: Der Bewerber hat die Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung,
des Bundesdatenschutzgesetzes sowie anderer geltender Gesetze zum Schutz
personenbezogenen Daten einzuhalten. Fir die

Ubermittlung personenbezogener Daten an den Auftraggeber tragt der Bewerber die
datenschutzrechtliche Verantwortung und hat entsprechend die RechtmaRigkeit
sicherzustellen (z.B. durch Einholung von Einwilligungen bei Angaben naturlicher
Personen).

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Berlin
Postal address: Martin- Luther- Str. 105
Town: Berlin
Postal code: 10825
Country: Germany
Telephone: +49 30-9013-8316
Fax: +49 30-9013-7613

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
§ 160 GWB
(1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein.
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(2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem 6ffentlichen Auftrag oder
der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem
Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden
entstanden ist oder zu entstehen droht.

(3) Der Antrag ist unzulassig, soweit

1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 bleibt unberuhrt,

2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden,

3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber
dem Auftraggeber gertigt werden,

4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135
Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unbertnhrt.

VI.5. Date of dispatch of this notice
14/08/2023
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