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rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.
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Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
Email: zamowienia@paih.gov.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ustugi serwisu i rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.
Description: 1. Przedmiot zamowienia obejmuje 1.1. Dostarczanie biezgcych aktualizacji do
posiadanego i wdrozonego u Zamawiajgcego oprogramowania enova365; 1.2. OPCJE:
Analize Srodowiska systemowego i konfiguracje posiadanej aplikacji enova365 pod katem
ergonomii pracy operatora — jest to zakres opcjonalny. Zasady udzielania zakresu
OPCJONALNEGO zostaty opisane w Projektowanych Postanowieniach Umowy (dalej jako:
,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 4 do SWZ 1.3. Utrzymanie posiadanego oprogramowania
enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami, 1.4. Asyste poza standardowymi godzinami pracy,
1.5. Rozwdj posiadanego oprogramowania enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami. 2.
Zakres i opis przedmiotu zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, zawarty jest w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia (dalej jako: ,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ oraz w
Projektowanych Postanowieniach Umowy (dalej jako: ,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 4 do
SWZ.
Procedure identifier: d3356faf-a3bc-4394-abca-d89a954aa0d1
Previous notice: 138279-2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Z uwagi na fakt, iz Zamawiajacy przekazat do
UPUE w dniu 30 grudnia 2025 wstepne ogtoszenie informacyjne opublikowane w Dz.U.U.E. w
dniu 31 grudnia 2025 r. pod nr 869107-2025, to zgodnie z art. 138 ust. 2 pkt 1 ustawy Pzp,
wyznacza skrécony termin sktadania ofert z uwzglednieniem czasu niezbednego na
przygotowanie i ztozenie oferty.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Town: Warszawa
Postcode: 00-025
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Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4. General information
Additional information: 1. Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie
wezwany do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania,
aktualnych na dzien ztozenia, nastepujgcych podmiotowych srodkow dowodowych, w celu
wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania: 1.1. Informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1) i 2) Ustawy Pzp, sporzgdzonej nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem, 1.2. Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art.
108 ust. 1 pkt 4) Ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania sie o zaméwienie
publiczne tytutem $rodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem, 1.3. O$wiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5) Ustawy Pzp, o
braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng
oferte, albo odwiadczenia Wykonawcy o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego
wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej. Wzor oswiadczenia bedzie
przekazany przez Zamawiajgcego wraz z wezwaniem, o ktérym mowa w pkt. 1. 1.4.
Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w: art. 108 ust. 1 pkt 3) Ustawy Pzp, art.
108 ust. 1 pkt 4) Ustawy Pzp (dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zaméwienie
publiczne tytutem $Srodka zapobiegawczego), art. 108 ust. 1 pkt 5) Ustawy Pzp (dotyczgcych
zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majgcego na celu zaktocenie konkurenc;ji), art.
108 ust. 1 pkt 6). Wzér odwiadczenia bedzie przekazany przez Zamawiajgcego wraz z
wezwaniem, o ktorym mowa w pkt. 1. 1.5. Odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji; 1.6. Jezeli Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: 1.6.1.
Informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w 1.1.i 1.2, sktada informacje z
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru,
inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju,
w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie podstawy wykluczenia, o ktorym
mowa w pkt 1.1. lub 1.2. Dokument ten winien zosta¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed jego ztozeniem; 1.6.2. odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, o ktérych mowa w 1.5 — sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze: 1.6.2.1. nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z
wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczecia tej procedury. Dokumenty te powinny zosta¢ wystawione nie wczes$niej niz
3 miesigce przed ich ztozeniem. 1.7. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie
wydaje sie dokumentdéw, o ktérych mowa w pkt 1.6., lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do
wszystkich przypadkow, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) i 4), Ustawy Pzp,
zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
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o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentacji lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega,
lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma
przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczy¢. Dokument ten winien zostac
wystawiony odpowiednio do wymagan okreslonych w pkt 1.6 powyzej nie wczesniej niz
odpowiednio 3 albo 6 miesiecy przed jego ztozeniem. 2. Wykonawca, ktérego oferta zostanie
najwyzej oceniona, zostanie wezwany do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz
10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien ztozenia, nastepujgcych podmiotowych
srodkéw dowodowych, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 2.1.
wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw
okreslajgcych, czy ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa,
sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentéw - oswiadczenie Wykonawcy. Wzor wykazu ustug stanowi Zatgcznik
nr 8 do SWZ; 2.2. wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia wraz
z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zaméwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami. Wzér wykazu osdb stanowi Zatgcznik nr 9 do SWZ. 3. Zamawiajgcy nie
weryfikuje podstaw wykluczenia w odniesieniu do podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby. 4. Podmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty i oswiadczenia
sktadane sg w formie przewidzianej w rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z
dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych oraz innych
dokumentdéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od Wykonawcy. 5. Jezeli
wymagane kwoty w dokumentach wymienionych w pkt. 2.1. i 2.2., wyrazone bedg w innegj
walucie niz PLN, Zamawiajgcy dokona ich przeliczenia na PLN wedtug sredniego kursu NBP
na dzien, w ktorym opublikowano ogtoszenie o zamdwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej. Jezeli w dniu opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej, Narodowy Bank Polski nie opublikuje tabeli kurséw walut, Zamawiajgcy
przyjmie kurs przeliczeniowy wedtug ostatniej tabeli kursow NBP, opublikowanej przed dniem
publikacji ogtoszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Ustugi serwisu i rozwoju systemu enova365 w PAIH S.A.
Description: 1. Przedmiot zamowienia obejmuje 1.1. Dostarczanie biezgcych aktualizacji do
posiadanego i wdrozonego u Zamawiajgcego oprogramowania enova365; 1.2. OPCJE:
Analize srodowiska systemowego i konfiguracje posiadanej aplikacji enova365 pod katem
ergonomii pracy operatora — jest to zakres opcjonalny. Zasady udzielania zakresu
OPCJONALNEGO zostaty opisane w Projektowanych Postanowieniach Umowy (dalej jako:
,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 4 do SWZ 1.3. Utrzymanie posiadanego oprogramowania
enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami, 1.4. Asyste poza standardowymi godzinami pracy,
1.5. Rozwdj posiadanego oprogramowania enova365 wraz z niezbednymi szkoleniami. 2.
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Zakres i opis przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, zawarty jest w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia (dalej jako: ,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ oraz w
Projektowanych Postanowieniach Umowy (dalej jako: ,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 4 do
SWZ.

Internal identifier: DZA.BI.25.37.2025/PN

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72611000 Technical computer support services, 72230000
Custom software development services, 72300000 Data services
Options:
Description of the options: Analiza srodowiska systemowego i konfiguracja posiadane;j
aplikacji enova365 pod katem ergonomii pracy operatora — jest to zakres opcjonalny. Ustugi
beda polegaty na zbadaniu srodowiska, w ktérym funkcjonuje system enova365, ze
szczegolnym uwzglednieniem elementéw mogacych wptywac na szybkos¢ dziatania systemu:
a. Srodowisko serwerowe i baza danych * weryfikacja parametréw sprzetowych (CPU, RAM,
dyski), * analiza obcigzenia serwera i zasobow, ¢ sprawdzenie konfiguracji bazy SQL (indeksy,
fragmentacja, plan zapytan, harmonogram backupdow). b. Sie€ i infrastruktura IT « testy
przepustowosci i stabilnosci tgczy, * analiza jakosci potgczen (w tym VPN, jesli stosowany), ¢
identyfikacja potencjalnych waskich gardet w infrastrukturze. c. Konfiguracja i wykorzystanie
enova365 ¢ analiza procesow biznesowych pod kagtem obcigzenia systemu, « sprawdzenie
raportow, zapytan i zestawien generujgcych wysokie obcigzenie, * ocena liczby jednoczesnych
uzytkownikow i sposobu pracy w systemie. d. Rekomendacje optymalizacyjne, raport
zawierajgcy: ¢ identyfikacje zrodet problemdw z wydajnoscia, ¢ liste priorytetowych usprawnien
wraz z szacowanym efektem, « wskazowki dotyczace dalszego monitorowania i utrzymania
wydajnosci systemu, * rekomendacje zmian konfiguracyjnych w enova365, ¢ zalecenia
dotyczace infrastruktury IT, « propozycja ewentualnych usprawnien organizacyjnych w
korzystaniu z systemu. Wdrozenie uzgodnionych przez Strony zmian wynikajgcych z
rekomendacji moze zostac¢ zrealizowane w ramach zadania V. Rozwdj oprogramowania
enova365 Zasady udzielania zakresu OPCJONALNEGO zostaty opisane w Projektowanych
Postanowieniach Umowy (dalej jako: ,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 4 do SWZ

5.1.2. Place of performance
Town: Warszawa
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY 1. Zamawiajacy
wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadkach, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1
Ustawy Pzp. 2. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez Wykonawcow,
o ktorych mowa w: 2.1. art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, 2.2. art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
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dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie. 3. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadkach, o
ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 4 Ustawy Pzp. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. O udzielenie zamowienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktérzy spetnia warunek udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, tj. 1.1. wykaze sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie, ustug o wartosci co najmniej 500.000 zt netto tgcznie
polegajgcych na rozwoju i serwisowaniu systemu lub systeméw typu ERP, przeznaczonego
/ych dla co najmniej 450 uzytkownikow kazdy. 1.2. wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowac nastepujgcymi osobami skierowanymi przez Wykonawce do realizacji
zamowienia petnigcymi nastepujgce funkcje i posiadajgcymi co najmniej wskazane
doswiadczenie i kwalifikacje: a) Koordynator ds. utrzymania systemu (1 osoba) — spetniajgca
tacznie nastepujgce wymagania: « doswiadczenie w budowie procedur i zespotéw utrzymania,
* W ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit funkcje osoby
koordynujgcej prace zespotu w procesie swiadczenia ustugi rozwoju i utrzymania systemu
typu ERP przez tgczny okres co najmniej 180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od
pierwszego dnia $wiadczenia ustugi wigcznie i moze dotyczy¢ jednej lub wielu uméw). b)
Ekspert z obszaru workflow - 1 osoba— spetniajgca tgcznie nastepujgce wymagania: « petnita
w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez tagczny okres co najmniej
180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od pierwszego dnia swiadczenia ustugi wtgcznie i
moze dotyczy¢ jednej lub wielu uméw) funkcje osoby odpowiedzialnej za wdrozenie lub
modyfikacje lub utrzymanie modutu workflow systemu enova 365. c) Ekspert z obszaru
finansow i ksiegowosci - 1 osoba— spetniajgca tgcznie nastepujgce wymagania: « petnita w
ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez tgczny okres co najmniej
180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od pierwszego dnia swiadczenia ustugi wtgcznie i
moze dotyczy¢ jednej lub wielu uméw) funkcje osoby odpowiedzialnej za wdrozenie lub
modyfikacje lub utrzymanie modutu rachunkowosci i finanséw systemu enova 365. d) Ekspert
z obszaru kadrowo-ptacowego - 1 osoba spetniajgca tgcznie nastepujgce wymagania: ¢ petnita
w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert przez tgczny okres co najmniej
180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od pierwszego dnia swiadczenia ustugi wtgcznie i
moze dotyczy¢ jednej lub wielu uméw) funkcje osoby odpowiedzialnej za wdrozenie lub
modyfikacje lub utrzymanie modutu kadrowo-ptacowego systemu enova 365. e) Programista -
1 osoba spetniajgca tgcznie nastepujgce wymagania: * posiada znajomos¢ technologii i
narzedzi systemu enova365, ¢ petnita w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert przez tgczny okres co najmniej 180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od pierwszego
dnia swiadczenia ustugi wtgcznie i moze dotyczy¢ jednej lub wielu umow) funkcje programisty
w zakresie modyfikacji lub utrzymania systemu enova 365. f) Ekspert ds. integracji (1 osoba),
ktéra w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert realizowata integracje
pomiedzy systemem enova365 a innym systemem typu workflow przez tgczny okres co
najmniej 180 dni kalendarzowych (okres liczony jest od pierwszego dnia Swiadczenia ustugi
wigcznie i moze dotyczy¢ jednej lub wielu umow). Osoba wskazana do petnienia funkcji
Koordynatora ds. utrzymania systemu nie moze jednoczesnie zosta¢ wskazana do petnienia
innej funkcji. W odniesieniu do funkcji opisanych w lit. b) — f) minimalna liczba wymaganych
0s6b wynosi 3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci tgczenia funkcji przez osoby wskazane
przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia warunku pod warunkiem, ze osoba taka spetni
catkowicie wymagania dla obu tgczonych funkcji opisanych w odpowiednich warunkach. W
odniesieniu do warunkow dotyczgcych oséb Zamawiajgcy bedzie uznawat okres lub okresy
petnienia wymaganej funkcji mieszczgcy/e sie w catosci w okresie 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert. 2. W odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorych
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mowa w Rozdziale IX SWZ, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia
mogg spetni¢ te warunki tgcznie i mogg polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy
wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane. 3. Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika,
ktore ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy - wzér odwiadczenia stanowi zatgcznik nr 5
do SWZ. KORZYSTANIE Z POTENCJALU INNEGO PODMIOTU 1. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczgcych go z nim stosunkoéw prawnych. 2. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji danego zamodwienia lub inny podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze
Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ. 3. Zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktorym mowa w pkt. 2, potwierdza, ze stosunek tgczacy
Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobow oraz okresla w szczegdlnosci: 3.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobow
podmiotu udostepniajgcego zasoby, 3.2. sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i
wykorzystania przez niego zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu
zamowienia, 3.3. czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnoSciach
ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow udziatu w postepowaniu dotyczgcych
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotyczg. 4. Jezeli zdolnosci
techniczne lub zawodowe, podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania
przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg, wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia okre$lone w Rozdziale VIIl SWZ, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub
podmiotami albo wskazat, Zze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu. 5.
Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym
zakresie na zdolnosciach podmiotow udostepniajgcych zasoby. 6. Zamawiajgcy ocenia, czy
udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby i zdolnosci techniczne lub
zawodowe pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec danego podmiotu podstawy
wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy. Wykonawcy zwigzani sg
swoimi ofertami do dnia 02.06.2026 r. okres podany w dniach w formularzu ogtoszenia wynika
z ograniczen technicznych formularza. Zamawiajacy zgda od Wykonawcy zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2 % ceny catkowitej brutto podanej w ofercie.
Szczegotowe wymogi w SWZ.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: W niniejszym kryterium Wykonawca otrzyma maksymalnie 90 pkt na ponizszych
zasadach: Punkty dla kazdej oferty zostang obliczone na podstawie ceny brutto tej oferty,
wedtug wzoru: Cmin C = ------------ x 90 pkt Ci gdzie: C — oznacza liczbe punktéw, jakie
otrzyma badana oferta ,i” za kryterium ,Cena (C)”; Cmin — najnizsza cena ofertowa brutto
sposrod wszystkich ocenianych ofert; Ci — cena brutto oferty badane;j ,,i”.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion:
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Type: Quality

Description: W niniejszym kryterium Wykonawca otrzyma maksymalnie 10 pkt na podstawie
deklaracji ztozonej w tresdci formularza oferty dotyczgcej czasu rozwigzania btedow
krytycznych, na ponizszych zasadach: - Za zobowigzanie sie Wykonawcy do dostarczenia
rozwigzania btedu Krytycznego w terminie do 4h wigcznie — Zamawiajgcy przyzna 10
punktow. - Za zobowigzanie sie Wykonawcy do dostarczenia rozwigzania btedu Krytycznego
w terminie dtuzszym niz 4h jednak nie dtuzszym niz 8h wtgcznie — Zamawiajacy przyzna 8
punktow. - Za zobowigzanie sie Wykonawcy do dostarczenia rozwigzania btedu Krytycznego
w terminie dtuzszym niz 8h jednak nie dtuzszym niz 16h wtgcznie — Zamawiajacy przyzna 4
punkty. - Za zobowigzanie sie Wykonawcy do dostarczenia rozwigzania btedu Krytycznego w
terminie dtuzszym niz 16h jednak nie dtuzszym niz 20h wigcznie — Zamawiajgcy przyzna 1
punkt.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawne;j
okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze
ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw Ustawy Pzp. 3. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow. 4.
Odwotanie przystuguje na: 4.1. niezgodng z przepisami Ustawy Pzp czynnos$¢
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy, 4.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 5. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Izby. 6. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w
formie elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego,
wniesione w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym. 7. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. 8. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 9.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamédwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 10. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
819, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej

501641-2026 Page 7/10



starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia. 11. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia. 12.
Odwotanie wnosi sie w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia.
13. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych. 14.
Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem. 15. Od wyroku sgdu lub postanowienia
konczgcego postepowanie w sprawie przystuguje skarga kasacyjna do Sgdu Najwyzszego.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 998 561,72 PLN

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Centrum Wdrozen Informatycznych sp. z o.0.
Tender:
Tender identifier: Oferta CWI sp. z 0.0.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 998 561,72 PLN
Subcontracting: Not yet known
Contract information:
Identifier of the contract: Umowa CWI sp. z o0.0.
Date on which the winner was chosen: 27/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 08/07/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
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8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
Registration number: 526-030-01-67
Department: Biuro Administracyjne
Postal address: ul Krucza 50
Town: Warszawa
Postcode: 00-025
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: zamowienia@paih.gov.pl
Telephone: +48 22 334 99 10
Internet address: https://www.paih.gov.pl/
Information exchange endpoint (URL): www.platformazakupowa.pl/pn/paih
Buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/paih
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul Postepu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Centrum Wdrozen Informatycznych sp. z o0.0.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 1251617690
Postal address: ul. Gwiazdzista 7d/84
Town: Warszawa
Postcode: 01-651
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: slawomir.krajewski@cwinf.pl
Telephone: 508762553
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
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Postcode: 2417

Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg

Email: ted@publications.europa.eu

Telephone: +352 29291

Internet address: https://op.europa.eu

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 3248fbee-1fa6-4151-ba6c-53d1a5797580 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 17/07/2026 15:19:03 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 501641-2026

OJ S issue number: 138/2026

Publication date: 21/07/2026
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