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See the notice on TED website 504274-2023 - Result
Sweden-Mölnlycke: Installation services of communications equipment
OJ S 159/2023 21/08/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Härryda kommun
National registration number: 212000-1264
Postal address: Råda torg
Town: Mölnlycke
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Postal code: 43580
Country: Sweden
Contact person: Sofia Wiandt
E-mail: sofia.wiandt@harryda.se

:Internet address(es)
Main address: http://harryda.se

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Trygghetsskapande teknik
Reference number: 2021KS244

Main CPV code
51300000 Installation services of communications equipment

Type of contract
Services

Short description
Upphandlingen omfattar leverans av trygghetsskapande teknik som kommer att användas 
inom särskilt boenden i vård och omsorg (äldreomsorg) samt inom funktionsstöd. Larmen som 
tjänsten genererar ska hanteras av personal i en smart telefon.
Syftet med upphandlingen är att teckna ett avtal med en leverantör som ska leverera 
trygghetsskapande teknik med funktioner som kan anpassas utifrån brukarens individuella 
behov.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/504274-2023
mailto:sofia.wiandt@harryda.se?subject=TED
http://harryda.se
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I avtalet ska det ingå nödvändig teknisk hårdvara samt administrativ mjukvara för verksamhet 
och personal. I avtalet ska installation, driftsättning, utbildning samt support och underhåll 
ingå.
Kommunens målsättning med upphandlingen är att, med modern och anpassad teknik, 
förbättra brukares trygghet och delaktighet samt ge verksamheten bästa möjliga metoder och 
verktyg för en effektiv omsorg av hög kvalitét

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 17 000 000,00 SEK

Description

Additional CPV code(s)
35121700 Alarm systems, , 45312000 Alarm system and antenna installation work 50330000 
Maintenance services of telecommunications equipment

Place of performance
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Main site or place of performance: Mölnlycke

Description of the procurement
Syfte och omfattning
Upphandlingen omfattar leverans av trygghetsskapande teknik som kommer att användas 
inom särskilt boenden i vård och omsorg (äldreomsorg) samt inom funktionsstöd. Larmen som 
tjänsten genererar ska hanteras av personal i en smart telefon.
Syftet med upphandlingen är att teckna ett avtal med en leverantör som ska leverera 
trygghetsskapande teknik med funktioner som kan anpassas utifrån brukarens individuella 
behov. Grundläggande funktioner såsom att brukare aktivt ska kunna initiera ett hjälpbehov 
ska ingå. Tjänsten ska även ha funktioner för att på olika sätt uppmärksamma fara eller 
hjälpbehov utan att den enskilde aktivt initierar detta. Vid larm ska funktion i tjänsten tala om 
position där hjälpbehov uppstått. Funktion för tillsyn på distans ska finnas i tjänsten. Utifrån ett 
personalperspektiv är viktiga funktioner larmkvittering, närvaromarkering, larmprioritering och 
att kunna kalla på kollegial hjälp. Funktioner som utgör minimikrav listas i avsnitt 1.5.
I avtalet ska det ingå nödvändig teknisk hårdvara samt administrativ mjukvara för verksamhet 
och personal. I avtalet ska installation, driftsättning, utbildning samt support och underhåll 
ingå.
Kommunens målsättning med upphandlingen är att, med modern och anpassad teknik, 
förbättra brukares trygghet och delaktighet samt ge verksamheten bästa möjliga metoder och 
verktyg för en effektiv omsorg av hög kvalitét.Kommunen uppskattar behovet av 
trygghetsskapande teknik att gälla ca 300 brukare inom verksamheten för vård och omsorg 
(äldreomsorg) fördelat på 7 boenden. Inom funktionsstöd är behoven mindre omfattande, både 
avseende antal av befintliga brukare som har behov av trygghetsskapande teknik samt 
gällande vilka trygghetsskapande funktioner som de har behov av. Verksamheten för 
funktionsstöd består av ca 100 lägenheter fördelat på 14 enheter.
Det verkliga utfallet kan bli såväl högre som lägre och några garanterade volymer lämnas inte. 
Under avtalstiden kan förändringar komma att ske utifrån politiska beslut, verksamhets
/organisationsförändringar m.m. som kan påverka behovet och/eller volymerna.

Award criteria
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Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 122-323845

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/01/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Sensio Sverige AB
National registration number: 559201-2446
Postal address: Kivra: 559201-2446
Town: STOCKHOLM
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Postal code: 10631
Country: Sweden
E-mail: martin@sensiocare.se

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/323845-2021
mailto:martin@sensiocare.se?subject=TED
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The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 17 000 000,00 SEK
Total value of the contract/lot: 17 000 000,00 SEK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afbcbzufdj

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten
Town: Göteborg
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
16/08/2023

https://opic.com/id/afbcbzufdj

