See the notice on TED website

504639-2026 - Competition

Austria — IT services: consulting, software development, Internet and support — Osterreichische
Energieagentur / ,,Osterreich radelt” — Betrieb, Support, Wartung und Weiterentwicklung
Webplattform und App

OJ S 138/2026 21/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Republik Osterreich (Bund), vertreten durch den Bundesminister fiir Innovation,
Mobilitat und Infrastruktur
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Burgenland, vertreten durch das Amt der Burgenlandischen
Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Karnten, vertreten durch das Amt der Karntner Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Niederosterreich, vertreten durch das Amt der Niederdsterreichischen
Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Oberdsterreich, vertreten durch das Amt der Oberdsterreichischen
Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Salzburg, vertreten durch das Amt der Salzburger Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services
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1.1. Buyer
Official name: Land Tirol, vertreten durch das Amt der Tiroler Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Land Vorarlberg, vertreten durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung
Email: ausschreibungen@dsc.at
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Osterreichische Energieagentur / ,Osterreich radelt — Betrieb, Support, Wartung und
Weiterentwicklung Webplattform und App
Description: Betrieb, Support, Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden
Webplattform und der bestehenden App "Osterreich radelt".
Procedure identifier: €7194303-9d11-4fa9-b6b6-5be7f39afdec
Internal identifier: OR Web+App26
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist ein Auftrag Uber
Betrieb, Support, Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden Webplattform
und der bestehenden App "Osterreich radelt".

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software,
72253200 Systems support services, 72415000 World wide web (www) site operation host
services, 72262000 Software development services, 72212000 Programming services of
application software, 72420000 Internet development services, 72413000 World wide web
(www) site design services

2.1.4. General information
Additional information: Die Anforderungen an die Befugnis sind den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen. Auf das allfallige Erfordernis einer behérdlichen
Entscheidung fiir die Zulassigkeit der Ausiibung einer Tatigkeit in Osterreich sowie auf die
Verpflichtung gemaf § 21 des Bundesvergabegesetzes 2018 wird ausdricklich hingewiesen.
Die Auswahl der vier bestgeeigneten Bewerber erfolgt auf Basis der Auswahlkriterien
"Zusatzliche Referenzprojekte" und "Qualitative Bewertungsaspekte je Referenzprojekt". Die
Angabe "4" unter "Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden
Teilnehmer" ist dem Umstand geschuldet, dass das Bekanntmachungsformular eine Angabe
verlangt. Die AG behalt sich vor, das Vergabeverfahren auch dann fortzufihren, wenn weniger
als vier Bewerber Teilnahmeantrage legen bzw im Vergabeverfahren verbleiben sollten.
Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Legal basis:

504639-2026 Page 2/8


mailto:ausschreibungen@dsc.at
mailto:ausschreibungen@dsc.at

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-6252
Title: Osterreichische Energieagentur / ,Osterreich radelt‘ — Betrieb, Support, Wartung und
Weiterentwicklung Webplattform und App
Description: ,Osterreich radelt” ist eine Kampagne, die Menschen in ganz Osterreich motiviert
mehr Alltagswege mit dem Rad zu bewaltigen und Radkilometer zu sammeln. Die Kampagne
wird von sieben Bundeslandern und dem Bund (die Auftraggeber:innen) getragen. Die
Kampagne wird mit Hilfe einer Webplattform (radelt.at) und einer App (,Osterreich radelt)
abgewickelt. Gegenstand des Vergabeverfahrens ist ein Auftrag Uber Betrieb, Support,
Wartung und (optional) Weiterentwicklung der bestehenden Webplattform und der
bestehenden App. Der Leistungsgegenstand umfasst insbesondere (i) Projektmanagement,
(i) Hosting & Server (Webplattform), (iii) Support & Fehlerbehebung, (iv) Wartungstatigkeiten,
Sicherstellung der Sicherheit und Stabilitat, (v) Anpassungen im laufenden Betrieb, (vi)
optional: Weiterentwicklungen (Mittel- und langfristige Weiterentwicklungen der Webplattform
und App + Neuprogrammierung der Webplattform). Naheres ist den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software,
72253200 Systems support services, 72415000 World wide web (www) site operation host
services, 72262000 Software development services, 72212000 Programming services of
application software, 72420000 Internet development services, 72413000 World wide web
(www) site design services
Options:
Description of the options: In den Ausschreibungsunterlagen sind optionale Leistungen
definiert; dazu zahlen ua mittel- und langfristige Weiterentwicklungen der Webplattform und
App sowie die * Neuprogrammierung der Webplattform.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/11/2026
Duration end date: 31/12/2027

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Der Vertrag mit der bzw dem zuklnftigen AN wird fur
zunachst bis 31.12.2027 abgeschlossen. Der Vertrag kann von der AG dreimal, jeweils um ein
Jahr, verlangert werden (dh Verlangerung bis maximal 31.12.2030). Das angegebene Datum
unter "Beginn" (15.11.2026) entspricht dem zum Zeitpunkt der Einleitung des
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Vergabeverfahrens projektiertem Datum des Vertragsabschlusses, das sich im Zuge der
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens noch andern kann. Naheres ist den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.

5.1.6. General information
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Naheres ist den Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Konzept
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 35
Criterion:
Type: Quality
Description: Hearing
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Price
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 45

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250687
Ad hoc communication channel:
Name: ANKO Vergabeportal
URL: https://www.vergabeportal.at/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250687
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
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5.1.15.

5.1.16.

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Naheres ist den
Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.

A non-disclosure agreement is required: no

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: Bundesverwaltungsgericht

Information about review deadlines: Siehe § 343 Bundesvergabegesetz 2018 idgF.
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Osterreichische Energieagentur - Austrian Energy Agency

Organisation providing offline access to the procurement documents: Osterreichische
Energieagentur - Austrian Energy Agency

Organisation providing more information on the review procedures: Bundesverwaltungsgericht

8. Organisations

8.1.

8.1.

504639-2026

ORG-8068

Official name: Republik Osterreich (Bund), vertreten durch den Bundesminister fiir Innovation,

Mobilitat und Infrastruktur

Registration number: 9110022647310
Postal address: Radetzkystralle 2

Town: Wien

Postcode: 1030

Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria

Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm

Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520

Internet address: https://www.bmimi.gv.at/
Roles of this organisation:

Buyer

Group leader

ORG-3536

Official name: Land Burgenland, vertreten durch das Amt der Burgenlandischen
Landesregierung

Registration number: 9110008602685
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Department: Abteilung 2 — Landesplanung, Gemeinden und Wirtschaft Referat
Gesamtverkehrskoordination

Postal address: Euopaplatz 1

Town: Eisenstadt

Postcode: 7000

Country subdivision (NUTS): Nordburgenland (AT112)

Country: Austria

Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at

Telephone: +43 13194520

Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-0567
Official name: Land Karnten, vertreten durch das Amt der Karntner Landesregierung
Registration number: 9110004323171
Department: Abteilung 9 StralRen und Briicken
Postal address: Flatschacher Stralze 70
Town: Klagenfurt am Woérthersee
Postcode: 9020
Country subdivision (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-6864
Official name: Land Nieder0Osterreich, vertreten durch das Amt der Niederdsterreichischen
Landesregierung
Registration number: 9110023035383
Department: Abteilung Raumordnung und Gesamtverkehrsangelegenheiten
Postal address: Landhausplatz 1
Town: St. Pdlten
Postcode: 3109
Country subdivision (NUTS): Sankt Polten (AT123)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-2344
Official name: Land Oberosterreich, vertreten durch das Amt der Oberosterreichischen
Landesregierung
Registration number: 9110010739201
Department: Direktion Stralenbau und Verkehr, Abteilung Gesamtverkehrsplanung und
offentlicher Verkehr
Postal address: Bahnhofplatz 1
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Town: Linz

Postcode: 4020

Country subdivision (NUTS): Linz-Wels (AT312)

Country: Austria

Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at

Telephone: +43 13194520

Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-5531
Official name: Land Salzburg, vertreten durch das Amt der Salzburger Landesregierung
Registration number: 9110010643195
Department: Referat Offentlicher Verkehr und Verkehrsplanung
Postal address: Michael-Pacher-Stralle 36
Town: Salzburg
Postcode: 5020
Country subdivision (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-7426
Official name: Land Tirol, vertreten durch das Amt der Tiroler Landesregierung
Registration number: 9110002641000
Department: Abteilung Mobilitatsplanung
Postal address: Herrengasse 1
Town: Innsbruck
Postcode: 6020
Country subdivision (NUTS): Innsbruck (AT332)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-4016
Official name: Land Vorarlberg, vertreten durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung
Registration number: 9110003419431
Postal address: Widnau 12
Town: Feldkirch
Postcode: 6800
Country subdivision (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
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Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-8812
Official name: Osterreichische Energieagentur - Austrian Energy Agency
Registration number: 9110019320653
Postal address: Mariahilfer Stral’e 136
Town: Wien
Postcode: 1150
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria
Contact point: DSC Doralt Seist Csoklich Rechtsanwalte GmbH, zHd RA Dr. Dominik Zimm
Email: ausschreibungen@dsc.at
Telephone: +43 13194520
Internet address: https://www.energyagency.at/
Roles of this organisation:
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1. ORG-5780
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Registration number: 9110008059823
Postal address: Erdbergstralte 192-196
Town: Wien
Postcode: 1030
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria
Email: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telephone: +43 160149
Internet address: https://www.bvwg.gv.at/
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 996d4d3e-9841-4d79-a845-c389040ee13c - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 17/07/2026 17:07:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 504639-2026

OJ S issue number: 138/2026

Publication date: 21/07/2026
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