505289-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Nuremberg: Software package and information systems
OJ S 159/2023 21/08/2023

Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten
durch die Leiterin des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Postal address: Regensburger Str. 104
Town: Nirnberg
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 90478
Country: Germany
E-mail: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Telephone: +49 911-179-6672
Fax: +49 911-179-908051
Internet address(es):
Main address: http://www.evergabe-online.de

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=533613
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.evergabe-
online.de

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Marketing-Management-Plattform 2023
Reference number: 12-23-00002

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

1.1.3. Type of contract
Supplies
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I.1.4. Short description
Bereitstellung einer Marketing-Management-Plattform inkl. Hosting, Pflege und Support

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE254 Nurnberg, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Nirnberg

1.2.4. Description of the procurement
Von der Zentrale, den Dienststellen der Bundesagentur (BA) und den gemeinsamen
Einrichtungen (gE) wird im Rahmen der Presse- und Marketingarbeit eine Marketing-
Management-Plattform (MMP) eingesetzt. Dieses eigens entwickelte sogenannte
"MediaBoard" umfasst derzeit folgende Module:
- "MediaNet" ein Web-to-Publishing-System
- "MediaThek" ein Digital-Asset-Management-System
- "MediaRoom" einen Kommunikations- und Informations-Bereich
- "Eveeno" als unterlizensiertes Tool fur Veranstaltungsmanagement, welches nicht direkt in
die Plattform integriert ist.
Der derzeit laufende Vertrag umfasst neben der Bereitstellung einer BA-Marketing-
Management-Plattform (BA-MMP) auch das Hosting, den Betrieb sowie Softwarepflege und -
supportleistungen. DarlUber hinaus wurde ein Kontingent an Dienstleistungsunterstitzung flr
Technische und Grafische Arbeiten beschafft.
Das Bestreben der BA ist es, eine zentrale, onlinebasierte, zugangsbeschrankte
Gesamtlésung als Software-as-a-Service (SaaS)-Ldsung nutzen zu kdnnen.
Folgende Leistungen sind Bestandteil der Ausschreibung:
Leistungen vor der Abnahme:
> Ubernahme der aktuellen BA-MMP-L&sung (bei AN-Wechsel) mit:
- Insb. Erstellung eines Termin- und Leistungsplans, Erstellung von Konzeptionen,
Schulungen, Migration, Implementierung und Customizing der neuen MMP
Leistungen nach der Abnahme:
- Hosting, Betrieb, Pflege und Support der MMP
- Optionale DL-Unterstitzung

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 19/12/2023 End: 18/12/2029
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

11.2.11.
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Information about options
Options: yes

Description of options:
siehe Vergabeunterlagen

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Entfallt.

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
-Netto-Jahresumsatz in den letzten drei Jahren (2020, 2021 und 2022) im Bereich des
Ausschreibungsgegenstandes; nachgewiesen durch Eigenerklarung zur wirtschaftlichen und
finanziellen Leistungsfahigkeit (Vordruck D.4) sowie
Eigenerklarung und Nachweis zur Eignung (E.2 Eignungsanforderungen; Kriterium B1).
Minimum level(s) of standards possibly required:
-Bei den Kriterien B 1 bis B 4 missen von moglichen 195 Punkten mindestens 105 Punkte
erreicht werden (E.3 Bewertungsmatrix Eignung).

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Die durchschnittliche Gesamtanzahl der Mitarbeiter/innen in den letzten drei Jahren (2020,
2021 und 2022) nachgewiesen durch Eigenerklarung zur technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit (Vordruck D.5) sowie Eigenerklarung und Nachweis zur Eignung
(Eignungsanforderungen E.5; Kriterium B.2). Vorhandensein ausreichender Berufserfahrung;
nachgewiesen durch Vorlage zwei geeigneter Referenzen in Form einer Eigenerklarung zur
technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit (Vordruck D.5) sowie Eigenerklarung und
Nachweis zur Eignung (E.2 Eignungsanforderungen;Kriterien B.3 und B.4).
Minimum level(s) of standards possibly required:
-Erwartet werden zwei mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbare Referenzprojekte.
-Die Referenzen durfen nicht alter als drei Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt der
Veroffentlichung dieser Ausschreibung. Erwartet werden Projekte mit einer Laufzeit von mehr
als zwolf Monaten.
-Bei den Kriterien B 1 bis B 4 missen von moglichen 195 Punkten mindestens 105 Punkte
erreicht werden (E.3 Bewertungsmatrix Eignung).
-Die Referenzen durfen ausschlielich als Dienstleistungen im Rahmen eines
Dienstleistungsvertrages erbracht worden sein. Referenzen im Rahmen eines Werkvertrages
werden nicht gewertet. Die Nennung eines Dienstleistungsrahmenvertrages als Referenz an
sich ist nicht ausreichend, sondern die in dem Dienstleistungsvertrag erbrachten Leistungen
mussen beschrieben werden.
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-Bei den geforderten zwei Referenzen darf maximal eine Referenz der Bundesagentur fur
Arbeit angegeben werden.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
C.1: Erklarung zur Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen
C.4: Erklarung Sicherheitstiberpriifungsgesetz (SUG)

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

The procurement involves the establishment of a framework agreement

Framework agreement with a single operator

In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:
Die Neuausschreibung misste vor diesem Hintergrund bereits ca. zum Ende des
zweiten Vertragsjahres (d.h. nach rund einem Jahr "eigentlicher"
Leistungserbringung) in die Wege geleitet werden, um spatestens zum Ende des
dritten Vertragsjahres den Zuschlag zu erteilen und ggf. die Leistungen erneut an
einen neuen AN Ubergeben zu kdnnen.
Um den mit der Einfihrung einer neuen MMP verbundenen Aufwanden gerecht zu
werden und einen stabilen Produktivbetrieb, in diesem Fall ware das System drei
Jahre stabil gelaufen, gewahrleisten zu kénnen wird daher vorgeschlagen, in diesem
Fall ausnahmsweise eine Laufzeit von Uber vier Jahren, in diesem Fall von sechs
Jahren zu veranschlagen.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/09/2023 Local time: 14:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 19/12/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 19/09/2023 Local time: 14:00
Information about authorised persons and opening procedure: entfallt

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VL.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI.3. Additional information
Zudem sind mit dem Angebot folgende Vordrucke einzureichen:
-Erklarung zu zwingenden Ausschlussgrinden (Vordruck D.7)
-Erklarung zu fakultativen Ausschlussgriinden (Vordruck D.8)
-Erklarung bzgl. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 2022/576

VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Postal address: Villemomblerstr. 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: vk@bundeskartellamt.Bund.de
Fax: +49 228-9499-163
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Ein Antrag auf Nachprifung ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung
des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, schriftlich bei der zuvor genannten
Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten
durch die Leiterin des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Postal address: Regensburger Str. 104
Town: Nurnberg
Postal code: 90478
Country: Germany
E-mail: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Telephone: +49 911-179-5777
Fax: +49 911-179-908051
Internet address: http://www.evergabe-online.de

VL.5. Date of dispatch of this notice
16/08/2023
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