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See the notice on TED website 505370-2021 - Competition
Spain-Santiago de Compostela: Welfare services for children and young people
OJ S 194/2021 06/10/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CONSELLERÍA DE POLÍTICA SOCIAL
National registration number: S1511001H
Postal address: Edificio Administrativo San Caetano sn
Town: Santiago de Compostela
NUTS code: ES114 Pontevedra
Postal code: 15781
Country: Spain
Contact person: JORGE GONZÁLEZ FERNÁNDEZ
E-mail: proteccionmenores@xunta.gal
Telephone: +34 981544630
Fax: +34 981977591

:Internet address(es)
Main address: http://www.xunta.es
Address of the buyer profile: http://www.xunta.gal/politica-social

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.contratosdegalicia.gal/licitacion?N=802949
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
conselleriadefacenda.es/silex

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Ejecución de programas de acogimiento residencial dirigido a menores con medida de 
protección y problemas de salud mental en el Centro de Menores Casa da Quintán en 
Pontecaldelas. 12 plazas.
Reference number: 82/2021

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/505370-2021
mailto:proteccionmenores@xunta.gal?subject=TED
http://www.xunta.es
http://www.xunta.gal/politica-social
https://www.contratosdegalicia.gal/licitacion?N=802949
https://www.conselleriadefacenda.es/silex
https://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Main CPV code
85311300 Welfare services for children and young people

Type of contract
Services

Short description
El objeto del contrato es la prestación del servicio de acogimiento residencial de personas 
menores en situación de desprotección y con medida de amparo de tutela o guardia asumida 
por la Xunta de Galicia que precisen de una intervención socioeducativa y terapéutica 
especializada en trastornos de salud mental.
Nº de plazas máximo a licitar: 12

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 525 184,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES114 Pontevedra
Main site or place of performance: CENTRO DE MENORES CASA DA QUINTÁN Rúa da 
Igrexa, 22, Quintán 36820 Pontevedra

Description of the procurement
Se trata de un programa especializado destinado a la atención de menores que cuentan con 
trastornos mentales cuyas características biológicas y psicosociales, tras la valoración 
conjunta de la entidad pública de protección de menores y el sistema sanitario público, 
requieren de una supervisión especializada en un recurso de acogimiento residencial 
especializado en trastornos mentales. Su finalidad es la de favorecer los cuidados del menor 
especialmente vulnerable, con la participación de personal altamente cualificado, en un 
entorno de protección que favorezca la rehabilitación psíquica y el desarrollo emocional, y el 
retorno lo antes posible del menor a los centros de atención residencial básicos.
Como todo acogimiento residencial, se trata de una medida protectora y educativa, en el 
sentido más integral, en el que deberá destacar su carácter terapéutico por cuanto perseguirá 
la consecución de un cambio y una mejoría en el equilibrio emocional, autocontrol y en las 
habilidades adaptativas del menor.
Objetivos generales del recurso.
• Crear un entorno de seguridad y protección para las personas menores en el que se 
minimicen las situaciones conflictivas y puedan generarse experiencias de aprendizaje 
basados en modelos educativos adecuados de responsabilidad y relación positiva.
• Conseguir, utilizando técnicas socioeducativas y terapéuticas, una reducción de los 
problemas psicológicos, psiquiátricos y una mejoría de la situación emocional y el bienestar 
de los menores, permitiéndoles reintegrarse en un contexto más normalizador lo antes 
posible. Se realizará un trabajo intensivo de tratamiento socioeducativo y psicológico sobre 
los problemas y conflictos personales que puedan estar en la base de los trastornos mentales.
• Constituir un recurso interdisciplinar que ofrezca una gran variedad de actividades y 
servicios que permitan individualizar las intervenciones, como la terapia individual, terapia 



505370-2021 Page 3/5

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

grupal, terapia familiar, talleres relacionados con la formación laboral, orientación vocacional, 
técnicas de búsqueda de empleo, habilidades para la vida independiente y preparación para 
la vida adulta, entre otras.
• Constituir un ambiente seguro, enriquecedor y terapéutico que respete y promueva la 
identidad cultural y étnica, y favorezca el máximo desarrollo y crecimiento personal al tiempo 
que cobre sus necesidades educativas, sociales, de desarrollo, salud, conductuales y 
emocionales.
• Ofrecer un ambiente cotidiano de convivencia que facilite experiencias positivas de 
vinculación, apoyo y afecto que les permita a las personas menores adquirir nuevas pautas de 
comunicación y relación social.
• Ayudar a los menores y a sus familias, de acuerdo con lo que disponga su Plan 
Individualizado de Protección o plan de caso, a mejorar sus competencias para afrontar las 
condiciones que fueron un obstáculo para crear un contexto familiar de bienestar y a 
constituirse en sujetos activos en el proceso de intervención.
• Apoyar a los adolescentes mayores para realizar una transición a la vida adulta idónea 
mediante la intervención en habilidades generales y específicas, el acceso a los recursos 
sociales, y los apoyos sociales, emocionales y comunitarios.
• Favorecer el establecimiento de apoyos comunitarios a largo plazo y vínculos sociales que 
se necesiten para facilitar una integración social acomodada después de la experiencia 
residencial.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Calidad del proyecto de intervención educativa / Weighting: 40%
Quality criterion - Name: Mejoras / Weighting: 8%
Quality criterion - Name: Plan de formación continua del personal / Weighting: 2%
Cost criterion - Name: Propuesta económica / Weighting: 20%
Cost criterion - Name: Incremento del personal educador mínimo exigido puesto a disposición 
del servicio / Weighting: 12%
Cost criterion - Name: Antigüedad media en la empresa licitadora del personal educador 
social puesto a disposición del servicio / Weighting: 8%
Cost criterion - Name: Medidas de conciliación de la vida personal, familiar y laboral y 
corresponsabilidad / Weighting: 10%

Estimated value
Value excluding VAT: 2 525 184,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 730
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Plazo máximo de duración del contrato incluyendo las prórrogas ordinarias: 1.096 días.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Véanse pliegos.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/10/2021 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish, Galician

Conditions for opening of tenders
Date: 18/10/2021 12:00Local time: 
Place: 
Fecha y hora orientativa
Apertura Sobre A (Mesa no pública)
Sala de juntas de la Dirección General de Familia, Infancia y Dinamización Demográfica y 
conexión telemática.
Edificio administrativo San Caetano.
Santiago de Compostela (A Coruña)
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Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
3 años después de la formalización del contrato.

Additional information
Véanse pliegos.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidade Autónoma 
de Galicia (TACGAL)
Postal address: Rúa Raxeira 52, 2.º andar
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: tacgal@xunta.gal
Telephone: +34 881995481
Fax: +34 881995485
Internet address: https://tacgal.xunta.gal/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
SEGÚN LA CLÁUSULA 1.4 DEL PLIEGO DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS 
PARTICULARES

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Dirección General de Familia, Infancia e Dinamización Demográfica
Postal address: Edificio Administrativo San Caetano S/n
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: proteccionmenores@xunta.gal
Telephone: +34 981544630
Fax: +34 981957591
Internet address: http://www.xunta.es

Date of dispatch of this notice
01/10/2021

mailto:tacgal@xunta.gal?subject=TED
https://tacgal.xunta.gal/
mailto:proteccionmenores@xunta.gal?subject=TED
http://www.xunta.es

