505624-2021 - Competition See the notice on TED website

Poland-Gdansk: Tourist guide services
OJ S 194/2021 06/10/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Europejskie Centrum Solidarnosci
Postal address: Plac Solidarnosci 1
Town: Gdansk
NUTS code: PL634 Gdanski
Postal code: 80-863
Country: Poland
Contact person: Aleksandra Lewandowska
E-mail: a.lewandowska@ecs.gda.pl
Telephone: +48 587724105
Internet address(es):
Main address: https://www.ecs.gda.pl
Address of the buyer profile: https://ecs.gda.pl/title,ZAMOWIENIA PUBLICZNE,pid,311.html

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://ecs.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/286987/usluga-realizacji-i-
udostepniania-systemu-audioprzewodnikow-w-europejskim-centrum-solidarnosci-w-gdansku-1
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://platforma.eb2b.
com.pl
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Instytucja kultury

I.5. Main activity
Other activity: upamietnianie idei Solidarnosci

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Ustuga realizacji i udostepniania systemu audioprzewodnikéw w Europejskim Centrum
Solidarnosci w Gdansku
Reference number: WFZP.0261.03.21.AL

I.1.2. Main CPV code
63514000 Tourist guide services
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
1. Przedmiotem zamédwienia jest realizacja i udostepnianie systemu audioprzewodnikow w
Europejskim Centrum Solidarnosci w Gdansku.
2. System audioprzewodnikdéw oraz system zwiedzania grupowego sg podstawowg formag
zwiedzania Europejskiego Centrum Solidarnosci.
3. System audioprzewodnikéw umozliwia samodzielne zwiedzanie w oparciu o urzgdzenie z
aplikacjg multimedialng.
4. System zwiedzania grupowego skierowany jest do grup zwiedzajgcych wraz z
przewodnikiem i oparty jest o urzgdzenia wyposazone w technologie bezprzewodowej
transmisji gtosu.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79540000 Interpretation services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL634 Gdanski
Main site or place of performance: Europejskie Centrum Solidarnoéci, Plac Solidarnoséci 1, 80-
863 Gdansk

1.2.4. Description of the procurement
1.Wykonawca swiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego, w okresie 24 miesiecy od dnia
zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 2 stycznia 2022 roku ustuge udostepniania
wyprodukowanej przez Wykonawce aplikacji multimedialnej za pomocg audioprzewodnikéw
oraz systemow zwiedzania grupowego, w tym instalacje oraz aktualizacje aplikacji
multimedialnej w ww. urzgdzeniach oraz ich serwis.
2.System audioprzewodnikéw umozliwia samodzielne zwiedzanie w oparciu o urzgdzenie z
aplikacjg multimedialng.
3.System zwiedzania grupowego skierowany jest do grup zwiedzajgcych wraz z
przewodnikiem i oparty jest o urzgdzenia wyposazone w technologie bezprzewodowej
transmisji gtosu.
4.System audioprzewodnikéw oraz system zwiedzania grupowego sg podstawowg formg
zwiedzania Europejskiego Centrum Solidarnosci.
5.Wykonawca zapewni ptynno$¢ obstugi zwiedzajgcych ECS poprzez zapewnienie optymalnej
liczby urzadzen oraz oséb wydajgcych oraz przyjmujgcych urzgdzenia w nastepujgcych
godzinach:
1) w sezonie zimowym (tj. od 1 pazdziernika do 30 kwietnia) poniedziatek — pigtek w
godzinach od 10:00 do 17:00, sobota — niedziela od 10:00 do 18:00, za wyjatkiem jednego
dnia w tygodniu bedgcego dniem technicznym (wtorek);
2) w sezonie letnim (tj. od 1 maja do 30 wrzes$nia) poniedziatek — pigtek w godzinach od 10:00
do 19:00, sobota — niedziela od 10:00 do 20:00.
6. Budynek ECS jest otwarty przez caty rok, z wyjgtkiem dni wolnych od pracy (tgcznie 9 dni w
roku kalendarzowym).
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Dni zamknigcia Budynku ECS:

-1 stycznia - Nowy Rok,

-6 stycznia - Swieto Trzech Krali,

-pierwszy dzien Wielkiej Nocy,

-drugi dzieh Wielkiej Nocy,

-dzieh Bozego Ciata,

-1 listopada - Wszystkich Swietych,

-24 grudnia - Wigilia Bozego Narodzenia,

-25 grudnia - pierwszy dzien swigt Bozego Narodzenia,

-26 grudnia - drugi dzien swigt Bozego Narodzenia.

6.Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustug réwniez w innych przedziatach
czasowych niz okreslone w ust. 5 (godziny dodatkowe), w wymiarze jednak nie wiekszym niz
100 godzin w catym okresie Swiadczenia ustugi. Zamawiajgcy zgtosi zapotrzebowanie na
Swiadczenie ustugi w takim przypadku z minimalnie trzydniowym wyprzedzeniem.

Pozostate informacje dotyczgce opisu przedmiotu zaméwienia znajdujg sie w zatgczniku nr 1
do SWZ znajdujgcej sie na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Czas wprowadzenia zmian do aplikacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu, dotyczgce sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Zamawiajgcy uzna warunek
za spetniony jezeli Wykonawca posiada srodki finansowe lub zdolnos$¢ kredytowg w wysokosci
nie mniejszej niz 100 000 zt

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
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l.2.

l.2.2.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu, dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajgcy uzna warunek

za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem

terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje co najmniej 2 (dwie) ustugi udostepniania systemu oprowadzania audio
lub audiowizualnego zwiedzajgcych opartego o zaprojektowang, wykonang i zainstalowang
przez Wykonawce aplikacje multimedialng bazujgcg na jego autorskim scenariuszu $ciezek
zwiedzania w obiekcie, o wartosci brutto nie mniejszej niz 200 000,00 zt fgcznie — w przypadku
ustug nadal wykonywanych, warunek bedzie uznany za spetniony, jezeli na dzien skfadania
ofert wartos¢ wykazywanych zrealizowanych ustugi nadal wykonywanych bedzie wynosi¢ co

najmniej 200 000 zt brutto.

Do przeliczenia na ztote (PLN) wartosci wskazanych w podmiotowych srodkach dowodowych

ztozonych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, wyrazonej w
walutach innych niz ztoty (PLN), Zamawiajgcy przyjmie sredni kurs opublikowany przez

Narodowy Bank Polski z dnia publikacji ogtoszenia o zamoéwieniu w Dzienniku Urzedowym

Unii Europejskie;.
Conditions related to the contract

Contract performance conditions

Zamawiajgcy wymaga od wybranego wykonawcy zawarcia umowy wg wzoru stanowigcego

zatgcznik nr 9 do SWZ dostepnej na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IV.1.3.
IV.1.8.

Iv.2.

IvV.2.2.

IvV.2.3.

Iv.2.4.

IV.2.6.

IvV.2.7.

505624-2021

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/11/2021 Local time: 10:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 05/02/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 08/11/2021 Local time: 11:00

Information about authorised persons and opening procedure: Oferty zostang odszyfrowane i

otwarte za posrednictwem elektronicznej platformy zakupowej eB2B.
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Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.

VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

505624-2021

Information about recurrence

This is a recurrent procurement: yes

Estimated timing for further notices to be published:
Il potowa 2023

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

1. Komunikacja miedzy zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu
Srodkéw komunikaciji elektronicznej, za posrednictwem elektronicznej platformy zakupowej
eB2B, dostepnej pod adresem: hitps://platforma.eb2b.com.pl. 2. Wymagania techniczne i
organizacyjne korzystania z Platformy Zakupowej okre$la Regulamin Platformy Zakupowe;j
(dostepny pod adresem https://platforma.eb2b.com.pl/user/terms). 3. Wykonawca
przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego tj. bezptatnie rejestrujgc
sie lub logujgc (w przypadku posiadania konta w Platformie Zakupowej), akceptuje warunki
korzystania z Platformy, okreslone w Regulaminie oraz uznaje go za wigzgcy. 4. Oferte
sporzadza sie w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (tj. postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) przez osobe dziatajgcg w
imieniu Wykonawcy. 5. Szczegdtowy sposob sporzgdzania ofert, oswiadczen, o ktérych mowa
w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowych srodkow dowodowych, przedmiotowych srodkow
dowodowych, oraz innych informaciji, oswiadczen lub dokumentéw, przekazywanych w
niniejszym postepowaniu okresla rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 30 grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz.
2452). 6. Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe
srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz
zobowigzania podmiotéw udostepniajgcych zasoby, o ktérych mowa w art. 118 ust. 3 ustawy,
przedmiotowe srodki dowodowe, a takze petnomocnictwa, sporzgdza sie w postaci
elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 346 z p6zn. zm.) — tj. rozporzgdzenia Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i 4 / 7 wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (tekst jednolity:
Dz. U. 22017 r. poz. 2247) — z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych. 7.
Szczegodtowe informacije znajdujg sie w SWZ dostepnej na stronie internetowej prowadzonego
postepowania pod adresem: https://ecs.eb2b.com.pl/open-preview-auction.htm!/286987
/usluga-realizacji-i-udostepniania-systemu-audioprzewodnikow-w-europejskim-centrum-
solidarnosci-w-gdansku-1

Procedures for review

Review body

Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17 A

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Page 5/6


https://platforma.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl/user/terms
https://ecs.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/286987/usluga-realizacji-i-udostepniania-systemu-audioprzewodnikow-w-europejskim-centrum-solidarnosci-w-gdansku-1
https://ecs.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/286987/usluga-realizacji-i-udostepniania-systemu-audioprzewodnikow-w-europejskim-centrum-solidarnosci-w-gdansku-1
https://ecs.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/286987/usluga-realizacji-i-udostepniania-systemu-audioprzewodnikow-w-europejskim-centrum-solidarnosci-w-gdansku-1

Country: Poland

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801

Fax: +48 224587800

Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Dokfadne informacje na temat terminéw skfadania odwotan:
1. Odwotanie wnosi sie w ciggu 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej albo 15 dni od dnia przekazania informacji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposéb inny niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.
2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowe;j.
3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt. 1 i 2 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
4. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o
wyborze najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia albo
6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

VI.5. Date of dispatch of this notice
01/10/2021
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