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See the notice on TED website 506691-2017 - Competition
Finland-Helsinki: Research and development services and related consultancy services
OJ S 243/2017 19/12/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Innovaatiorahoituskeskus Tekes
National registration number: 0512696-4
Postal address: PL 69
Town: Helsinki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 00101
Country: Finland
Contact person: Kirsi-Marja Nurmi
E-mail: kirsi-marja.nurmi@tekes.fi
Telephone: +358 295055752

:Internet address(es)
Main address: http://www.tekes.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=146405&tpk=47e49c76-6fe4-4ed5-bcea-b432cab7fc51

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Team Finland Teollinen Internet –ohjelman koordinointipalvelut
Reference number: 1/25/2015

Main CPV code
73000000 Research and development services and related consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/506691-2017
mailto:kirsi-marja.nurmi@tekes.fi?subject=TED
http://www.tekes.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=146405&tpk=47e49c76-6fe4-4ed5-bcea-b432cab7fc51
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=146405&tpk=47e49c76-6fe4-4ed5-bcea-b432cab7fc51
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II.1.4. Short description
Hankinnan tarkoituksena on hankkia palveluntarjoaja ensisijaisesti Team Finland Teollinen 
Internet –ohjelman koordinointitehtäviin, mutta valitun toimittajan palveluita voidaan hankkia 
samoilla hinnoilla ja sopimusehdoilla myös vastaaviin tehtäviin muissa Business Finlandin 
ohjelmissa.
Optio:
Mikäli tekoälyn ja alustatalouden teemoihin keskittyvä DELTA–ohjelma päätetään käynnistää 
vuoden 2018 alussa, voidaan palveluntarjoajan työpanosta käyttää vastaaviin 
koordinointitehtäviin myös tässä ohjelmassa.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Koordinointipalveluilla edistetään ohjelman tavoitteiden toteutumista. Ohjelmapalveluita 
toteutetaan yhteistyössä Business Finlandin asiantuntijoiden, muiden Business Finlandin 
ohjelmien sekä muiden Team Finland –organisaatioiden kanssa, kuten esimerkiksi VTT ja 
erilaiset kaupunkikehitysyhtiöt.
Ohjelmapalveluilla
- haastetaan yrityksiä uudistumaan strategisesti kehittämällä asiakaskeskeisiä toimintatapoja, 
liiketoimintamalleja ja ansaintalogiikoita;
- kannustetaan yrityksiä verkottumaan yli toimialarajojen uusien, yllättävien kumppaneiden 
kanssa;
- vahvistetaan yritysten asiakasymmärryksen menetelmäosaamista mm. siirtämällä käytäntöön 
ja kaupallistamalla tutkimuksissa syntynyttä tietoa Teollinen Internet -teemasta;
- vahvistetaan yritysten liiketoiminta- ja kansainvälistymisosaamista.
Ohjelmapalvelujen toteutuksessa käytetään monipuolisesti erilaisia asiakaskeskeisiä 
menetelmiä ja työskentelytapoja, esimerkiksi työpajoja, valmennusta, mentorointia tai 
kilpailuja.
Palveluntarjoaja voi tarjota työn suorittamiseen päävastuullisen koordinaattorin tueksi tiimiä, 
joka voi koostua oman organisaation osaajista tai ulkopuolisista verkostoista. Työhön haetaan 
2 - 3 hengen tiimiä, josta palveluntarjoajan tulee tarjouksessaan nimetä päävastuullinen 
koordinaattori, joka toimii yhteyshenkilönä sekä päävastuulliselle henkilölle varahenkilö. Työtä 
johtaa Business Finlandin ohjelmapäällikkö, jonka tukena koordinaattori ja tiimi toimivat ja jolle 
koordinaattori raportoi.
Hankinnan laajuus on noin 0,5 htv/vuosi. Arvio työmäärästä on sitomaton arvio.
Optio:
Mikäli DELTA–ohjelma käynnistetään vuoden 2018 alussa, voidaan palveluntarjoajan 
työpanosta käyttää ohjelman vastaaviin koordinointitehtäviin kuin Team Finland Teollinen 
Internet -ohjelman kohdalla mainittu. Sitomaton arvio optiona olevan tehtäväosion laajuudesta 
on enintään 0,5 htv/vuosi.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu/Viestintäosaaminen / Weighting: 25
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Quality criterion - Name: Laatu/Esiintymis- ja vuorovaikutustaidot / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Laatu/Projektinhallintaosaaminen / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 30
Price - Weighting: Laatu 70/Hinta 30

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimus on voimassa toistaiseksi kolmen kuukauden irtisanomisajalla. Sopimus tulee 
voimaan arviolta 15.2.2018. Sopimus on mahdollista irtisanoa aikaisintaan vuoden kuluttua 
sen voimaantulosta.
Team Finland Teollinen Internet –ohjelma päättyy vuoden 2019 lopussa, ja tavoitteena on, että 
sopimus on voimassa kunnes kaikki ohjelmaan liittyvät tehtävät saadaan päätökseen, arviolta 
28.2.2020 asti.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Optio:
Mikäli tekoälyn ja alustatalouden eli digitaalisia alustoja hyödyntävän liiketoiminnan teemoihin 
keskittyvä Business Finland –ohjelma (työnimellä DELTA) päätetään käynnistää vuoden 2018 
alussa, voidaan palveluntarjoajan työpanosta käyttää ohjelman vastaaviin koordinointitehtäviin 
kuin kohdassa 3.1. lueteltu.
Ohjelman tavoitteena on tukea suomalaisia yrityksiä ja syntyviä ekosysteemejä uuden 
liiketoiminnan luomisessa sekä kansainvälistymisessä. Tavoitteena on uusien ekosysteemien, 
liiketoimintamallien ja toimintamallien luominen hyödyntäen tekoälyä ja Big dataa. Alustatalous 
on nopeasti vakiintuva liiketoiminnan organisoitumismalli, jota käytetään erityisesti 
skaalautuvien palvelukokonaisuuksien toteuttamiseen.
Sitomaton arvio tehtäväosion laajuudesta on enintään 0,5 htv/vuosi.
Lisätietoja: https://www.tekes.fi/ohjelmat-ja-palvelut/kampanjat/alustatalous/

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

https://www.tekes.fi/ohjelmat-ja-palvelut/kampanjat/alustatalous/
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Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/01/2018 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 16/01/2018 16:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
15/12/2017

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

