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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 509627-2017 - Competition
Finland-Turku: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 244/2017 20/12/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Medbit Oy
National registration number: 2153504-7
Postal address: PL 130
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Postal code: 20521
Country: Finland
Contact person: Mikko Koivunen
E-mail: hankinnat@medbit.fi
Telephone: +358 503640831

:Internet address(es)
Main address: http://www.medbit.fi
Address of the buyer profile: http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: osakeyhtiö

Main activity
Other activity: IT-palvelut

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tietoturvan valvomopalvelu (SOC)

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/509627-2017
mailto:hankinnat@medbit.fi?subject=TED
http://www.medbit.fi
http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Tämä tarjouspyyntö koskee Tietoturvan valvomopalvelun (SOC) hankkimista Tilaajan itselleen 
ja asiakkaillensa ylläpitämien ICT-palveluiden tietoturvallisuuden tueksi.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi

Description of the procurement
Tietoturvan valvomopalvelu sisältää:
1. Tilaajan kanssa suomen kielellä kommunikoivan valvontapalvelun, joka valvoo, luokittelee ja 
analysoi Tilaajan tietoturvatapahtumia 24/7 palveluajalla, sekä tarvittaessa eskaloi 
toimenpiteitä vaativat tietoturvatapahtumat Tilaajan olemassa olevaan herätteiden 
hallintaprosessiin korjaavia toimenpiteitä varten.
2. Tietoturvatapahtumien seurantaan ja analysointiin käytettävän SIEM-järjestelmän, joka 
vastaanottaa teknistä tapahtumatietoa Tilaajan ylläpitämistä laitteista ja järjestelmistä.
3. Asiantuntijapalvelun, joka kykenee tukemaan Tilaajan tietoturva-asiantuntijoita 
tietoturvatapahtumien forensiikka- ja analytiikkatehtävissä tarvittaessa myös valvontapalvelun 
havaitsemien tilanteiden ulkopuolella.
4. Työkalut ja asiantuntijaresurssit Tilaajan ICT-palveluihin kohdistuviin 
haavoittuvuuskartoituksiin.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/04/2018 End: 31/03/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimusaika on (tavoite) 1.4.2018–31.3.2021 + optiot 1+1 vuosi.
Option käytöstä tilaaja päättää viimeistään neljä (4) kuukautta ennen sopimuskauden 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankinnan kohteen laajuuden ennustettu muutos sopimuskauden aikana on kuvattu liitteessä 
6.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ks. hankinnan asiakirjat.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ks. hankinnan asiakirjat.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ks. hankinnan asiakirjat.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ks. hankinnan asiakirjat.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ks. hankinnan asiakirjat.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/01/2018 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 22/01/2018 14:00Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Hankinnan asiakirjat ovat noudettavissa:
www.medbit.fi/tarjouspyynnot/http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/ ja http://juhaconsulting.fi
/uudetsivut/tarjouspyynnot/
Liitteet: 1 Tekninen erittely ja 5 Roadmap lähetetään tarjoajille pyynnöstä sähköpostilla, 
pyynnöt osoitteeseen: mia.koljonen@juhaconsulting.fi
Mahdolliset hankintaan liittyvät tarkentavat kysymykset tulee toimittaa viimeistään 3.1.2018 klo 
10.00 osoitteeseen hankinnat@medbit.fi
Kysymykset on esitettävä suomen kielellä.
Kysymyksiin on liitettävä lähettäjän yhteystiedot ja sähköpostin otsikkona tulee olla ”
Lisätietopyyntö: SOC”.
Esitetyistä kysymyksistä ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yhteenveto, joka 
julkaistaan viimeistään 8.1.2018 sähköisesti osoitteessa http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
Samassa yhteydessä ilmoitetaan myös mahdollisista muutoksista tarjouspyyntöön.
Vain kirjallisesti annetut täydennystiedot ovat tilaajaa sitovia.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
18/12/2017

http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
http://juhaconsulting.fi/uudetsivut/tarjouspyynnot/
http://juhaconsulting.fi/uudetsivut/tarjouspyynnot/
mailto:mia.koljonen@juhaconsulting.fi?subject=TED
mailto:hankinnat@medbit.fi?subject=TED
http://www.medbit.fi/tarjouspyynnot/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

