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Germany-Hanover: Software package and information systems
OJ S 209/2020 27/10/2020

Contract award notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: AOK — Die Gesundheitskasse flir Niedersachsen
Postal address: Peiner Str. 8
Town: Hannover
NUTS code: DE9 Niedersachsen
Postal code: 30519
Country: Germany
E-mail: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Internet address(es):
Main address: http://www.aok-niedersachsen.de

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Health

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Rahmenvertrag Flex Frame Hardware

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

I1.11.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Gegenstand des Auftrages ist die exklusive Belieferung der ARGE AOK Rechenzentrum
Hardware der FlexFrame Support Matrix nebst zugehdriger Betriebssoftware und deren

Wartung, sowie Instandhaltung der Systeme und Beratung des Auftraggebers zu spezifischen

Fragestellungen in Bezug auf die gelieferten oder zu liefernden Systeme.

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 214 000,00 EUR
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I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE9 Niedersachsen
Main site or place of performance: AOK — Die Gesundheitskasse fur Niedersachsen Peiner
Str. 8 30519 Hannover

1.2.4. Description of the procurement
Die ARGE AOK Rechenzentrum (nicht rechtsfahige Innen-GbR) managet den Datacenter
Betrieb fir Ihre 3 angeschlossenen Partner AOKs. Die Konfiguration und Zusammenstellung
der Hardware wird grundsatzlich, soweit dies technisch mdglich ist, von der ARGE
vorgegeben und ist vom Anbieter unverandert zu liefern. Der Anbieter hat daflir Sorge zu
tragen, dass stets die jeweils aktuelle Hardware mit allen zugehdrigen Konfigurationsoptionen,
welche der Anbieter als Konfigurationsoptionen anbietet, geliefert werden kann. Es soll ein
Rahmenvertrag Uber die angegebenen Produkte ohne Abnahmeverpflichtung Uber 48 Monate
geschlossen werden.

11.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of
the European Union in the cases listed below

® The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the
following reason:
® absence of competition for technical reasons

Explanation:

Das Produkt FlexFrame Orchestrator wurde fur den flexiblen und effizienten Betrieb von
komplexen SAP- und Linux-basierten Infrastrukturlandschaften konzipiert.

Seit mehr als 10 Jahren werden FlexFrame Orchestrator und sein Vorganger FlexFrame for
SAP erfolgreich und mit wirtschaftlichen Vorteilen in den produktiven Kundenlandschaften der
ARGE eingesetzt. Die wirtschaftlichen Vorteile ergeben sich aus der Reduktion von
Komplexitat und Investitionskosten, weil FlexFrame Orchestrator viele Funktionalitaten wie
automatische Hochverfugbarkeit, Desaster Recovery und weitreichende Integration aller
Infrastrukturelemente in sich vereint. In konventionellen Infrastrukturen entsteht fur die
Bereitstellung ahnlicher Leistungsmerkmale und den Betrieb der Landschaft eine erhebliche
Ressourcenbindung.
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In der aktuellen Betriebssituation wechselt die Hardware haufiger den Einsatzzweck, um einen
besseren Investitionsschutz zu erreichen. Dadurch bendtigt auch Hardware, die urspringlich
nicht fur den FlexFrame Einsatz vorgesehen war, eine theoretische Einsatzmaoglichkeit
innerhalb der FlexFrame Umgebung. Diese Veranderung stammt unter anderem aus
technologischen Anderungen, die vor 4 Jahren noch nicht gegeben waren. Fiir die Integration
der FlexFrame-Komponenten in die weiteren Betriebsbereiche der ARGE sind Kenntnisse
Uber FlexFrame-Vorgehensweisen und -Funktionalitaten erforderlich. Alle aufgefihrten
Komponenten sind auf ihre Interoperabilitat geprift und werden vollstandig durch die Fujitsu
Standardsupportprozesse unterstitzt.

Die FlexFrame-Agenten stellen eine kosteneffiziente Alternative zu klassischen
Clusterkonzepten dar. Mit den Agenten wird die Bereitstellung von Hochverfugbarkeit
dramatisch vereinfacht, denn Clusterumgebungen mussen permanent synchronisieren und
getestet werden. Es gibt eine einzige Ablaufumgebung, die bei Bedarf sehr schnell auf
virtuellen oder physikalischen Servern im FlexFrame-Pool neu aufgebaut wird.

Maschinen die in der ARGE eingesetzt werden, mussen der FlexFrame Support Matrix
entsprechen, um im SAP Bereich einsetzbar zu sein. Dies ist unabhangig davon, fir welchen
Bereich der Einsatz der Hardware geplant ist.

Fujitsu unterstitzt beim Vermeiden von Funktionsproblemen und Systemausfallen und
gewahrt eine langfristige Servicequalitat aufgrund der erwahnten proaktiven Services. Zur
Weiterentwicklung dieser komplexen Infrastruktur und zur permanenten Modernisierung und
Anpassung an kunftige Erfordernisse ist die ARGE auf einen Kooperationspartner
angewiesen, der sowohl Uber tiefe Kenntnisse des Status-Quo, als auch tber eine hohe
Innovationskraft, Wissen Uber Trends und die Marktgegebenheiten in der
Informationstechnologie verfugt. Die Kombination dieser Eigenschaften wird nur durch Fujitsu
erfillt. Die Leistung von Fuijitsu zeichnet sich durch die Ubernahme der Gesamtverantwortung
als Summe der Einzelmalinahmen aus. Diese sind technischer Natur als Hersteller von
Flexframe Hard- und Software, sowie die strategische Entwicklungs- und
Kooperationspartnerschaft mit den an der Gesamtlésung beteiligten Herstellern (SAP, NetApp,
CISCO, SUSE).

Aktuell ist nur Fujitsu in der Lage, den kompletten Service/Stack fur FlexFrame und deren
Komponenten (Fujitsu-Server, NetApp-Storage und Cisco-Netzwerk) aus einer Hand
anzubieten. Die zur Gesamtlésung gehérenden Komponenten kdnnen zwar einzeln Gber
Vertriebspartner von Fujitsu bezogen werden. Die von Fujitsu erbrachte Wertschopfung liegt
jedoch in der Kombination der Einzelkomponenten zu einer ganzheitlichen, fur den SAP-
Betrieb optimierten Losung, den Dienstleistungen zur Integration in die Betriebsumgebung der
ARGE und der Wartung des Gesamtsystems als Single-Point-of-Contact. Es gibt keinen
Vertriebspartner von Fujitsu, der Referenzen zu FlexFrame in einer zu den Anforderungen der
ARGE vergleichbaren Grofie und Komplexitat nachweisen kann.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 153-374846

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system
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IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Auftragsvergabe Fujitsu Technology Solutions GmbH

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
21/10/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Fujitsu Technology Solutions GmbH
Postal address: Hindenburgstr. 49
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 22297
Country: Germany
Internet address: http://www.fujitsu.com/de/
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 214 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 214 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information
VL.3. Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXSOYHGYYLK
Vi.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Vergabekammern des Bundes
Town: Bonn
Country: Germany

VI.5. Date of dispatch of this notice
22/10/2020
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