See the notice on TED website

513554-2026 - Competition

Spain — Education and training services — Servicio para la ejecucion del programa de
capacitacion en competencias digitales a través de formacion en linea, dirigido a personas
trabajadoras o en activo en el sector turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, financiado por la Union Europea-NextGenerationeu.

OJ S 141/2026 24/07/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicio para la ejecucion del programa de capacitacion en competencias digitales a
través de formacion en linea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector
turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado
por la Unién Europea-NextGenerationeu.
Description: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la
capacitacion digital de personas gallegas trabajadoras o en activo, de 16 a 65 anos, con el
objeto de aumentar los conocimientos en competencias digitales a través de una plataforma
en linea. Este servicio de formacién se desenvolvera bajo una modalidad de teleformacion. La
empresa adjudicataria asumira un servicio ad hoc en toda su gestién, encargandose de
ofrecer una atencion global y completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo
actividades formativas, divulgativas, de captacion, tutorizacién, atencion de dudas y
problemas técnicos que surjan a lo largo de la formacion impartida.
Procedure identifier: 48bdf92d-9a52-4286-a587-370fe9fda647
Internal identifier: 2026-012 Servicio de capacitacion en competencias digitales
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services
Additional classification (cpv): 80500000 Training services, 80533100 Computer training
services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): A Corufia (ES111)
Country: Spain

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 2 490 162,90 EUR
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2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Servicio para la ejecucion del programa de capacitacion en competencias digitales a
través de formacion en linea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector
turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado
por la Unién Europea-Next-Generationeu.
Description: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la
capacitacion digital de personas gallegas o en activo, de 16 a 65 afios, para aumentar los
conocimientos en competencias digitales, a través de una plataforma en linea. Este servicio
de formacién se desenvolvera bajo una modalidad de teleformacion. La empresa adjudicataria
asumira un servicio ad hoc en toda su gestion, encargandose de ofrecer una atencion global y
completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo las actividades formativas,
divulgativas, de captacion, tutorizacion, atencion de dudas y problemas técnicos que surjan a
lo largo de la formacion impartida.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services
Additional classification (cpv): 80500000 Training services, 80533100 Computer training
services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): A Coruna (ES111)
Country: Spain

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/03/2026
Duration end date: 15/06/2026

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 2 490 162,90 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: Digital Europe Programme (2021/2027)
Identifier of EU funds: Fondos MRR
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
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5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Propuesta metodoldgica para la ejecucion de los servicios.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que especifique la
metodologia que se va a aplicar (plan de trabajo, equipos informaticos, etc. ) para conseguir la
mejora de la formacion en competencias digitales.
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: Propuesta de las actividades de captacion e inscripcion.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que especifiquen las
actividades para realizar ( publicidad en RRSS, en prensa, radio o cualquier otro medio, base
de datos, mailing, etc.) para llegar a las personas beneficiarias de la formacion.
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: Propuesta de la actividad formativa en capacitacién digital: programacion didactica,
disefio de los cursos y recursos técnicos
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
actividad formativa a desenvolver (programacién didactica, disefio de los cursos y recursos
técnicos) para conseguir la mejora de la formacién en competencias digitales.
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: Organizacion y gestiéon del proyecto.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
estructura organizativa y de gestion de la actividad formativa a desenvolver.
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: Mecanismos de seguimiento y control.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
metodologia para aplicar y evaluar los conocimientos adquiridos por las personas
beneficiarias de la formacién (sistema de cualificacion).
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Price
Name: Oferta econémica.
Description: Se le asignara a la propuesta mas favorable la maxima puntuacion, aplicando
una formula recogida en el PCAP.
Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Price
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Name: Politicas empresariales en favor de la igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucion del contrato.

Description: Se le asignara a la propuesta que presente la documentacion acreditativa de las
medidas de conciliacion entre la vida personal, laboral y familiar que figuran en el PCAP, la
maxima puntuacion.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Name: Experiencia en formacion sobre competencias digitales.

Description: Se valorara la experiencia demostrable de la empresa licitadora en la imparticion
de cursos sobre competencias digitales segun lo dispuesto en el PCAP.

Category of award weight criterion: Weight (points, middle of a range)

Award criterion number: 5

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Spanish, Galician
Address of the procurement documents: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: www.conselleriadefacenda.es/silex
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish, Galician
Electronic catalogue: Not allowed
Description of the financial guarantee: 5% del importe de adjudicacién sin IVA
Deadline for receipt of tenders: 05/02/2026 05:02:20 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 5 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA DE
GALICIA
Information about review deadlines: 15 dias habiles

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
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Registration number: Q1500394J

Department: Contratacion

Postal address: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Town: Santiago de Compostela

Postcode: 15897

Country subdivision (NUTS): A Corufia (ES111)
Country: Spain

Contact point: Area contratacion

Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Telephone: 981 54 74 99

Internet address: https://www.turismo.gal

Buyer profile: https://www.contratosdegalicia.gal
Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA DE GALICIA
Registration number: S1511001H
Town: Santiago de Compostela
Postcode: 15897
Country subdivision (NUTS): A Corufia (ES111)
Country: Spain
Email: tacgal@xunta.gal
Telephone: 881 995480
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

41915-2026
Main reason for change

Cancellation intention
Description
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Resolucion de non celebrar o contrato
Notice information

Notice identifier/version: 5db380ff-8e97-40fd-9a33-04610fd70441 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 23/07/2026 11:48:29 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 513554-2026

OJ S issue number: 141/2026

Publication date: 24/07/2026
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