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514380-2026 - Competition

Denmark — IT services: consulting, software development, Internet and support — Genudbud af IT-
system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister og fritidspas

OJ S 141/2026 24/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Frederikssund kommune
Email: ca971@frederikssund.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Genudbud af IT-system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister og fritidspas
Description: Frederikssund Kommune udbyder en kontrakt om levering, implementering og
drift af et samlet IT-system til handtering af kommunale bookinger, tilskud, foreningsregister og
fritidspas. Frederikssund Kommune har ca. 47.000 indbyggere og et aktivt foreningsliv, som
understattes gennem tilskudsordninger og adgang til kommunale faciliteter. Formalet med
udbuddet er at anskaffe en samlet digital Igsning til: *booking og administration af kommunale
faciliteter og lokaler, «oprettelse og vedligeholdelse af foreningers stamoplysninger samt
foreningsregister, *administration og udbetaling af tilskud og puljer, *handtering af fritidspas.
Lasningen skal effektivt understatte Ordregivers administrative arbejdsgange og samtidig give
foreninger og borgere en enkel og brugervenlig adgang. Ordregiver tilstraeber én feelles
indgang for de primaere brugere (Ordregivers foreninger) til al kommunikation vedrgrende
tilskud og faciliteter. Lasningen skal vaere intuitiv at anvende for alle brugergrupper, herunder
2eldre borgere.
Procedure identifier: 42cf1891-342d-4b5¢-80¢3-9b3d70b5c6a9
Internal identifier: 767247
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services, 72261000
Software support services, 72267000 Software maintenance and repair services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Torvet 2
Town: Frederikssund
Postcode: 3600
Country subdivision (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Country: Denmark
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2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 2 500 000,00 DKK

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Bankruptcy: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Insolvency: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Grave professional misconduct: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver
fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansageren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forsemmelser,
der sar tvivl om ansa@gerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: En ansager eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren har
tilstraekkelige plausible indikationer til at konkludere, at ansggeren eller tilbudsgiveren har
indgaet en aftale med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det
pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfor af
neerveerende udelukkelsesgrund.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: En ordregiver
skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i udbudslovens § 39
som felge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske aktgarer i forberedelsen af
udbudsproceduren i forhold til det pagaeldende udbud ikke kan afhjaelpes med mindre
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indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfgre udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har givet groft urigtige oplysninger, har
tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende supplerende dokumenter
vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller 3, og, hvis det er
relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte minimumskrav til egnethed i
udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145. Dokumentation: Ordregiver er berettiget
til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.

Purely national exclusion grounds: Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor en
ordregiver skal udelukke en ansager eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement
Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for
offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pagaeldende land. Udbudslovens § 134 a,
Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende anvendelse pa situationer omfattet af stk. 1.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for terrorhandlinger eller
strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel 1, 3
og 4 i Radets rammeafggrelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekeempelse af terrorisme
(EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som eendret ved Radets rammeafggrelse 2008/919/RIA
af 28. november 2008 om andring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Ordregiveren skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller
derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren
eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Breaching obligation relating to payment of taxes: Ordregiveren skal udelukke en ansager eller
en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden gaeld pa 100.000 kr. eller derover til offentlige
myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i henhold til
dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er etableret.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Participation in a criminal organisation: En ordregiver skal udelukke en ansager eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgorelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.
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Money laundering or terrorist financing: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Fraud: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europeeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren
eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har vedtaget bgdeforlaeg for overtreedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende barnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgerelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Corruption: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Fzellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekeempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansg@geren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Genudbud af IT-system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister og fritidspas
Description: Frederikssund Kommune udbyder en kontrakt om levering, implementering og
drift af et samlet IT-system til handtering af kommunale bookinger, tilskud, foreningsregister og
fritidspas. Frederikssund Kommune har ca. 47.000 indbyggere og et aktivt foreningsliv, som
understattes gennem tilskudsordninger og adgang til kommunale faciliteter. Formalet med
udbuddet er at anskaffe en samlet digital Igsning til: *booking og administration af kommunale
faciliteter og lokaler, «oprettelse og vedligeholdelse af foreningers stamoplysninger samt
foreningsregister, sadministration og udbetaling af tilskud og puljer, *handtering af fritidspas.
Lasningen skal effektivt understatte Ordregivers administrative arbejdsgange og samtidig give
foreninger og borgere en enkel og brugervenlig adgang. Ordregiver tilstraeber én feelles
indgang for de primeaere brugere (Ordregivers foreninger) til al kommunikation vedrgrende
tilskud og faciliteter. Lasningen skal veaere intuitiv at anvende for alle brugergrupper, herunder
eeldre borgere.
Internal identifier: 767247

5.1.1. Purpose

514380-2026 Page 4/8



Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services, 72261000
Software support services, 72267000 Software maintenance and repair services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Torvet 2 - -
Town: Frederikssund
Postcode: 3600
Country subdivision (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Country: Denmark
Additional information: -

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration: 6 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 2 500 000,00 DKK

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Information about previous notices:
Identifier of the previous notice: 427682-2026

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Arsomsaetning skal for hvert af de seneste to disponible
regnskabsar veere mindst DKK 2.000.000.

Criterion: Financial ratio
Description of selection criterion: Soliditetsgraden skal for hvert af de seneste to disponible
regnskabsar udgegre mindst 20%.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal senest ved kontraktstart have gyldig
erhvervs- og produktansvarsforsikring med daekningssum pa mindst DKK 10.000.000 pr.
forsikringsar, som daekker tings- og personskade.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal dokumentere mindst én (1) relevant og
sammenlignelig reference for tilsvarende ydelser udfgrt inden for de seneste tre (3) ar regnet
fra tilbudsfristen. En reference anses som sammenlignelig, nar tilbudsgiver har leveret og
efterfelgende serviceret et bookingsystem inkl. implementering, support og vedligehold til en
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offentlig ordregiver i et omfang og en kompleksitet, der i det vaesentlige svarer til den udbudte
opgave. Referenceoplysninger (skal udfyldes i udbudssystemet): « Kort beskrivelse af opgaven
 Kontraktens veerdi i DKK ¢ Tidspunkt for udfgrelse « Kundenavn (offentlig ordregiver),
kontaktperson og telefonnummer/e-mail. Ordregiver kan kontakte referencekunden med
henblik pa verifikation af de afgivne oplysninger. Mangelfulde eller abenbart urigtige
oplysninger kan medfare, at referencen ikke tillzegges vaegt.

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://www.comdia.com/frederikssund-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=767247

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.comdia.com/frederikssund-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=767247
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenaevnet for Udbud
Information about review deadlines: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud geelder
folgende frist for indgivelse af klage: Klage over ikke at vaere blevet preekvalificeret skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, eller klagenaevnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, nar underretningen er ledsaget af en
begrundelse for beslutningen. | andre situationer skal klage over udbud vaere indgivet til
Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkabssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen. 3) seks maneder efter, at ordregiveren har indgaet en
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
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ansggere og tilbudsgivere, jf. klagenaevnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf.
klagenaevnslovens § 6, stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf.
klagenaevnslovens § 12, stk. 1.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Frederikssund
kommune

Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Frederikssund kommune
Registration number: 29189129
Postal address: Torvet 2
Town: Frederikssund
Postcode: 3600
Country subdivision (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Camilla Oliver
Email: ca971@frederikssund.dk
Telephone: 47351000
Internet address: https://www.frederikssund.dk/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-1000
Official name: Comdia ApS
Registration number: 33501404
Postal address: Lindvedvej 71
Town: Odense S
Postcode: 5260
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark
Email: support@comdia.com
Telephone: +45 7199 3672
Internet address: https://www.comdia.com/
Roles of this organisation:
TED eSender

8.1. ORG-1001
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Neevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
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Postcode: 8800

Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark

Email: kifu@naevneneshus.dk

Telephone: +45 7240 5600

Internet address: http://www.klfu.dk

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-1002
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 4171 5000
Internet address: https://www.kfst.dk/
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 32569de2-6376-44f0-b477-eccab8ffd047 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 23/07/2026 14:37:02 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Danish

Notice publication number: 514380-2026

OJ S issue number: 141/2026

Publication date: 24/07/2026
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