See the notice on TED website

515263-2026 - Competition

France — Software support services — TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA
PLATEFORME MES DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES
SUBVENTIONS REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS

OJ S 141/2026 24/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Région Nouvelle-Aquitaine
Email: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES EN
NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES ET
EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Description: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Procedure identifier: d4a1f5cb-cd2f-4ec6-9ad1-ddfbc1a1b8f3
Internal identifier: 20261000S01746
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 3 700 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES EN
NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES ET
EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Description: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Internal identifier: O

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.5. Value
Maximum value of the framework agreement: 3 700 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: 1 - Valeur technique de I'offre sur la base du mémoire technique et du cadre de
réponse et décomposée comme suit - Sous-critéres: "Qualité de pilotage et
d'accompagnement méthodologique fonctionnel en matiére de maintenance (méthodes et
organisation proposées)" valant pour 20% de la note finale - "Pertinence et qualité de I'équipe
dédiée en adéquation avec I'environnement technique existant (composition, expériences et
compétences techniques des profils proposés, certifications individuelles)" valant pour 20% de
la note finale - "Qualité des modalités d'intervention en matiére de maintenance corrective,
qualité technique des prestations proposées en adéquation avec les attentes de la Région (cf.
art. 5 CCTP, ANNEXE_1_CCTP_Prerequis_Techniques et
ANNEXE_2_ CCTP_Plan_Assurance_Sécurité_Prestataire)" valant pour 15% de la note finale
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 55
Criterion:
Type: Price
Description: 2 - Prix des prestations apprécié en fonction du Détail Quantitatif Estimatif
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

515263-2026 Page 2/5



Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Quality

Description: 3- Description des mesures et moyens sociaux et environnementaux dans le
cadre de I'exécution du marché (Cadre de réponse du mémoire technique), dont: - Sous-
critéres: "Qualité de la stratégie en matiére d’accessibilité numérique (objectifs et
engagements, méthodologie générale applicable aux projets, exemples concrets)" valant pour
1% de la note finale - "Qualité des actions permettant la réduction de 'empreinte carbone
dans le cadre des prestations objet du marché (démarche d’éco-conception, privilégier des
mobilités douces, ...)" valant pour 1% de la note finale - "Qualité des actions de sensibilisation
aux enjeux du numérique responsable dans le cadre des prestations objet du marché" valant
pour 1% de la note finale - "Capacité du candidat a contribuer de maniére significative a la
construction de parcours professionnels structurants pour les personnes intervenant dans le
cadre de la clause d’insertion (ou “salariés en insertion”) dans la réalisation des prestations
confiées (procedure d’accueil adaptée, aide a la prise de poste, tutorat, formations, ...) et
actions concrétes en faveur de I'Egalité et de la non-discrimination (actions pour lutter contre
les stéréotypes professionnels, mesures en faveur des personnes en situation de handicap,
...), dans le cadre du présent marché" valant pour 2% de la note finale

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6096187?
orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6096187?
orgAcronyme=cr-aquitaine
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Tribunal administratif de Bordeaux

Information about review deadlines: voir documents de la consultation

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Région
Nouvelle-Aquitaine

Organisation providing offline access to the procurement documents: Région Nouvelle-
Aquitaine

Organisation receiving requests to participate: Région Nouvelle-Aquitaine

Organisation processing tenders: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Région Nouvelle-Aquitaine

Registration number: 20005375900011

Postal address: 14 rue Francois de Sourdis

Town: Bordeaux

Postcode: 33077

Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)

Country: France

Contact point: Direction des Achats et de la Commande Publique
Email: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr

Telephone: +33 549384938

Internet address: https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

ORG-0002

Official name: Tribunal administratif de Bordeaux
Registration number: 17330005400025

Postal address: 9 Rue Tastet

Town: Bordeaux

Postcode: 33000

Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France

Internet address: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Roles of this organisation:

Review organisation

Notice information

515263-2026

Notice identifier/version: 63cbf4b5-c598-4415-93cb-1a15ee2d4566 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16
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Notice dispatch date: 22/07/2026 15:31:40 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 515263-2026

OJ S issue number: 141/2026

Publication date: 24/07/2026

515263-2026 Page 5/5



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Notice information

