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See the notice on TED website 517313-2019 - Result
Poland-Warsaw: Technical computer support services
OJ S 211/2019 31/10/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Regulation (EU, Euratom) No 2018/1046

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Narodowy Instytut Dziedzictwa
Postal address: ul. Kopernika 36/40
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-464
Country: Poland
Contact person: Eliza Grabowska-Szweicer
E-mail: egrabowska-szweicer@nid.pl

:Internet address(es)
Main address: www.nid.pl

Type of the contracting authority
Other type: państwowa instytucja kultury

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i urządzeń będących w dyspozycji 
NID
Reference number: ZP/NID/10/2019

Main CPV code
72611000 Technical computer support services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i 
urządzeń będących w dyspozycji NID:
— cz. 1 - usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle Database Standard,
— cz. 2 - usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania VMware,
— cz. 3 - usługi wsparcia technicznego dla urządzeń NetApp - serwis producenta,
— cz. 4 - usługi wsparcia technicznego dla urządzeń NetApp - serwis wykonawcy.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w zał nr 1-OPZ.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/517313-2019
mailto:egrabowska-szweicer@nid.pl?subject=TED
http://www.nid.pl
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 107 870,00 PLN

Description

Title
Usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle Database Standard
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services, 72000000 IT services: consulting, software 

, development, Internet and support 48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i 
urządzeń będących w dyspozycji NID: część 1 usługi wsparcia technicznego dla 
oprogramowania Oracle Database Standard.

Award criteria
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania VMware
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services, 72000000 IT services: consulting, software 

, development, Internet and support 48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i 
urządzeń będących w dyspozycji NID: część 2 usługi wsparcia technicznego dla 
oprogramowania VMware.
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II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Usługi wsparcia technicznego dla urządzeń NetApp - serwis producenta
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services, 72000000 IT services: consulting, software 
development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i 
urządzeń będących w dyspozycji NID: część 3 usługi wsparcia technicznego dla urządzeń 
NetApp - serwis producenta.

Award criteria
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Usługi wsparcia technicznego dla urządzeń NetApp - serwis wykonawcy
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services, 72000000 IT services: consulting, software 
development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: PL Polska
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II.2.4. Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego w zakresie oprogramowania i 
urządzeń będących w dyspozycji NID: część 4 usługi wsparcia technicznego dla urządzeń 
NetApp - serwis wykonawcy.

Award criteria
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 127-310712

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Usługa asysty technicznej w zakresie oprogramowania i urządzeń będących w dyspozycji NID, 
nr. ref. ZP/NID/10/2019 w zakresie części 1

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/10/2019

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/310712-2019
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Decsoft S.A.
Postal address: Al. Jerozolimskie 179
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-222
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 44 859,00 PLN
Total value of the contract/lot: 39 000,00 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Usługa asysty technicznej w zakresie oprogramowania i urządzeń będących w dyspozycji NID, 
nr. ref. ZP/NID/10/2019 w zakresie części 2

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/10/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Decsoft S.A.
Postal address: Al. Jerozolimskie 179
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-222
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 54 634,96 PLN
Total value of the contract/lot: 51 000,00 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract
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Lot No: 3

Title:
Usługa asysty technicznej w zakresie oprogramowania i urządzeń będących w dyspozycji NID, 
nr. ref. ZP/NID/10/2019 w zakresie części 3

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/10/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Signati Sp. z o.o.
Postal address: Grunwaldzka 15K/3
Town: Niepołomice
NUTS code: PL Polska
Postal code: 32-005
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 19 234,79 PLN
Total value of the contract/lot: 17 870,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Zamawiający unieważnił postępowanie w zakresie części 4 - usługi wsparcia technicznego dla 
urządzeń NetApp - serwis wykonawcy
na podstawie art. 93 ust. 1 pkt 4 ustawy.
Uzasadnienie.
Zgodnie z art. 93 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiający unieważnia postępowanie jeżeli cena 
najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą zamawiający 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. W przedmiotowym postępowaniu w 
zakresie części 4 Zamawiający przed otwarciem ofert poinformował, że na sfinansowanie 
zamówienia przeznacza kwotę 19 300 PLN. Cena najkorzystniejszej oferty w tej części wynosi 
39 273,90 PLN i przekracza kwotę jaką Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia. Tym samym Zamawiający był zobligowany do unieważnienia postępowania w tej 
części.

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: Postępu 17a
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VI.5.

VI.4.4.

Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800

Date of dispatch of this notice
27/10/2019

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED

