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See the notice on TED website 519689-2017 - Competition
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 247/2017 23/12/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Lægemiddelstyrelsen
National registration number: 37052485
Postal address: Axel Heidesgade 1
Town: København S
NUTS code: DK011 Byen København
Postal code: 2300
Country: Denmark
Contact person: Troels Mogensen
E-mail: trm@dkma.dk
Telephone: +45 44889344

:Internet address(es)
Main address: http://laegemiddelstyrelsen.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/244519

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://eu.eu-supply.com
/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Udvikling og vedligehold på standardplatform
Reference number: 2016120989

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/519689-2017
mailto:trm@dkma.dk?subject=TED
http://laegemiddelstyrelsen.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/244519
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/244519
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=200685&B=SUNDHEDSSTYRELSEN
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Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Lægemiddelstyrelsen ønsker at anskaffe sig en standardplatform til at udvikle meget af sin 
fremtidige forretning på, f.s.v.a. registre og regelmotorer.
Formålet med Kontrakten er at tillade Lægemiddelstyrelsen at samle bl.a. sit 
lægemiddelregister og andre tilsvarende services på en standardiseret plaform og dermed 
opnå en bedre totaløkonomi samt større fleksibilitet i forbindelse med ændringer og tilføjelser. 
På længere sigt er det også hensigten at bygge så mange som muligt af 
Lægemiddelstyrelsens services på platformen.
Det er Lægemiddelstyrelsens hensigt at etablere et nært samarbejde med den kommende 
leverandør om at løse opgaverne på den mest hensigtsmæssige måde.

Estimated total value
Value excluding VAT: 55 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 48445000 Customer Relation 

, , Management software package 48517000 IT software package 48611000 Database software 
, , package 48920000 Office automation software package 72200000 Software programming 

, , and consultancy services 72210000 Programming services of packaged software products
, 72211000 Programming services of systems and user software 72212000 Programming 

, , services of application software 72261000 Software support services 72263000 Software 
, , implementation services 72266000 Software consultancy services 72267100 Maintenance of 

information technology software

Place of performance
NUTS code: DK011 Byen København

Description of the procurement
Lægemiddelstyrelsen ønsker at anskaffe sig en standardplatform til at udvikle meget af sin 
fremtidige forretning på, f.s.v.a. registre og regelmotorer.
Formålet med Kontrakten er at tillade Lægemiddelstyrelsen at samle bl.a. sit 
lægemiddelregister og andre tilsvarende services på en standardiseret plaform og dermed 
opnå en bedre totaløkonomi samt større fleksibilitet i forbindelse med ændringer og tilføjelser. 
På længere sigt er det også hensigten at bygge så mange som muligt af 
Lægemiddelstyrelsens services på platformen.
Det er Lægemiddelstyrelsens hensigt at etablere et nært samarbejde med den kommende 
leverandør om at løse opgaverne på den mest hensigtsmæssige måde.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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II.2.13.
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II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 55 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Begrænsning af ansøgere, der opfordres til at afgive tilbud, sker efter vurdering af, hvilke 
ansøgere der har dokumenteret de mest relevante leverancer, jf. punkt III.1.3) i forhold til den 
udbudte kontrakt.
Relevansvurderingen foretages på baggrund af, hvem der har de mest relevante referencer ift. 
den udbudte opgave. Det tæller særligt positivt, at referencerne angår følgende: arbejde med 
standardplatforme, agilitet, offentlige myndigheder, og at referencerne viser 
leveranceorganisationens nærhed adgang til de nødvendige kompetencer.
Ansøgerne skal som minimum levere 3 referencer, som tilsammen dækker ovenstående, dog 
højest 5 referencer.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal indgive det fælles europæiske udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse 
af følgende oplysninger:
Ansøgers soliditetsgrad i det seneste disponible regnskabsår.
Ansøgers samlede årsomsætning i det seneste disponible regnskabsår.
ESPD fungerer som et foreløbigt bevis for, at ansøger opfylder mindstekrav til egnethed i 
relation til økonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, 
som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlægge dokumentation for, at 
oplysningerne i ESPD er korrekte.
Når ordregiver forlanger det, skal der fremlægges følgende dokumentation for økonomisk og 
finansiel kapacitet:
Erklæring om virksomhedens egenkapital og aktiver i det seneste disponible regnskabsår, 
afhængig af hvornår virksomheden blev etableret, hvis tallene for egenkapital og aktiver 
foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne 
afgives for hver af de deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden 
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sig på andre enheders økonomiske og finansielle formåen (f.eks. et moder-, søsterselskab 
eller en underleverandør), skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder.
Erklæring om virksomhedens samlede omsætning i det seneste disponible regnskabsår, 
afhængig af hvornår virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for 
denne omsætning foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) 
skal oplysningerne afgives for hver af de deltagende virksomheder i sammenslutningen. 
Baserer virksomheden sig på andre enheders økonomiske og finansielle formåen (f.eks. et 
moder-, søsterselskab eller en underleverandør), skal oplysningerne ligeledes afgives for 
disse enheder.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Som mindstekrav kræves en soliditetsgrad på mindst 10% i det seneste disponible 
regnskabsår. Soliditetsgraden beregnes som virksomhedens samlede egenkapital i forhold til 
virksomhedens samlede aktiver, udregnet i procent. Soliditetsgraden udregnes således som 
(samlede egenkapital/samlede aktiver) x 100 = soliditetsgrad. Såfremt [ansøgeren
/tilbudsgiveren] baserer sig på andre enheders formåen, beregnes soliditetsgraden som 
[ansøgerens/tilbudsgiverens] og disse andre enheders samlede egenkapital i forhold til deres 
samlede aktiver, udregnet i procent. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et 
konsortium) beregnes soliditetsgraden som virksomhedernes samlede egenkapital i forhold til 
deres samlede aktiver, udregnet i procent. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.
Som mindstekrav kræves en samlet årlig omsætning på mindst DKK 50 mio. i det seneste 
disponible regnskabsår. Såfremt #ansøgeren/tilbudsgiveren# baserer sig på andre enheders 
formåen, beregnes omsætningen som #ansøgerens/tilbudsgiverens# og disse andre enheders 
samlede omsætning i det seneste disponible regnskabsår. Ved en sammenslutning af 
virksomheder (f.eks. et konsortium) beregnes omsætningen som virksomhedernes samlede 
omsætning i det seneste disponible regnskabsår. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal indgive ESPD med angivelse af følgende oplysninger:
De mest relevante referencer ift. den udbudte opgave, jf. udbudsmaterialet. Det tæller særligt 
positivt, at referencerne angår følgende: Arbejde med standardplatforme, agilitet, offentlige 
myndigheder, og at referencerne viser leveranceorganisationens nærhed adgang til de 
nødvendige kompetencer.
Ansøgerne skal som minimum levere 3 referencer, som tilsammen dækker ovenstående, dog 
højest 5 referencer.
Kun referencer, der vedrører leverancer som er udført på ansøgningstidspunktet vil blive tillagt 
betydning ved vurdering af, hvilke ansøgere der har dokumenteret de mest relevante 
leverancer. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det således alene den del af 
leverancerne, der allerede er udført på ansøgningstidspunktet, som vil indgå i vurderingen af 
referencen.
Hver reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udførte leverance. Beskrivelsen af 
leverancen bør indeholde en klar beskrivelse af hvordan leverancen er relevant i forhold til den 
udbudte ydelse, samt ansøgers rolle(r) i udførelsen af leverancen. Endvidere bedes 
referencen indeholde den økonomiske værdi af leverancen (beløb), dato for leverancen samt 
navn på kunden (modtager).
Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansøger angive datoen for leverancens 
påbegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi opgaverne er udført løbende i 
henhold til en rammeaftale, bedes ansøger i beskrivelsen af leverancen angive, hvordan 
datoen er angivet.
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IV.1.5.

IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.
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III.2.2.

III.2.

Der kan maksimalt angives 5 referencer, uanset om ansøger er en enkelt virksomhed, om 
ansøger baserer sig på andre enheders tekniske formåen, eller om der er tale om en 
sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). Såfremt der angives mere end 5 
referencer, vil der alene blive lagt vægt på de 5 første referencer. Referencer her ud over vil 
der blive set bort fra. Såfremt det ikke kan afgøres, hvilke referencer, der er de første 5 
referencer, vil referencerne blive udvalgt ved lodtrækning.
Ansøgerne skal angive deres gennemsnitlige antal ansatte indenfor forretningsområdet. Dvs. 
medarbejdere som arbejder med den platform som ansøger har til hensigt at byde ind med, 
som grundlag for løsningen.
Baserer ansøger sig på andre enheders uddannelsesmæssige og faglige kvalifikationer eller 
faglige erfaringer vedrørende udførelsen af konkrete dele af leverancen som kontrakten 
omfatter, skal de konkrete dele af leverancerne under kontrakten ligeledes udføres af den 
enhed, som ansøger baserer sig på.
Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele 
kontrakten til, fremlægge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Ansøger vil 
ikke blive afkrævet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. Dog forbeholder 
ordregiver sig ret til at kontakte ansøger eller den i referencen angivne kunde med henblik på 
at få attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ansøgerne skal som minimum levere 3 referencer.
Ansøgerne skal have mindst 20 ansatte indenfor det tekniske forretningsområde, dvs. 
medarbejdere som arbejder med den platform som ansøger har til hensigt at byde ind med, 
som grundlag for løsningen.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Kontrakten er ikke underlagt andre vilkår end dem der fremgår i selve kontrakten.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations



519689-2017 Page 6/8

VI.3.

VI.2.

VI.1.
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/02/2018 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 20/02/2018

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers anvendte elektroniske 
udbudssystem jf. adressen i punkt I.3). Her tilgås udbuddet under »Igangværende offentlige 
udbud«. For at få adgang til udbudsmaterialet, skal [ansøger/tilbudsgiver] være registreret eller 
registrere sig som bruger.
Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem. Såfremt ansøger 
oplever problemer med systemet, kan support kontaktes på mail, , dksupport@eu-supply.com
eller telefon, (+45) 70 20 80 14.
— o0o-.
Ansøger skal som sin ansøgning indgive et ESPD som et foreløbigt bevis for de i 
udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, nævnte forhold. Ved en sammenslutning af virksomheder 
(f.eks. et konsortium), skal der indgives et særskilt ESPD for hver af de deltagende 
økonomiske aktører. Såfremt #ansøgeren/tilbudsgiveren# baserer sig på andre enheders 
formåen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig på.
Ansøgeren vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansøgeren er omfattet 
af de i udbudslovens §§ 135 og 136 nævnte obligatoriske udelukkelsesgrunde, samt 
udelukkelsesgrundene anført i udbudslovens § 137, stk. 1, medmindre ansøger har fremlagt 
tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 
138.
Benyttelsen af de frivillige udelukkelsesgrunde sker under overholdelse af 
proportionalitetsprincippet. Bagatelagtige forhold kan således ikke føre til udelukkelse af 
ansøgeren. Flere tilfælde af forhold, der hver for sig er bagatelagtige, kan dog give anledning 
til at udelukke ansøgeren.

mailto:dksupport@eu-supply.com?subject=TED
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VI.4.1.

VI.4.

Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele 
kontrakten til, fremlægge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til 
udbudslovens §§151-152, jf.§ 153.
— o0o-.
Yderligere oplysninger:
I relation til punkt II.2.7) bemærkes, at den anførte kontraktlængde er fra 
kontraktunderskrivelse. Ud over den anførte kontraktlængde vil der i forbindelse med 
kontraktens ophør være behov for en tidsmæssigt fleksibel udløbsfase med henblik på evt. 
genudbud.
I relation til punkt II.2.9) bemærkes, at hver ansøger kun kan indgive én ansøgning om 
prækvalifikation.
Ordregiver kan anvende fremgangsmåden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ansøgninger eller 
tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naeveneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse 
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 
2.
I andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet 
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, 
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 

mailto:klfu@naeveneshus.dk?subject=TED
http://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
http://www.retsinformation.dk
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VI.4.4.

klagen er indgivet i standstill perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på .www.erhvervsstyrelsen.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (The Danish Competition and Consumer 
Authority)
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
22/12/2017

http://www.erhvervsstyrelsen.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

