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See the notice on TED website 520328-2019 - Competition
Portugal-Sintra: Security services
OJ S 212/2019 04/11/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Parques de Sintra — Monte da Lua, S. A.
National registration number: 505174839
Postal address: Parque de Monserrate, Estrada de Monserrate
Town: Sintra
NUTS code: PT170 Área Metropolitana de Lisboa
Postal code: 2710-405
Country: Portugal
E-mail: cristina.pais@parquesdesintra.pt

:Internet address(es)
Main address: www.parquesdesintra.pt

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.vortalgov.pt
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestação de serviços combinados de vigilância e segurança humana e de ligação à central

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

Short description
Aquisição da «prestação de serviços combinados de vigilância e segurança humana e de 
ligação à central de receção e monitorização de alarmes das propriedades sob gestão da 
PSML», durante 3 anos, a contar da data da outorga do contrato. De modo a garantir 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/520328-2019
mailto:cristina.pais@parquesdesintra.pt?subject=TED
http://www.parquesdesintra.pt
http://www.vortalgov.pt
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vigilância e segurança em todos os espaços geridos pela Parques de Sintra, Monte da Lua, S. 
A. (doravante PSML), durante 24 horas por dia, todos os dias do ano, durante o período de 
vigência do contrato.

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 350 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PT170 Área Metropolitana de Lisboa

Description of the procurement
Aquisição da «prestação de serviços combinados de vigilância e segurança humana e de 
ligação à central de receção e monitorização de alarmes das propriedades sob gestão da 
PSML», durante 3 anos, a contar da data da outorga do contrato. De modo a garantir 
vigilância e segurança em todos os espaços geridos pela Parques de Sintra, Monte da Lua, S. 
A. (doravante PSML), durante 24 horas por dia, todos os dias do ano, durante o período de 
vigência do contrato.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
i) Formação específica dos vigilantes a afetar ao serviço (FEV), demonstrada através de 
declaração da empresa em como irá afetar a execução do serviço de vigilância, vigilantes 
devidamente certificados. A declaração da empresa concorrente só é válida quando 
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acompanhada de habilitação emitida por organismo competente para cada certificação de 
habilitação profissional (HPV);
ii) Certificação em gestão de conflitos e plano de formação ameaça terrorista e atirador ativo, 
para os vigilantes alocados ao posto móvel;
iii) Certificação em sistema de deteção precoce de fogos florestais/rurais para os vigilantes 
alocados ao posto da sala de segurança;
iv) Certificação em operar em sistemas de gestão da saúde e segurança ocupacional, para os 
vigilantes alocados ao posto móvel;
v) Comprovativo de salas de formação certificadas (SFC), através de certificado emitido pela 
Polícia de Segurança Pública, em como possui instalações com salas de formação 
certificadas, em que se valoriza na execução do serviço a necessidade de ministrar ações de 
formação específicas e de atualização na componente teórica com capacidade para 
determinado número de formandos;
vi) Certificação do sistema de gestão da qualidade (norma ISO 9001:2008), «ou equivalente»;
vii) Certificação de gestão ambiental (norma ISO 14001:2004), «ou equivalente»;
viii) Certificação do sistema de gestão da saúde e segurança ocupacional (norma OHSASS 
18001:2007), «ou equivalente»;
ix) Certificação do sistema de gestão da responsabilidade social (NP 4469-1:2008), «ou 
equivalente»;
x) Certificação pelo gabinete nacional de segurança (certificação NATO com o grau secret), 
«ou equivalente»;
xi) Cerificação de conformidade AES_AENOR «compliance laboral em segurança privada», 
«ou equivalente»;
xii) Declaração de habilitação para operar com o sistema Firewatch: sistema de deteção 
precoce de fogos florestais/rurais, «ou equivalente»;
xiii) Documento comprovativo de experiência em património cultural (natural e edificado), num 
período igual ou superior a 5 anos, «ou equivalente».

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedureAccelerated procedureJustification: 
Não se enquadra.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 29/11/2019 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Portuguese
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Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Parques de Sintra, Monte da Lua, S. A
Postal address: Parque de Monserrate, Estrada de Monserrate
Town: Sintra
Postal code: 2710-405
Country: Portugal
E-mail: info@parquesdesintra.pt

Date of dispatch of this notice
30/10/2019

mailto:info@parquesdesintra.pt?subject=TED

