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I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 520500-2021 - Competition
Belgium-Brussels: Software programming and consultancy services
OJ S 199/2021 13/10/2021
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Coreso SA
National registration number: 0808.569.630_644498
Postal address: Ave de Cortenbergh 71
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Sophie Bauden
E-mail: cornet.tender@tscnet.eu
Telephone: +32 496553877

:Internet address(es)
Main address: www.coreso.eu

Name and addresses
Official name: TSCNET GmbH
National registration number: HRB 214951
Postal address: Dingolfinger Str
Town: München
NUTS code: DE21 Oberbayern
Postal code: 81673
Country: Germany
Contact person: Sophie Bauden
E-mail: cornet.tender@tscnet.eu
Telephone: +32 496553877

:Internet address(es)
Main address: http://www.tscnet.eu

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
In the case of joint procurement involving different countries, state applicable national 
procurement law:
Belgique

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=425172
Additional information can be obtained from the abovementioned address

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/520500-2021
mailto:cornet.tender@tscnet.eu?subject=TED
http://www.coreso.eu
mailto:cornet.tender@tscnet.eu?subject=TED
http://www.tscnet.eu
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=425172


520500-2021 Page 2/9

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Coreso-
CorNet0012021-F05
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=39576

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accords-cadres pour le développement, la mise en œuvre et la maintenance d'applications, et 
services informatiques liés.
Reference number: Coreso-CorNet0012021-F05_0

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Coreso SA et TSCNET GmbH ont décidé de fournir une grande partie de leurs services au 
travers d’un modèle d’exploitation commun sur une plate-forme informatique commune.
Le programme CorNet vise à fournir des solutions régionales communes afin de soutenir les 
gestionnaires de réseau de transport et de sécuriser l'approvisionnement en électricité sur une 
base régionale européenne.
Au moyen du programme CorNet, Coreso et TSCNET ont l'intention de continuer à développer 
cinq services de base : Common Grid Model, Coordinated Security Analysis, Coordinated 
Capacity Calculation, Short Term Adequacy Assessment Process, Outage Planning 
Coordination et développer de nouveaux services potentiels.
A terme, tous les clients (gestionnaires de réseau de transport) de Coreso et de TSCNET se 
verront offrir les services qui fonctionneront sur la plate-forme informatique commune.
La solution doit être modulaire de manière à ce que les modules individuels soient 
réutilisables.

Estimated total value
Value excluding VAT: 28 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or 
groups of lots: 
Une demande de participation peut être soumise pour tous les lots SAUF pour le lot 5, où les 
règles suivantes s'appliqueront :
• Les candidats au lot 5 ne peuvent pas participer au lot 1, 2 ou 3.
• Les candidats au lot 1, 2 ou 3 ne peuvent pas participer au lot 5.

https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Coreso-CorNet0012021-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Coreso-CorNet0012021-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Coreso-CorNet0012021-F05
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=39576


520500-2021 Page 3/9

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2. Description

Title
IT Platform & Pure IT Components
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 

, , of packaged software products 72220000 Systems and technical consultancy services
, 72230000 Custom software development services 72240000 Systems analysis and 

, , programming services 72250000 System and support services 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: Travail en remote combiné avec présentiel à Bruxelles et 
Munich.

Description of the procurement
Le prestataire de services gérera les activités d'intégration des modules développés par ses 
soins et des modules délivrés par les prestataires des lots 2 & 3.
Le prestataire de services sera chargé de développer les applications métier et les modules 
techniques communs ne nécessitant aucune connaissance du réseau électrique tels que les 
interfaces utilisateurs pour orienter les utilisateurs dans le processus, la gestion des processus 
métier, le log, le chargement de fichiers, la gestion des données, etc.
Le prestataire de services assurera la maintenance et le support niveau 3, la correction des 
bugs et les solutions de contournement après le « GO live ».
Le prestataire fournira les unit tests et facilitera le test d'intégration avec les autres Lots.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 8 800 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2. Description

Title
Electrical Grid Analysis components for CSA
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 

, , of packaged software products 72220000 Systems and technical consultancy services
, 72230000 Custom software development services 72240000 Systems analysis and 

, , programming services 72250000 System and support services 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: Travail en remote combiné avec présentiel à Bruxelles et 
Munich

Description of the procurement
Le prestataire de services concevra et développera les modules qui nécessitent la 
connaissance du réseau électrique nécessaire pour fournir les services Common Grid Model 
et Coordinated Security Analysis. Dans des étapes ultérieures, les services Coordinated 
Capacity Calculation, Short Term Adequacy Assessment Process et Outage Planning 
Coordination pourraient également être envisagés.
Le prestataire de services assurera la maintenance, le support de niveau 3, la correction des 
bugs et les solutions de contournement après le « GO live ».
Le prestataire de services fournira les unit tests.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 9 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2. Description

Title
RAO (Remedial Action Optimization) module
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 

, , of packaged software products 72220000 Systems and technical consultancy services
, 72230000 Custom software development services 72240000 Systems analysis and 

, , programming services 72250000 System and support services 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: Travail en remote combiné avec présentiel à Bruxelles et 
Munich

Description of the procurement
Le prestataire de services développera le module RAO.
Le prestataire de services assurera la maintenance, le support de niveau 3, la correction des 
bugs et les solutions de contournement après le « GO live ».
Le prestataire de services fournira les unit tests.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Support level 1 and 2
Lot No: 4
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2. Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 

, , of packaged software products 72220000 Systems and technical consultancy services
, 72230000 Custom software development services 72240000 Systems analysis and 

, , programming services 72250000 System and support services 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: Travail en remote combiné avec présentiel à Bruxelles et à 
Munich

Description of the procurement
Le prestataire de services agira en tant que point de contact unique fournissant un support de 
niveau 1 (gestion des tickets, appels téléphoniques, e-mails) et de niveau 2 (analyse plus 
approfondie et envoi du ticket à la bonne personne en charge du niveau 3 ).
Le prestataire de services sera responsable de la maintenance du ticketing system, incident 
manager et du développement du concept de support basé sur les best practices.
Le prestataire de services sera chargé de surveiller de manière proactive les applications et 
l'infrastructure 24h/24 et 7j/7.
Le fournisseur de services sera chargé de soutenir les prestataires de services du support de 
troisième niveau lors de la résolution des bugs et des problèmes, agissant en tant que 
responsable du ticket.
Le prestataire de services sera responsable de la gestion des Service Level Agreement 
management, du ticketing system et du reporting.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 3 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Testing
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 

, , of packaged software products 72220000 Systems and technical consultancy services
, 72230000 Custom software development services 72240000 Systems analysis and 

, , programming services 72250000 System and support services 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: Travail en remote combiné avec présentiel à Bruxelles et à 
Munich

Description of the procurement
Le prestataire de services fournira les tests d’Intégration, tests Systèmes et tests de Sécurité.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 2 200 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Le Candidat doit déclarer qu'il n'est pas en situation d'exclusion, telle que visée aux articles 67 
à 69 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics.
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IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

Il doit donc fournir :
- Extrait de casier judiciaire ou équivalent
- Paiement des cotisations sociales et fiscales
- Déclaration sous serment précisant qu'il n'est pas en situation de faillite ou qu'un dossier a 
été instruit en redressement judiciaire.
- Déclaration sur l'honneur indiquant qu'il n'est pas soumis à des sanctions financières ou à 
des mesures restrictives prises par l'ONU ou l'UE.
Tout candidat se trouvant dans l'une des situations visées ci-dessus peut apporter la preuve 
que les mesures qu'il a prises sont suffisantes pour démontrer sa fiabilité malgré l'existence 
d'un motif pertinent d'exclusion. Si de telles preuves sont prises en considération, le candidat 
ne sera pas exclu de la procédure.
Les candidats en situation de conflit d'intérêts qui n'a pas pu être résolu ou qui ont démontré 
des dysfonctionnements essentiels dans des collaborations antérieures peuvent également 
être exclus.
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Les candidats doivent démontrer que la moyenne de leurs chiffres d'affaires annuels des 3 
dernières années (2018, 2019 et 2020) est égale à deux fois la valeur totale estimée du lot 
pour lequel ils introduisent une participation. Les chiffres d'affaires pris en compte doivent être 
spécifiquement liés au scope du lot.
Le Candidat doit joindre les rapports annuels des 3 derniers exercices et les rapports d'audit.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Moyenne des chiffres d'affaires annuels des 3 dernières années (2018, 2019 et 2020) égale à 
deux fois la valeur totale estimée du lot.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Références relevantes
Support 24 heures par jour, 7 jours par semaine
ISO 27001 Certification
Minimum level(s) of standards possibly required: 
D’avantage d'informations peuvent être retrouvées dans le Guide de Sélection et les annexes 
ci-joints.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated
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VI.5.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/11/2021 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
English, , French Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 12 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Les Candidats sont invités à lire attentivement le Guide de sélection ci-joint. Le guide de 
sélection contient des informations supplémentaires qui sont nécessaires pour compléter avec 
succès leur demande de participation.
Les candidats doivent communiquer toutes objections concernant la procédure de passation 
de marchés et le guide de sélection, ambiguïtés ou inexactitudes via la plateforme e-
Procurement et par e-mail adressé à la personne de contact mentionnée aux présentes, au 
plus tard 10 jours avant la date limite de dépôt des candidatures.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de l'entreprise de Bruxelles
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal de l'entreprise de Bruxelles
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
08/10/2021


