
522333-2018 Page 1/12

I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 522333-2018 - Result
France-Tours: Telephone and data transmission services
OJ S 228/2018 27/11/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Tours Métropole Val de Loire
Postal address: 60 avenue Marcel Dassault, CS 30651
Town: Tours Cedex 3
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37206
Country: France
E-mail: commandepublique@tours-metropole.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.agglo-tours.fr
Address of the buyer profile: https://tours-metropole.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Fondettes
Postal address: 35, Rue Eugéne Gouin
Town: Fondettes
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37230
Country: France
E-mail: achats@fondettes.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Saint-Cyr-Sur-Loire
Postal address: parc de la Perraudière
Town: Saint-Cyr-sur-Loire
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37540
Country: France
E-mail: marches-publics@saint-cyr-sur-loire.com

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: ville de Tours
Postal address: 1-3, Rue des Minimes
Town: Tours Cedex 9
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37926

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/522333-2018
mailto:commandepublique@tours-metropole.fr?subject=TED
https://www.agglo-tours.fr
https://tours-metropole.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do
mailto:achats@fondettes.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:marches-publics@saint-cyr-sur-loire.com?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
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Country: France
E-mail: dfcp@ville-tours.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: centre communal d''action sociale
Postal address: cs 81237 Cedex 1
Town: Tours
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37012
Country: France
E-mail: contact@ccas-tours.fr

:Internet address(es)
Main address: https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Ballan-Miré
Postal address: 12, place du 11, novembre
Town: Ballan Mire
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37510
Country: France
E-mail: contact@mairie-ballan-mire.fr
Telephone: +33 247801000

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Notre-Dame-D''Oé
Postal address: 1, place Louis de Marolles
Town: Notre Dame D Oe
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37390
Country: France
E-mail: mairie@ndoe.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Saint-Etienne-De-Chigny
Postal address: 2, route de la Chappe
Town: Saint-Etienne-de-Chigny
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37230
Country: France
E-mail: mairiesedc@orange.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Saint-Genouph

mailto:dfcp@ville-tours.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:contact@ccas-tours.fr?subject=TED
https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do
mailto:contact@mairie-ballan-mire.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:mairie@ndoe.fr?subject=TED
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Postal address: 23, rue du bourg
Town: Saint-Genouph
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37510
Country: France
E-mail: mairie-st-genouph2@wanadoo.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de chambray-lès-tours
Postal address: 7, rue de la Mairie
Town: Chambray-les-Tours
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37170
Country: France
E-mail: sir@ville-chambray-les-tours.fr
Telephone: +33 247484567

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: commune de Joué-Lès-Tours
Postal address: parvis Raymond Lory
Town: Joue-les-Tours Cedex
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37300
Country: France
E-mail: mquadjovie@jouelestours.fr
Telephone: +33 247397616

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fourniture de services de téléphonie publique 2019-2022

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

mailto:mairie-st-genouph2@wanadoo.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:sir@ville-chambray-les-tours.fr?subject=TED
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II.2.11.

II.2.5.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.
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II.1.4.

Type of contract
Services

Short description
La consultation a pour objet la fourniture de services de téléphonie publique dans le cadre du 
groupement de commandes constitué par Tours Métropole Val de Loire, la commune de Tours 
et 10 autres collectivités, pour les années 2019 à 2022.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 430 000,00 EUR

Description

Title
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
64210000 Telephone and data transmission services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Pour les raccordements de type T 2 et T 0:
— mise à disposition des liaisons téléphoniques physiques reliant les sites des membres du 
groupement aux installations du titulaire,
— délivrance des numéros d'appels ou des tranches de numéros d'appels,
— inscription à l'annuaire universel,
— délivrance de la tonalité et des moyens d'acquisition de la numérotation,
— acheminement du trafic téléphonique entrant, sortant vers tous les correspondants ou 
services.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité de l'infrastructure et disponibilité / Weighting
: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des fonctionnalités et des services / 
Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services associés / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des prestations / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2. Description

Title
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
64210000 Telephone and data transmission services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Raccordements analogiques, abonnements et toutes communications associées:
— mise à disposition des lignes téléphoniques physiques analogiques, des abonnements et 
de toutes les communications associées, reliant les sites des membres du groupement à 
l'opérateur,
— délivrance des numéros d'appels ou des tranches de numéros d'appels,
— inscription à l'annuaire universel (pages jaunes, pages blanches),
— délivrance de la tonalité entrante et sortante,
— acheminement du trafic téléphonique entrant et sortant,
— mise à disposition de terminaux téléphoniques ou de transmission de données et de 
matériels de commutation téléphonique ou de données associés aux abonnements.
Mise à disposition de numéros «accueil»: mise à disposition de numéros accueil, numéros 
verts, numéros noirs, numéros indigo.
Mise à disposition de services d'accès Internet à débits non garantis: mise à disposition de 
services d'accès Internet à débits non garantis incluant les prestations de mise en œuvre 
associées.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité de l'infrastructure et disponibilité / Weighting
: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des fonctionnalités et des services / 
Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des prestations / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
64212000 Mobile-telephone services
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Fourniture de lignes et de services à l'ensemble des structures constituant le groupement de 
commune. Création de lignes ou de services transport de communications: téléphoniques 
entrantes et sortantes vers les réseaux de téléphonie mobile, de transport de données 
(données, sms, mms).
Fourniture: des terminaux de téléphonie dans le cadre d'ouverture de ligne, de 
renouvellement, ou de dysfonctionnement, du service après-vente lié au dysfonctionnement 
de ces terminaux.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: fourniture de terminaux / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: gamme d'abonnements proposés / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: prestations / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72400000 Internet services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
— fourniture d'une liaison Internet à débit garanti,
— fourniture d'accès haut-débit,
— prestations de mise en œuvre associées,
— proposition de mise en œuvre d'une solution de secours.
Services d'hébergement et de gestion:
— mise en place de relais de messagerie,
— gestion de noms de domaine,
— fourniture de plage d'adresses IPV 4 et IPV 6,
— hébergement de bals,
— prestations de mise en œuvre associées.
Chiffrage des prestations nécessaires pour:
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

— l'obtention d'un adressage IPV 4 et IPV 6 définitif,
— l'obtention d'un numéro d'as,
— l'étude de déploiement du portage de cet AS.
Mise en place de solution de téléphonie Trunk SIP:
— mise à disposition du service Trunk SIP,
— prestations de mise en œuvre associées,
— supervision.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: prestation technique / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: solutions annexes / Weighting: 30.0
Price - Weighting: 40.0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
71316000 Telecommunication consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Prestations de maîtrise d'ouvrage pour assister les communes dans la création, la mise en 
service et le maintien en conditions opérationnelles de liaisons opérées. En particulier, 
création ou modification d'adduction dans des nouveaux ouvrages ou ouvrages existants:
— acheminement des arrivées opérateurs,
— construction d'un point de raccordement,
— renseignement sur la constitution d'un point de raccordement,
— déménagement de l'arrivée de liaisons.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: méthodologie proposée / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: moyens mis en œuvre pour les études 
techniques / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: description des livrables fournis / Weighting: 
20.0
Price - Weighting: 40.0
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 18118A01

Lot No: 1

Title:
Raccordements T 2 et T 0 — accès directs primaires

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/11/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Linkt
Postal address: 49 boulevard Peuilly, tour administrative MAME
Town: Tours
NUTS code: FR France
Postal code: 37000
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Country: France
E-mail: audrey.gasnier@linkt.fr
Telephone: +33 42880001
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 600 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 18118A02

Lot No: 2

Title:
Raccordements analogiques, abonnements et toutes communications associées, numéros 
accueil, envoi de messages en masse, accès internet à débits non garantis

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/11/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Orange
Postal address: 52 rue Eugène Turbat, Cedex 2
Town: Orléans
NUTS code: FR France
Postal code: 45068
Country: France
E-mail: cao.aenc@orange.com
Telephone: +33 38256700
Fax: +33 38412960
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 900 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 18118A03

Lot No: 3

Title:

mailto:audrey.gasnier@linkt.fr?subject=TED
mailto:cao.aenc@orange.com?subject=TED
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V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.
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Services de téléphonie mobile

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/11/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Orange
Postal address: 52 rue Eugène Turbat, Cedex 2
Town: Orléans
NUTS code: FR France
Postal code: 45068
Country: France
E-mail: cao.aenc@orange.com
Telephone: +33 38256700
Fax: +33 38412960
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 800 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 18118A04

Lot No: 4

Title:
Services de transport de données intersites, accès Internet à débits garantis et services Trunk 
SIP

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/11/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Groupe Cyres
Postal address: 19 rue Edouard Vaillant
Town: Tours

mailto:cao.aenc@orange.com?subject=TED
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.1.

V.2.5.

V.2.4.

NUTS code: FR France
Postal code: 37000
Country: France
E-mail: yberhouc@cyres.fr
Telephone: +33 47684850
Fax: +33 47684859
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 100 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 5

Title:
Prestation d'assistance à maîtrise d'ouvrage pour la création, évolution et maintenance de 
liaisons opérées

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
No tenders or requests to participate were received or all were rejected

Section VI: Complementary information

Additional information
La consultation du(des) contrat(s) peut être effectuée à l'adresse de l'organisme acheteur. Les 
tiers justifiant d'un intérêt lésé peuvent exercer un recours de pleine juridiction devant le juge 
administratif dans un délai de 2 mois à compter de la publication du présent avis.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif d'Orléans
Postal address: 28 rue de la Bretonnerie, Cedex 1
Town: Orléans
Postal code: 45057
Country: France
E-mail: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Telephone: +33 238775900
Fax: +33 238538516
Internet address: http://orleans.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
— référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à L. 551-12 du Code de justice 
administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat,
— référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, et pouvant être exercé 
dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA,

mailto:yberhouc@cyres.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-orleans@juradm.fr?subject=TED
http://orleans.tribunal-administratif.fr/
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— recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être 
exercé dans les 2 mois suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.

Date of dispatch of this notice
23/11/2018


