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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 522452-2023 - Result
Spain-Valencia: Software maintenance and repair services
OJ S 166/2023 30/08/2023
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes de 
Valencia, S.A.U.
National registration number: A46318416
Postal address: Plaza Correo Viejo, 5
Town: Valencia
NUTS code: ES523 Valencia/València
Postal code: 46001
Country: Spain
Contact person: Consejo de Administración de la Empresa Municipal de Transportes de 
Valencia, S.A.U.
E-mail: contractacio@emtvalencia.es

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zbNWgqTZvrDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de mantenimiento del sistema de gestión de nóminas en Recursos Humanos, control 
de presencia y portal del empleado de la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.
U (Medio Propio)
Reference number: 2023-0047

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Servicio de mantenimiento del sistema de gestión de nóminas en Recursos Humanos, control 
de presencia y portal del empleado de la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.
U (Medio Propio)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/522452-2023
mailto:contractacio@emtvalencia.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zbNWgqTZvrDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zbNWgqTZvrDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 481 924,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72212218 License management software development services

Place of performance
NUTS code: ES523 Valencia/València

Description of the procurement
Servicio de mantenimiento del sistema de gestión de nóminas en Recursos Humanos, control 
de presencia y portal del empleado de la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.
U (Medio Propio)

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
El contrato admite DOS PRÓRROGAS ANUALES.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Únicamente se pueden contratar los servicios descritos con CARLOS CASTILLA 
INGENIEROS S.A. por los argumentos que se exponen a continuación. La sociedad CARLOS 
CASTILLA INGENIEROS S.A. ostenta la propiedad intelectual del software de la aplicación 
GC-EPSILON-RH. Actualmente, ninguna otra sociedad ajena a esta sociedad cuenta con 
certificación alguna que permita la comercialización, distribución y suministro de software al 
Sector Público, ni la prestación de ningún tipo de servicio relacionado con los productos: 
instalación, consultoría, parametrización, formación, soporte, asistencia y mantenimiento. Por 
tanto, únicamente esta empresa puede llevar a cabo el mantenimiento y soporte del producto.
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

Asimismo, la implantación de la herramienta actual, con la que se tramitan los procedimientos 
de gestión de expedientes de personal anteriormente descritos, requirió de un considerable 
esfuerzo técnico y de recursos humanos. Al ser el servicio prestado a través de esta 
aplicación esencial para la gestión en el organismo, la migración a cualquier otra solución es 
actualmente inviable, pues con los recursos disponibles supondría poner en riesgo el trabajo 
diario del departamento de gestión y administración durante un periodo de tiempo 
indeterminado.
Procede acudir a un PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, encontrando la 
justificación legal en el en el artículo 85.1.c) del RD-L 3/2020, según el cual los órganos de 
contratación podrán adjudicar contratos utilizando el procedimiento negociado sin publicidad, 
en los contratos de suministros y servicios, en los casos en que los mismos solo puedan ser 
encomendados a un empresario determinado por no existir competencia por razones técnicas 
ni alternativa o sustituto razonable. Se hace constar, a los efectos legales oportunos, que 
procede la protección de derechos exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual 
e industrial y que la ausencia de competencia técnica no es consecuencia de configuración 
restrictiva de los requisitos y criterios para adjudicar el contrato.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-0047

Title:
Servicio de mantenimiento del sistema de gestión de nóminas en Recursos Humanos, control 
de presencia y portal del empleado de la Empresa Municipal de Transportes de València S.A.
U (Medio Propio)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: CARLOS CASTILLA INGENIEROS S.A
National registration number: A43066299
Postal address: Informática PG El Prat nº 5
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

Town: Riudoms
NUTS code: ES5 Este
Postal code: 43330
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 481 924,00 EUR
Total value of the contract/lot: 481 924,00 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postal address: Avda. General Perón, 38
Town: Madrid
Postal code: 28020
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Empresa Municipal de Transportes de València S.A.U (Medio Propio)
Postal address: Plaza Correo Viejo, 5
Town: València
Postal code: 46001
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
25/08/2023


