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See the notice on TED website

522817-2026 - Competition
Greece – IT services: consulting, software development, Internet and support – Επέκταση της 
λειτουργίας του Μηχανισμού Διάγνωσης Αναγκών Αγοράς Εργασίας
OJ S 144/2026 29/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΔΟΜΗ ΕΣΠΑ ΥΕΚΑ
Email: efthadra@mou.gr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Επέκταση της λειτουργίας του Μηχανισμού Διάγνωσης Αναγκών Αγοράς Εργασίας
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η επέκταση και η αναβάθμιση της λειτουργίας του 
Μηχανισμού Διάγνωσης Αναγκών Αγοράς Εργασίας με στόχο την ενίσχυση του ρόλου του 
στην παρακολούθηση της αγοράς εργασίας και την πρόβλεψη των αναγκών σε δεξιότητες. 
Περιλαμβάνει την αναβάθμιση του πληροφοριακού συστήματος, την επικαιροποίηση και 
εμπλουτισμό των βάσεων δεδομένων, την ανάπτυξη καινοτόμων εργαλείων ανάλυσης, την 
εκπόνηση στοχευμένων μελετών και ερευνών, καθώς και την ανάπτυξη μεθοδολογιών 
πρόβλεψης (forecast) και προοπτικής διερεύνησης (foresight). Μέσω των επτά διακριτών 
πακέτων εργασίας, το υποέργο στοχεύει στην ολοκληρωμένη αναβάθμιση των λειτουργιών 
του Μηχανισμού και στην ενίσχυση της ικανότητάς του να παρέχει έγκυρη και έγκαιρη 
πληροφόρηση για τις ανάγκες της αγοράς εργασίας σε δεξιότητες και επαγγέλματα.
Procedure identifier: d28ede1d-d4f2-4274-9e69-4a812e1cbf58
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72224000 Project management consultancy services, 72246000 
Systems consultancy services, 72262000 Software development services, 80000000 
Education and training services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ΑΕΡΟΠΟΡΟΥ ΠΑΠΑΝΑΣΤΑΣΙΟΥ 34  
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 11527
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

2.1.3.  Value

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/522817-2026
mailto:efthadra@mou.gr
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Estimated value excluding VAT: 8 534 032,26 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Επέκταση της λειτουργίας του Μηχανισμού Διάγνωσης Αναγκών Αγοράς Εργασίας
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η επέκταση και η αναβάθμιση της λειτουργίας του 
Μηχανισμού Διάγνωσης Αναγκών Αγοράς Εργασίας με στόχο την ενίσχυση του ρόλου του 
στην παρακολούθηση της αγοράς εργασίας και την πρόβλεψη των αναγκών σε δεξιότητες. 
Περιλαμβάνει την αναβάθμιση του πληροφοριακού συστήματος, την επικαιροποίηση και 
εμπλουτισμό των βάσεων δεδομένων, την ανάπτυξη καινοτόμων εργαλείων ανάλυσης, την 
εκπόνηση στοχευμένων μελετών και ερευνών, καθώς και την ανάπτυξη μεθοδολογιών 
πρόβλεψης (forecast) και προοπτικής διερεύνησης (foresight). Μέσω των επτά διακριτών 
πακέτων εργασίας, το υποέργο στοχεύει στην ολοκληρωμένη αναβάθμιση των λειτουργιών 
του Μηχανισμού και στην ενίσχυση της ικανότητάς του να παρέχει έγκυρη και έγκαιρη 
πληροφόρηση για τις ανάγκες της αγοράς εργασίας σε δεξιότητες και επαγγέλματα.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72224000 Project management consultancy services, 72246000 
Systems consultancy services, 72262000 Software development services, 80000000 
Education and training services

5.1.2.  Place of performance
Town: ΑΘΗΝΑ
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 8 534 032,26 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
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Criterion: 
Type: Quality
Description: πλεον συμφερουσα
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Είδος: 
Ποιότητα Περιγραφή: Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας - τιμής

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Address of the procurement documents: https://www.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.eprocurement.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 10/09/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΟΝΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΕΙΔΙΚΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΔΟΜΗ ΕΣΠΑ ΥΕΚΑ
Organisation receiving requests to participate: ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΔΟΜΗ ΕΣΠΑ 
ΥΕΚΑ
Organisation processing tenders: ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΔΟΜΗ ΕΣΠΑ ΥΕΚΑ

8. Organisations

8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.E00961.0001
Postal address: ΔΩΡΟΥ 7-9

https://www.eprocurement.gov.gr
https://www.eprocurement.gov.gr
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Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 104 32
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aeppprocurement.gr
Telephone: +302132141227
Fax: +302132141227
Internet address: https://www.eadhsy.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΔΟΜΗ ΕΣΠΑ ΥΕΚΑ
Registration number: 1032.0000000000.0003
Postal address: ΑΕΡΟΠΟΡΟΥ ΠΑΠΑΝΑΣΤΑΣΙΟΥ 34
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 11527
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Contact point: ΕΥΘΥΜΙΟΣ ΑΔΡΑΜΥΤΟΓΛΟΥ
Email: efthadra@mou.gr
Telephone: +302105271119
Fax: +302105271119
Internet address: www.epiteliki-ergasias.gov.gr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 05d0196a-1a40-450a-bd7a-b083611a65f3  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 27/07/2026 14:09:01 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
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Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 522817-2026
OJ S issue number: 144/2026
Publication date: 29/07/2026
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