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See the notice on TED website

523829-2026 - Competition
Finland – Repair and maintenance services – Jäähallien, ulkojääkenttien ja -ratojen 
jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja korjaustyöt 1.10.2026 - 30.9.2028
OJ S 144/2026 29/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Turun kaupunki
Email: kirsi.mantynen@turku.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Jäähallien, ulkojääkenttien ja -ratojen jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja 
korjaustyöt 1.10.2026 - 30.9.2028
Description: Turun kaupungin hankintapalvelut pyytää Turun kaupungin 
kaupunkirakentaminen ja tilat -palvelukokonaisuuden tilapalveluiden toimeksiannosta 
tarjouksia jäähallien, ulkojääkenttien ja -ratojen jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja 
korjaustöistä ajalle 1.10.2026 - 30.9.2028, minkä jälkeen sopimuksia voidaan jatkaa kahdella 
(2) yhden (1) vuoden pituisella optiokaudella ajoille 1.10.2028 - 30.9.2029 ja 1.10.2029 - 
30.9.2030 (Optiot) Optioissa on kyse Tilaajan oikeudesta ei velvollisuudesta. Hankinnassa 
tehdään puitesopimus yhden (1) Toimittajan kanssa, jolle valitaan yksi (1) varatoimittaja. 
Varatoimittajaa tullaan käyttämään lähtökohtaisesti sellaisissa tilanteissa, joissa ensisijaisen 
Toimittajan toiminta on sopimuksen vastaista tai se ei pysty tuottamaan palvelua, esimerkiksi 
Toimittajan toimituskyvyn, resurssipulan tai vastaavien tilanteiden vuoksi. Hankinnan kohteina 
ovat Artukaisten harjoitusjäähalli Oy (valmistuu syksyllä 2026), Kupittaan luistelumato, 
Kupittaan monitoimikenttä, Parkin kenttä (toiminta jatkuu vielä 2027), Rummunlyöjänpuiston 
tekojäärata (valmistuu alustavasti syksy 2027 / alkuvuosi 2028) ja Varissuon jäähallin 
jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja korjaustyöt. Kohteet voivat muuttua sopimuskauden 
aikana, joitakin kohteita voi jäädä pois käytöstä tai joitakin kohteita voi tulla lisää. Tilaaja 
pidättää itsellään oikeuden tehdä muutoksia kohteisiin. Kaikki kohteet lukuun ottamatta 
Kupittaan Matoa ja Artukaisten Harjoitusjäähalli Oy:tä sekä mahdollisesti tulevaa 
Rummunlyöjän puiston tekojäätä ovat ammoniakkilaitoksia, jotka on varustettu ilmaisimilla 
hälytysten varalta, joten Toimittajalta edellytetään vahvaa kokemusta ammoniakkijärjestelmien 
käytöstä, huollosta ja turvallisuudesta.
Procedure identifier: 88075a7e-3d97-4b62-b36a-b9f7565ec3cc
Internal identifier: 4253-2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintamuotona käytetään avointa menettelyä. Kyseessä on 
EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnasta on lähetetty ilmoitus www.hankintailmoitukset.fi

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/523829-2026
mailto:kirsi.mantynen@turku.fi
http://www.hankintailmoitukset.fi
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julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) täydennysosassa (S-osa) sekä Tenders 
Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntö on julkaistu internetissä 
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Country: Finland

2.1.4.  General information
Additional information: Osatarjouksia ei hyväksytä, kaikki hinnat tulee tarjota. Sopimuksia 
voidaan jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden pituisella optiokaudella ajoille 1.10.2028 - 
30.9.2029 ja 1.10.2029 - 30.9.2030. Optioissa on kyse Tilaajan oikeudesta, ei velvollisuudesta.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Jäähallien, ulkojääkenttien ja -ratojen jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja 
korjaustyöt 1.10.2026 - 30.9.2028
Description: Turun kaupungin hankintapalvelut pyytää Turun kaupungin 
kaupunkirakentaminen ja tilat -palvelukokonaisuuden tilapalveluiden toimeksiannosta 
tarjouksia jäähallien, ulkojääkenttien ja -ratojen jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja 
korjaustöistä ajalle 1.10.2026 - 30.9.2028, minkä jälkeen sopimuksia voidaan jatkaa kahdella 
(2) yhden (1) vuoden pituisella optiokaudella ajoille 1.10.2028 - 30.9.2029 ja 1.10.2029 - 
30.9.2030 (Optiot) Optioissa on kyse Tilaajan oikeudesta ei velvollisuudesta. Hankinnassa 
tehdään puitesopimus yhden (1) Toimittajan kanssa, jolle valitaan yksi (1) varatoimittaja. 
Varatoimittajaa tullaan käyttämään lähtökohtaisesti sellaisissa tilanteissa, joissa ensisijaisen 
Toimittajan toiminta on sopimuksen vastaista tai se ei pysty tuottamaan palvelua, esimerkiksi 
Toimittajan toimituskyvyn, resurssipulan tai vastaavien tilanteiden vuoksi. Hankinnan kohteina 
ovat Artukaisten harjoitusjäähalli Oy (valmistuu syksyllä 2026), Kupittaan luistelumato, 
Kupittaan monitoimikenttä, Parkin kenttä (toiminta jatkuu vielä 2027), Rummunlyöjänpuiston 
tekojäärata (valmistuu alustavasti syksy 2027 / alkuvuosi 2028) ja Varissuon jäähallin 
jäähdytyslaitteiden päivystys-, huolto- ja korjaustyöt. Kohteet voivat muuttua sopimuskauden 
aikana, joitakin kohteita voi jäädä pois käytöstä tai joitakin kohteita voi tulla lisää. Tilaaja 
pidättää itsellään oikeuden tehdä muutoksia kohteisiin. Kaikki kohteet lukuun ottamatta 
Kupittaan Matoa ja Artukaisten Harjoitusjäähalli Oy:tä sekä mahdollisesti tulevaa 
Rummunlyöjän puiston tekojäätä ovat ammoniakkilaitoksia, jotka on varustettu ilmaisimilla 
hälytysten varalta, joten Toimittajalta edellytetään vahvaa kokemusta ammoniakkijärjestelmien 
käytöstä, huollosta ja turvallisuudesta.
Internal identifier: 4253-2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
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5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration end date: 30/09/2028

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Osatarjouksia ei hyväksytä, kaikki hinnat tulee tarjota. Sopimuksia 
voidaan jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden pituisella optiokaudella ajoille 1.10.2028 - 
30.9.2029 ja 1.10.2029 - 30.9.2030. Optioissa on kyse Tilaajan oikeudesta, ei velvollisuudesta.

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Tuntihinta normaalina työaikana (klo 7.00 – 16.00) € / h, enimmäispisteet 20 pistettä
Description: Halvin tarjottu tuntihinta saa vertailussa enimmäispisteet 20. Muiden tarjoajien 
pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava hinta x 20).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Price
Name: Tuntihinta normaalin työajan jälkeen arki-iltaisin € / h, enimmäispisteet 10 pistettä
Description: Halvin tarjottu tuntihinta saa vertailussa enimmäispisteet 10. Muiden tarjoajien 
pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava hinta x 10).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Price
Name: Tuntihinta arkilauantaisin € / h, enimmäispisteet 10 pistettä
Description: Halvin tarjottu tuntihinta saa vertailussa enimmäispisteet 10. Muiden tarjoajien 
pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava hinta x 10).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Price
Name: Tuntihinta pyhäpäivinä € / h, enimmäispisteet 10 pistettä
Description: Halvin tarjottu tuntihinta saa vertailussa enimmäispisteet 10. Muiden tarjoajien 
pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava hinta x 10).
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Price
Name: Määräaikaishuollot, enimmäispisteet 10 pistettä
Description: Halvin tarjottu määräaikaishuoltojen kokonaishinta saa vertailussa enimmäis-
pisteet 10. Muiden tarjoajien pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / 
vertailtava hinta x
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Price
Name: Yksikköhinnat, enimmäispisteet 10 pistettä
Description: Halvin tarjottu yksikköhintojen kokonaishinta saa vertailussa enimmäispisteet 10. 
Muiden tarjoajien pistemäärä muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava 
hinta x 10)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatujärjestelmä, enimmäispisteet 10.
Description: Tarjoajalla on sertifikaatti ulkopuolisen tahon auditoimasta laatujärjestelmästä 
esim. ISO 9001 Kyllä = 10 pistettä Ei = pistettä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Toimittajan referenssit vähimmäisvaatimuksen ylittävältä osalta, enimmäis-pisteet 20 
pistettä
Description: Yksi (1) kohdetta (vähimmäisvaatimus) = 0 pistettä 2–5 kohdetta = 10 pistettä yli 
viisi (5) kohdetta = 20 pistettä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 12/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-9bb4-872caad51292

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-
9bb4-872caad51292
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 31/08/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-9bb4-872caad51292
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-9bb4-872caad51292
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-9bb4-872caad51292
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=617031&tpk=4f0480a5-e16e-4432-9bb4-872caad51292
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Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 31/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhaku päätökseen (oikaisuvaatimus ja valitus) 
on tehtävä 14 päivän kuluessa siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Turun kaupunki
Registration number: 0204819-8
Postal address: PL 630
Town: Turku
Postcode: 20101
Country subdivision (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Country: Finland
Contact point: Kirsi Mäntynen
Email: kirsi.mantynen@turku.fi
Telephone: +358 449075894
Internet address: https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-
kilpailutukset
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

mailto:kirsi.mantynen@turku.fi
https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-kilpailutukset
https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-kilpailutukset
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 26b03b17-a781-48a5-a9ea-7e99caafbb06  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 28/07/2026 07:45:08 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 28/07/2026 07:45:09 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 523829-2026
OJ S issue number: 144/2026
Publication date: 29/07/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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