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See the notice on TED website 524649-2023 - Competition
Poland-Warsaw: Software maintenance and repair services
OJ S 166/2023 30/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Narodowy Bank Polski
Postal address: Świętokrzyska 11/21
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-919
Country: Poland
Contact person: Katarzyna Szarow
E-mail: DKRZ-WPI2@nbp.pl
Telephone: +48 221852359

:Internet address(es)
Main address: https://www.nbp.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://e-zamowienia.nbp.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://e-zamowienia.
nbp.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: polityka pieniężna

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zakup wsparcia dla oprogramowania Broadcom CA API Gateway
Reference number: SEZ/DKRZ-WPI2-KS-241-0457/DIT/23

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/524649-2023
mailto:DKRZ-WPI2@nbp.pl?subject=TED
https://www.nbp.pl
https://e-zamowienia.nbp.pl
https://e-zamowienia.nbp.pl
https://e-zamowienia.nbp.pl
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Przedmiotem zamówienia jest * świadczenie Asysty technicznej producenta Oprogramowania.
*Definicje pojęć użytych wielką literą, znajdują się w Projektowanych Postanowieniach 
Umowy, stanowiących Załącznik Nr 5 do Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ).

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 213 700,74 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Narodowy Bank Polski, ul. Świętokrzyska 11/21, 00-919 
Warszawa, POLSKA

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest* świadczenie Asysty technicznej producenta 
Oprogramowania.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz warunki i zasady realizacji zamówienia 
określone są w Projektowanych Postanowieniach Umowy stanowiących Załącznik Nr 5 do 
SWZ.
*Definicje pojęć użytych wielką literą, znajdują się w Projektowanych Postanowieniach 
Umowy, stanowiących Załącznik Nr 5 do SWZ.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 1 213 700,74 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 19/12/2023 End: 18/12/2026
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
1. Przedmiot zamówienia będzie wykonywany przez okres 36 miesięcy, tj. od dnia 19 grudnia 
2023 roku do dnia 18 grudnia 2026 roku z zachowaniem ciągłości dla poprzednich okresów 
obowiązywania Asysty technicznej producenta.
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2. Szczegółowe terminy wykonania poszczególnych świadczeń stanowiących przedmiot 
zamówienia określają Projektowane Postanowienia Umowy stanowiące Załącznik Nr 5 do 
SWZ.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie ustala warunków w tym zakresie

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie ustala warunków w tym zakresie

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie ustala warunków w tym zakresie

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zamawiający określił warunki realizacji umowy w Projektowanych Postanowieniach Umowy, 
stanowiących Załącznik Nr 5 do SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedureAccelerated procedureJustification: 
Zamawiający wyznaczył termin składania ofert o 5 dni krótszy, niż określony w art. 138 ust. 1 
ustawy Prawo zamówień publicznych, ponieważ składanie ofert odbywa się w całości przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej, w sposób określony w art. 63 ust. 1 ustawy Prawo 
zamówień publicznych.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 010-022660

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 26/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/022660-2023
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IV.2.7.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 15/12/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 26/09/2023 12:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
1. Zamawiający ustala wadium: 20 000,00 PLN (słownie złotych: dwadzieścia tysięcy 00/100). 
Szczegółowe informacje ws. wadium zawarte są w SWZ.
2. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 
ustawy z 11.09.2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1605), zwanej 
dalej „ustawą”.
3. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu 
na podstawie:
3.1. art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt. 4, pkt 8 – 10 ustawy;
3.2. art. 7 ust. 1 ustawy z 13.04.2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835);
3.3. art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie.
4. Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiający zażąda:
4.1. oświadczeń i dokumentów, o których mowa w par. 2 ust. 1 pkt 1 lit. "a" i "b", pkt. 2, pkt. 6 
rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z 23.12.2020 w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
Zamawiający od Wykonawcy (Dz.U. z 2020, poz. 2415) zwanego dalej „rozporządzeniem ws. 
dokumentów";
4.2. dokumentów i oświadczeń, o których mowa w par. 4 (odpowiednio w zakresie przesłanek 
wykluczenia, o których mowa w ust. 3 powyżej);
4.3. oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 2 ustawy, stanowiącego dowód 
potwierdzający brak podstaw wykluczenia na dzień składania ofert;
5. Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiający zażąda oświadczenia, o 
którym mowa w par. 2 ust. 1 pkt. 7 w zakresie podstaw wykluczeń, o których mowa w lit "a", 
"b", "c", "d", "i" rozporządzenia ws. dokumentów.
6. Zamawiający w Załączniku Nr 1 do SWZ określił instrukcję obsługi (korzystania) platformy 
zakupowej NBP na portalu OnePlace w zakresie niezbędnym do używania środków 
komunikacji elektronicznej pomiędzy Zamawiającym oraz Wykonawcami.
7. Zamawiający przewiduje zastosowanie procedury postępowania, o której mowa w art. 139 
ustawy.
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VI.4.1.

VI.4.

8. Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej (informacje 
o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysłania i odbierania 
korespondencji elektronicznej, w tym informacje dotyczące wymogu użycia podpisu 
elektronicznego):
1) Komunikacja odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej na Platformie 
Zakupowej NBP pod adresem .https://e-zamowienia.nbp.pl
2) Wykonawca na Platformie Zakupowej NBP bez zalogowania może zapoznać się z 
dokumentacją postępowania oraz zadać pytanie do Zamawiającego.
3) Warunkiem przystąpienia do postępowania i złożenia oferty jest posiadanie konta na 
platformie MarketPlanet.
Warunkiem założenia konta jest przesłanie wniosku do operatora platformy MarketPlanet 
poprzez stronę  Proces akceptacji wniosku z poprawnie https://oneplace.marketplanet.pl
wprowadzonymi danymi trwa do 24 godzin w dni robocze.
4) Złożenie oferty w postępowaniu możliwe jest tylko przez wskazaną Platformę Zakupową 
NBP.
5) Platforma dopuszcza załączanie plików o wielkości do 95 MB.
6) Zalecane formaty plików: .pdf, .doc, .xlsx. W przypadku niemożności dołączenia plików w 
innych formatach zaleca się skompresowanie plików do paczki .zip oraz dołączenie ich do 
systemu.
7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę: data oraz dokładny czas (hh:mm:ss) 
generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim źródłem czasu - 
zegarem Głównego Urzędu Miar.
8) W postępowaniu ofertę oraz oświadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy składa się pod rygorem 
nieważności w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym).
9) Wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie Zakupowej NBP oraz 
pozostałe szczegółowe informacje w ww. zakresie znajdują się w Załączniku Nr 1 i 2 do SWZ.
10) Pozostałe informacje:
a) Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawca przekazuje w pliku 
wydzielonym i oznaczonym na Platformie Zakupowej NBP jako „niejawny”.
b) W przypadku podpisania pliku podpisem zewnętrznym, konieczne jest wysłanie pary plików: 
pliku podpisanego i pliku zawierającego podpis.
c) Pierwsza czynność podpisania oferty kwalifikowanym podpisem elektronicznym może 
wymagać zainstalowania dedykowanego rozszerzenia do aplikacji Szafir oraz 
oprogramowania Java, oraz konieczności administracyjnego odblokowania systemu na 
komputerze przez administratorów informatycznych wykonawcy, przy czym wskazane wyżej 
wymaganie dotyczy tylko tych przypadków, gdy brak jest dedykowanego rozszerzenia do 
aplikacji Szafir oraz oprogramowania Java.
11) W przypadku problemów z obsługą konta w szczególności: z założeniem konta, 
zalogowaniem się na konto, złożeniem ofert/wniosków, komunikacją z Zamawiającym za 
pośrednictwem konta - wszelkie pytania i prośby o wyjaśnienie prosimy kierować do operatora 
platformy MarketPlanet za pomocą następujących kanałów komunikacji (od poniedziałku do 
piątku w godzinach od 9:00 do 17:00):
- Telefonicznie pod numerem: +48 22 257 22 23
- Czat pod adresem: https://oneplace.marketplanet.pl
- E-mail: .oneplace@marketplanet.pl

Procedures for review

https://e-zamowienia.nbp.pl
https://oneplace.marketplanet.pl
https://oneplace.marketplanet.pl
mailto:oneplace@marketplanet.pl?subject=TED
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VI.4.3.

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587803
Internet address: www.uzp.gov/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują środki ochrony prawnej opisane w dziale 
VI ustawy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę organizacji uprawnionych do wnoszenia środków ochrony 
prawnej, prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.
3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

Date of dispatch of this notice
25/08/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov/kio

