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See the notice on TED website

526112-2026 - Competition
Croatia – Enterprise resource planning software package – Nabava sustava za proračunsko 
računovodstvo, financije, ljudske resurse i nabavu s integriranim studentskim servisima
OJ S 144/2026 29/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Sveučilište u Rijeci
Email: nabava@uniri.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Nabava sustava za proračunsko računovodstvo, financije, ljudske resurse i nabavu s 
integriranim studentskim servisima
Description: Nabava integriranog sustava za proračunsko računovodstvo, financije, ljudske 
resurse i nabavu, s integriranim studentskim servisima za potrebe Sveučilišta u Rijeci — 
Rektorat i 6 integriranih fakulteta. Organizacijski opseg 1 Sveučilište u Rijeci – Rektorat 
(središnja uprava) 2 Fakultet za fiziku 3 Fakultet informatike i digitalne tehnologije 4 Fakultet 
za matematiku 5 Fakultet dentalne medicine 6 Fakultet biotehnologije i razvoja lijekova 7 
Fakultet za logopediju Ukupno: 7 organizacijskih jedinica Ukupno: 250 korisničkih licenci (50 
istovremenih licenci za klijent (RDP pristup) i 200 istovremenih web/portal licenci) Procijenjeni 
broj studenata: ~1.200 Sustav se mora sastojati od najmanje 15 međusobno povezanih i 
integriranih modula s ukupno 245 funkcionalna zahtjeva: 1 Upravljanje ljudskim resursima 2 
Obračun plaća 3 RegZap i COP integracija 4 Računovodstvo i financije 5 Integracija s FINA 
eRačun servisom 6 Evidencija i obrada putnih naloga 7 Upravljanje projektima i grantovima 8 
Upravljanje nabavom 9 Financijski plan 10 Studentska služba i ISVU integracija 11 Dugotrajna 
imovina 12 Uredsko poslovanje 13 Radni tijek i distribuirana obrada 14 Izvještavanje i 
poslovna analitika 15 Vanbilančna evidencija Detaljne tehničke specifikacije s punim popisom 
svih 245 funkcionalna zahtjeva nalaze se u prilogu: Tehničke specifikacije predmeta nabave. - 
Trajne licence — jednokratna nabava - Jednogodišnje održavanje (12 mjeseci) od puštanja u 
rad uključeno je u predmet nabave i cijenu (DIO D troškovnika) - Održavanje nakon prve 
godine ugovara se zasebno i nije predmet ove nabave - Fiksni blok od 15 sati dorada uključen 
je u cijenu ponude (DIO C); cijena sata dorade za buduće dorade vrednuje se kao kriterij ENP-
a
Procedure identifier: c04232e5-9633-4d7b-ad28-1bcdabc1eb06
Internal identifier: 26M008
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/526112-2026
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Main classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Sveučilište u Rijeci, Trg braće Mažuranića 10, 51000 Rijeka te lokacije 
organizacijskih jedinica na području grada Rijeke.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 245 500,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Purely national exclusion grounds: Neisplata plaće
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Nabava sustava za proračunsko računovodstvo, financije, ljudske resurse i nabavu s 
integriranim studentskim servisima
Description: Nabava integriranog sustava za proračunsko računovodstvo, financije, ljudske 
resurse i nabavu, s integriranim studentskim servisima za potrebe Sveučilišta u Rijeci — 
Rektorat i 6 integriranih fakulteta. Organizacijski opseg 1 Sveučilište u Rijeci – Rektorat 
(središnja uprava) 2 Fakultet za fiziku 3 Fakultet informatike i digitalne tehnologije 4 Fakultet 
za matematiku 5 Fakultet dentalne medicine 6 Fakultet biotehnologije i razvoja lijekova 7 
Fakultet za logopediju Ukupno: 7 organizacijskih jedinica Ukupno: 250 korisničkih licenci (50 
istovremenih licenci za klijent (RDP pristup) i 200 istovremenih web/portal licenci) Procijenjeni 
broj studenata: ~1.200 Sustav se mora sastojati od najmanje 15 međusobno povezanih i 
integriranih modula s ukupno 245 funkcionalna zahtjeva: 1 Upravljanje ljudskim resursima 2 
Obračun plaća 3 RegZap i COP integracija 4 Računovodstvo i financije 5 Integracija s FINA 
eRačun servisom 6 Evidencija i obrada putnih naloga 7 Upravljanje projektima i grantovima 8 
Upravljanje nabavom 9 Financijski plan 10 Studentska služba i ISVU integracija 11 Dugotrajna 
imovina 12 Uredsko poslovanje 13 Radni tijek i distribuirana obrada 14 Izvještavanje i 
poslovna analitika 15 Vanbilančna evidencija Detaljne tehničke specifikacije s punim popisom 
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svih 245 funkcionalna zahtjeva nalaze se u prilogu: Tehničke specifikacije predmeta nabave. 
Jednogodišnje održavanje (12 mjeseci od puštanja u rad) uključeno je u predmet nabave i 
cijenu ponude. Održavanje nakon prve godine ugovara se zasebno i nije predmet ove nabave. 
Ponuđeni sustav mora biti na hrvatskom jeziku i latiničnom pismu.
Internal identifier: 26M008

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Additional classification (cpv): 48440000 Financial analysis and accounting software package, 
72263000 Software implementation services, 72267000 Software maintenance and repair 
services, 48490000 Procurement software package

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Sveučilište u Rijeci, Trg braće Mažuranića 10, 51000 Rijeka te lokacije 
organizacijskih jedinica na području grada Rijeke.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration: 19 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 245 500,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Social objective promoted: Accessibility for all, Fair working conditions

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
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Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Reference ponuditelja
Description: Priznaju se reference uspješno izvršenih ugovora implementacije sustava za 
financijsko-računovodstveno poslovanje u posljednjih 5 godina od objave poziva, uz najmanje 
5 implementiranih modula, u sektorima visokog obrazovanja, javnog sektora (proračunski 
korisnici), zdravstva ili znanosti (RH ili EU). Jedna referenca = jedan zaseban ugovor za 
jednog naručitelja.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: Pokrivene funkcionalnosti
Description: Funkcionalni zahtjevi podijeljeni su na obvezne — eliminacijske, koje ponuda 
mora sve ispuniti — i bodovane. Boduje se broj „DA" odgovora na obrascu DA/NE za 
bodovane zahtjeve.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Trajanje ažuriranja
Description: Boduje se trajanje besplatnog ažuriranja (nadogradnje i nove verzije) povrh 
obvezne prve godine održavanja
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Cijena sata dorade
Description: Boduje se ponuđena jedinična cijena sata dorade za buduće dorade izvan fiksnog 
bloka (DIO C) Troškovnika
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/92265
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/92265

https://eojn.hr/tender-eo/92265
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/92265
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Uz svoju ponudu ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo 
za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije izdane u korist naručitelja koja mora biti 
neopoziva, bezuvjetna i plativa na poziv, bez prava na prigovor i koja glasi na iznos od 
7.365,00 €, s rokom važenja koji ne smije biti kraći od roka valjanosti ponude. U slučaju 
zajednice gospodarskih subjekata: - bilo koji gospodarski subjekt može biti nalogodavac, a 
jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice ponuditelja. - jedan član zajednice ponuditelja 
može biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice (mora sadržavati 
navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni 
članovi zajednice ponuditelja) - Svaki član zajednice ponuditelja (ili drugi gospodarski subjekt 
kao nalogodavac za pojedinog člana zajednice) može dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio 
garancije (zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o 
nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj je ovlašten naplatiti u slučaju: 1. odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka; 5. nedostavljanja dokaza o ispunjavanju 
uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, 
ako su traženi u dokumentaciji o nabavi; 6. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili 
7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, s dodatkom: „Rektorat Sveučilišta u Rijeci, Trg braće Mažuranića 10, 51000 
Rijeka, Hrvatska, predmet nabave Nabava sustava za proračunsko računovodstvo, financije, 
ljudske resurse i nabavu s integriranim studentskim servisima, evidencijski broj nabave: 
26M008, dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Zatvorenu omotnicu s dijelom 
ponude koji se dostavlja odvojeno ponuditelj predaje na sljedeći način: - preporučenom 
poštanskom pošiljkom na adresu Naručitelja: Rektorat Sveučilišta u Rijeci, Trg braće 
Mažuranića 10, 51000 Rijeka, Hrvatska - osobnom predajom najkasnije do isteka roka za 
dostavu ponuda na adresi Naručitelja: Rektorat Sveučilišta u Rijeci, Trg braće Mažuranića 10, 
51000 Rijeka, Hrvatska (Pismohrana) NAPOMENA: Sveučilište u Rijeci sukladno Ugovoru s 
Hrvatskom poštom, redovnu poštu zaprima radnim danima, i to utorkom i četvrtkom. 
Pravovremena dostava jamstva za ozbiljnost ponude isključiva je odgovornost ponuditelja. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u 
tom slučaju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim 
sredstvima komunikacije. Jamstvo za ozbiljnost ponude ne može biti kraće od roka valjanosti 
ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj će tražiti 
produženje u primjerenom roku, ne kraćem od pet dana. Umjesto jamstva za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije, gospodarski subjekt može dati novčani polog u 
traženom iznosu. Iznos jamstva (EUR): 7.365,00 U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani 
polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju dostavljenog 
dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu naručitelja.
Deadline for receipt of tenders: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
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Place: Rektorat Sveučilišta u Rijeci, Trg braće Mažuranića 10, 51000 Rijeka
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Migracija podataka i edukacija <ul> 
<li>Ponuditelj provodi migraciju podataka iz postojećih sustava naručitelja u opsegu 
utvrđenom tehničkom specifikacijom i projektnim planom, uz provjeru ispravnosti i cjelovitosti 
migriranih podataka.</li> <li>Ponuditelj provodi edukaciju korisnika (do 250 korisnika) te 
isporučuje korisničku i administratorsku dokumentaciju na hrvatskom jeziku.</li> </ul> 
Usklađenost sa zakonskim i tehničkim okviromSustav i njegovo izvršenje moraju biti usklađeni 
s primjenjivim propisima i okvirima, osobito: <ul> <li>Pravilnikom o proračunskom 
računovodstvu i Računskom planu te propisima o izvršavanju državnog proračuna,</li> 
<li>Zakonom o javnoj nabavi (ZJN 2016) i obveznim korištenjem EOJN RH,</li> 
<li>integracijom sa sustavom ISVU te registrom zaposlenih (RegZap/COP),</li> 
<li>izdavanjem i zaprimanjem elektroničkih računa putem servisa FINA (eRačun),</li> 
<li>zahtjevima Uredbe o uredskom poslovanju (uredsko poslovanje, pismohrana, 
interoperabiln...
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: - 30% po potpisu ugovora - 30% nakon puštanja u rad modula 
računovodstva i financija (1.1.2027.) - 30% nakon puštanja u rad svih preostalih modula 
(ožujak 2027.) - Preostalih 10% po isteku postprodukcijske podrške

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Sveučilište u 
Rijeci
Organisation providing more information on the review procedures: Sveučilište u Rijeci

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Sveučilište u Rijeci
Registration number: 64218323816
Postal address: Trg braće Mažuranića 10
Town: Rijeka
Postcode: 51000
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Contact point: Tea Mičić Badurina
Email: nabava@uniri.hr

mailto:nabava@uniri.hr
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Telephone: +385 051406551
Internet address: https://www.uniri.hr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 7b57f8fa-5ed9-4c34-9ba7-b791cfa5220e  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 28/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 526112-2026
OJ S issue number: 144/2026
Publication date: 29/07/2026
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