526583-2019 - Competition See the notice on TED website

Switzerland-Berne: Administration services
OJ S 214/2019 06/11/2019

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: FINMA Beschaffungs- und Vertragsmanagement BVM
Postal address: Laupenstralle 27
Town: Bern
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 3003
Country: Switzerland
E-mail: contracts@finma.ch
Internet address(es):
Main address: https://www.simap.ch
Address of the buyer profile: www.finma.ch

1.3. Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at:
http://www.simap.ch/shabforms/servlet/Search?NOTICE NR=1103715
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: FINMA Beschaffungs- und Vertragsmanagement BVM
Postal address: Laupenstralie 27
Town: Bern
Postal code: 3003
Country: Switzerland
E-mail: contracts@finma.ch
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Internet address(es):
Main address: https://www.simap.ch

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.11.1. Title
Welcome Desk

526583-2019 Page 1/5


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/526583-2019
mailto:contracts@finma.ch?subject=TED
https://www.simap.ch
http://www.finma.ch
http://www.simap.ch/shabforms/servlet/Search?NOTICE_NR=1103715
mailto:contracts@finma.ch?subject=TED
https://www.simap.ch

I1.1.2. Main CPV code
75100000 Administration services

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Mit der vorliegenden Ausschreibung sucht die FINMA einen Anbieter, welcher fir die FINMA
Grundwerte einsteht und fur einen reibungslosen Ablauf am Welcome Desk besorgt ist. Die
ausgeschriebene Leistung umfasst die Dienstleistungen des Welcome Desks Zirich, sowie
optional temporare und dauerhafte Einsatze fur den Welcome Desk an allen Standorten der
FINMA und Sicherheitsdienstleistungen an allen Standorten der FINMA und zusétzlich z. B. an
allfalligen Tagungsstandorten, internen Veranstaltungen.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Main site or place of performance: Bern und Zirich

1.2.4. Description of the procurement
Mit der vorliegenden Ausschreibung sucht die FINMA einen Anbieter, welcher fur die FINMA
Grundwerte einsteht und fur einen reibungslosen Ablauf am Welcome Desk besorgt ist. Die
ausgeschriebene Leistung umfasst die Dienstleistungen des Welcome Desks Zirich, sowie
optional temporare und dauerhafte Einsatze fur den Welcome Desk an allen Standorten der
FINMA und Sicherheitsdienstleistungen an allen Standorten der FINMA und zusatzlich z. B. an
allfalligen Tagungsstandorten, internen Veranstaltungen.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: ZK1 Preis (Welcome Desk 80 %, Sicherheitsdienstleistungen 20 %) /
Weighting: 40 %
Cost criterion - Name: ZK2 Referenzen Anbieter (Welcome Desk Dienstleistungen und
Sicherheitsdienstleistungen) / Weighting: 10 %
Cost criterion - Name: ZK3 Referenzen Mandatsleiter Welcome Desk / Weighting: 10 %
Cost criterion - Name: ZK4 Referenzen Mitarbeitende Welcome Desk / Weighting: 15 %
Cost criterion - Name: ZK5 Referenzen Mandatsleiter Sicherheitsdienstleistungen / Weighting:
10 %
Cost criterion - Name: ZK6 Assessment / Weighting: 15 %

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2020 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Die optionale Vertragsdauer betragt 3 Jahre und 2 Monate, bis spatestens am 28.2.2025.

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Gemass Pflichtenheft.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

lll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/12/2019 Local time: 23:59

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 20/12/2019 Local time: 23:59
Place:
Bern
Information about authorised persons and opening procedure: Die Offnung der Angebote ist
nicht offentlich.

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VIL.3. Additional information
Teilangebote sind nicht zugelassen.
Voraussetzungen fur nicht dem WTO-Abkommen angehdrende Lander: Vgl. Art. 4
Bundesgesetz Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen ([BoB; SR 172.056.1]).
Geschaftsbedingungen: Geschaftsabwicklung gemafl den "Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Bundes (AGB). Abrufbar unter www.bbl.admin.ch — Rubrik
Dokumentation — AGB.
Verhandlungen: Bleiben vorbehalten (vgl. Art. 20 BGB).
Verfahrensgrundsatze: Die Auftraggeberin vergibt 6ffentliche Auftrage fur Leistungen in der
Schweiz nur an Anbieterinnen und Anbieter, welche die Einhaltung der
Arbeitsschutzbestimmungen und der Arbeitsbedingungen fur Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen sowie die Lohngleichheit fur Mann und Frau gewahrleisten.
Sonstige Angaben: Keine.
Rechtsmittelbelehrung: Gegen diese Publikation kann gemafR Art. 30 BOB innert 20 Tagen seit
Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht, Postfach, 3000 Bern 14
erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und hat die Begehren, deren
Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der beschwerdeflihrenden
Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden Publikation und
vorhandene Beweismittel sind beizulegen.
Schlusstermin / Bemerkungen: Das Angebot muss zur Fristwahrung am Tag des Fristablaufs
am genannten Ort in Papierform sowie in elektronischer Form (CD/DVD, USB-Stick etc.)
abgegeben bzw. Ubergeben werden (eine Einreichung des Angebots per Fax oder E-Mail ist
,nicht” fristwahrend). Dabei gelten folgende Formvorschriften:
a) Einreichung des Angebotes auf dem Postweg (vorzugsweise per Einschreiben):
MafRgebend ist der Poststempel oder Strichcodebeleg einer schweizerischen Poststelle
(Firmenfrankaturen gelten nicht als Poststempel);
b) Abgabe am Empfang der FINMA (Laupenstral3e 27, 3003 Bern) bis am oben erwahnten
Abgabetermin wahrend den Offnungszeiten von Montag - Donnerstag von 8:00 h bis 18:00 h,
am Freitag von 8:00 h bis 17:00 h; oder
c) Ubergabe des Angebotes an eine diplomatische oder konsularische Vertretung der Schweiz
im Ausland:
Auslandische Anbieter kdnnen ihre Angebote bis spatestens am oben erwahnten
Abgabetermin wahrend den Offnungszeiten gegen Ausstellung eines Empfangsbelegs einer
diplomatischen oder konsularischen Vertretung der Schweiz in ihrem Land Ubergeben. In
diesem Fall ist umgehend eine Kopie des Empfangsbelegs zur Einreichung des Angebots per
Telefax +41 31 327 91 01 an die FINMA zu senden. Der Anbieter hat den Beweis fur die
fristgerechte Einreichung des Angebotes zu erbringen. Das Angebot ist verschlossen und mit
dem Vermerk Welcome Desk, Projekt 5044 einzureichen.
Bemerkungen (Termin fur schriftliche Fragen). GemalR Pflichtenheft.
Nationale Referenz-Publikation: Simap vom 5.11.2019, Dok. 1103715. Gewunschter Termin
fur schriftliche Fragen bis: 3.12.2019.
Ausschreibungsunterlagen sind verfugbar ab 5.11.2019 bis 18.12.2019
ZahlungsbedingungenKeine.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1.
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VL.5.

526583-2019

Review body

Official name: Bundesverwaltungsgericht
Postal address: Postfach

Town: St. Gallen

Postal code: 9023

Country: Switzerland

Date of dispatch of this notice
05/11/2019
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