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527306-2026 - Competition

Belgium — Transaction-processing software development services — M174 - Mise a disposition d’
un systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 145/2026 30/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Service public de wallonie
Email: wrong.email@email.be
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: M174 - Mise a disposition d’un systéeme intégré de gestion des infractions routiéres
régionales
Description: Prestation de services relatives a I'intégration, a la configuration, a 'adaptation,
au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le
cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte destinée a supporter I’
ensemble du processus administratif régional de traitement des infractions routiéres,
principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées
automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution
intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage
purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le
soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et
technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a
couvrir, apres adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles,
opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW
ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosystéeme régional, fédéral et européen. La durée
de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre
est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin
du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans
afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place
conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’
évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la solution représente un effort de
longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation
: hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce
systeme de partage a la fois trés large et trés strictement contrélé des données nécessite d’
opérer un choix technique pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet
surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une
autre, de former a nouveau les utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d’
implémentation, ... La durée proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’
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est pas excessive : elle ne vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de
concurrence. Une durée moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et
engendrerait des codts pour le pouvoir adjudicateur.

Procedure identifier: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

Internal identifier: 2026-S2300000-037

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212217 Transaction-processing software development services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 45 620 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 70 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: 2026-S2300000-037 - 1
Description: L'objet du marché est la prestation de services relatives a l'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’'une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosystéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tragable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’'un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
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comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de 'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, I'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’'une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de 'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systeme de partage a la fois trés large et trés
strictement contrélé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'’équipe d’implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212217 Transaction-processing software development services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
48219400 Transaction server software package, 48311000 Document management software
package, 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support,
72230000 Custom software development services, 72260000 Software-related services,
72314000 Data collection and collation services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: L’accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 45 620 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Voyez le
cahier des charges.

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Review organisation: Conseil d'Etat
Information about review deadlines: Voyez le document en annexe relatif aux voies de recours.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Service public
de wallonie
Organisation providing offline access to the procurement documents: SPF Stratégie et Appui
Organisation receiving requests to participate: SPF Stratégie et Appui
Organisation processing tenders: Service public de wallonie

527306-2026 Page 4/6


https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Service public de wallonie
Registration number: 0316381138_6068
Department: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Postal address: Boulevard du Nord 8
Town: Namur
Postcode: 5000
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium
Email: wrong.email@email.be
Telephone: +32 81772096
Fax: +32 81773932
Internet address: http://www.wallonie.be
Buyer profile: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: SPF Stratégie et Appui
Registration number: BE0O1
Postal address: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Town: Bruxelles
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: revise@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00
Internet address: https://bosa.belgium.be
Roles of this organisation:
TED eSender
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0003
Official name: Conseil d'Etat
Registration number: 0931.814.266
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postcode: 1040
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: info@conseildetat.be
Telephone: +03 (0)2 234 96 11
Internet address: http://raadvst-consetat.fgov.be/
Roles of this organisation:
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Review organisation

8.1. ORG-0004
Official name: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Registration number: 085003237831
Postal address: Rue Lucien Naméche 54
Town: Namur
Postcode: 5000
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium
Email: reclamation@le-mediateur.be
Telephone: 080019199
Roles of this organisation:
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075c372f05 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 527306-2026

OJ S issue number: 145/2026

Publication date: 30/07/2026
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