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Finland-Mikkeli: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security
OJ S 168/2023 01/09/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Etela-Savon Hyvinvointialue
National registration number: 3221315-8
Postal address: Porrassalmenkatu 35-37
Town: Mikkeli
NUTS code: FI1D1 Etela-Savo
Postal code: 50100
Country: Finland
Contact person: Satu Jaatinen
E-mail: hankinnat@etelasavonha.fi
Telephone: +358 153511
Internet address(es):
Main address: http://www.etelasavonha.fi

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Health

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Laskujen elinkaaripalvelun hankinta Etela-Savon hyvinvointialueelle 1.10.2023 lukien

I.1.2. Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Etela-Savon hyvinvointialue pyytaa tarjousta potilaslaskujen elinkaaripalvelusta,
potilaslaskujen lahettamis- ja reskontrapalvelujen seka saatavien perintapalvelujen
jarjestamisesta, tarjouspyyntoasiakirjojen mukaisesti.
Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa tuottaa, kehittaa ja jarjestaa sosiaali- ja terveyspalveluja
seka pelastustoimen palveluja 12 kunnan alueella noin 133 000 Etela-Savon maakunnan
asukkaalle. Hyvinvointialue on kunnista ja valtiosta erillinen julkisoikeudellinen yhteiso, jolla on
alueellaan itsehallinto.
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11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 433 920,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1D1 Etela-Savo

1.2.4. Description of the procurement
Hankinnan kohteena on kokonaisvaltainen myyntilaskun elinkaaren kattava palvelu.
Palvelu sisaltaa elinkaaripalvelun perustamisen, Etela-Savon hyvinvointialueen, Eloisan,
myyntilaskujen laskuaineiston jakelun loppuasiakkaille, sisaltden laskuaineiston vastaanoton,
laskun kuvan muodostamisen, muokkauksen laskun vastaanottajan kanssa sovittuun muotoon
ja lahettamisen loppuasiakkaan valitsemalla tavalla, reskontrapalvelun, maksuvalvonnan,
muistutus-, perinta- ja jalkiperintapalvelun seka laskujen maksuneuvontaan liittyvan
asiakaspalvelun monikanavaisena.
Palvelu sisaltda asiakaspalvelun tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Palvelu hankitaan toistaiseksi voimassaolevalla sopimuksella yhdelta (1) palvelutuottajalta.
Palvelun tulee olla alustavan aikataulun mukaisesti tuotantokaytéssa viimeistaan 1.1.2024
sisaltaen kayttddnottoprojektin, mahdolliset testaukset ja muut maaritykset yhteistyossa
hyvinvointialueen kanssa.

I1.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 021-060508

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system
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IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023.21.1

Title:
Laskujen elinkaaripalvelun hankinta Etela-Savon hyvinvointialueelle 1.10.2023 lukien

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
25/08/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Ropo Capital Oy
National registration number: 2495037-7
Postal address: Viestikatu 7
Town: KUOPIO
NUTS code: FI1D2 Pohjois-Savo
Postal code: 70600
Country: Finland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 433 920,00 EUR
Total value of the contract/lot: 433 920,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sornaistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
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Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Hankintayksikolla on mahdollisuus tehda omaehtoinen hankintaoikaisu, jos asiassa on tullut
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa paatokseen,
ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen edellytyksiin.

VL.5. Date of dispatch of this notice
28/08/2023
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