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I.6.

I.1.

See the notice on TED website 527928-2022 - Result
Germany-Bochum: Security services
OJ S 186/2022 27/09/2022
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Bochum-Gelsenkirchener Straßenbahnen AG
Postal address: Universitätsstr. 58
Town: Bochum
NUTS code: DEA51 Bochum, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44789
Country: Germany
E-mail: dirk.voitz@bogestra.de
Telephone: +49 234-3032340
Fax: +49 234-3033340

:Internet address(es)
Main address: www.bogestra.de

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Service- und Sicherheitsdienstleistungen im ÖPNV

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

Short description
Service- und Sicherheitsdienstleistungen im ÖPNV

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DEA Nordrhein-Westfalen
Main site or place of performance: Bochum, Gelsenkirchen, Herne

Description of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/527928-2022
mailto:dirk.voitz@bogestra.de?subject=TED
http://www.bogestra.de
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Die Leistung umfasst im Wesentlichen folgende Tätigkeiten:
• Überwachung und Durchsetzen des Hausrechts/der Hausordnung und gesetzlicher 
Bestimmungen in den Betriebsanlagen und Fahrzeugen des AG • Kontrollgänge in den 
Betriebsanlagen und Fahrzeugen des AG • Überwachung der Einhaltung der allg. 
Beförderungsbedingungen • Proaktiver Dienst am Kunden in Form der Erteilung von 
Auskünften zu Verkehrsverbindungen, Tarifen und Örtlichkeiten sowie die Leistung von 
Hilfestellung gegenüber mobilitätseingeschränkten Personen • Erkennen, Absichern, Melden 
(über die Tagesberichte) und Beseitigen von Gefahrenzuständen • Aufnahme von 
Personenunfällen in den Betriebsanlagen und Fahrzeugen zur Angabe in den Tagesberichten 
• ggf. das Anfordern von Ordnungs- und Rettungskräften • Durchführen von Kontroll- und 
Überwachungsfahrten in den Fahrzeugen und den von ihr beauftragten Subunternehmen nach 
Vorgaben des AG gem. dieses Vertrages und seiner Anlagen.
• Proaktive Zugabfertigung • Sicherung der Bahnsteige • Gewährleistung der Sicherheit der 
Fahrgäste • Erste Hilfe leisten (als ausgebildeter Ersthelfer) • Unterbindung von jeglichem 
Verhalten, welches den Fahrbetrieb gefährdet

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 119-336603

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2022/19ASe

Title:
Service- und Sicherheitsdienstleistungen im ÖPNV

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/336603-2022
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/09/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Klüh Security GmbH
Town: Düsseldorf
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Westfalen
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telephone: +49 2514113514
Fax: +49 2514112165

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Der Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit:
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 
GWB bleibt unberührt,

mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,
3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer Westfalen
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telephone: +49 2514113514
Fax: +49 2514112165

Date of dispatch of this notice
22/09/2022

mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de?subject=TED

