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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 530357-2018 - Competition
Spain-Corunna: Social work and related services
OJ S 232/2018 01/12/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Diputación Provincial de A Coruña
National registration number: P1500000C
Postal address: Avenida Porto da Coruña, 2
Town: A Coruña
NUTS code: ES111 A Coruña
Postal code: 15003
Country: Spain
Contact person: Excelentísima Diputación Provincial de A Coruña (Servicio de Patrimonio y 
Contratación)
E-mail: patrimonio.contratacion@dacoruna.gal
Telephone: +34 981080314
Fax: +34 981080307

:Internet address(es)
Main address: www.dacoruna.gal
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
https://contrataciondelestado.es/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicios de Teleasistencia Domiciliaria de la Diputación Provincial de A Coruña (segunda 
convocatoria)
Reference number: PCO.001.2018.00207

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/530357-2018
mailto:patrimonio.contratacion@dacoruna.gal?subject=TED
http://www.dacoruna.gal
https://contrataciondelestado.es/
https://contrataciondelestado.es/
https://contrataciondelestado.es/
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Main CPV code
85300000 Social work and related services

Type of contract
Services

Short description
Prestación del servicio de Teleasistencia Domiciliaria (TAD) destinado a municipios de menos 
de 50 000 habitantes de la provincia de A Coruña, para aquellas personas que se encuentren 
en situación de riesgo por edad, diversidad funcional, enfermedad o aislamiento social y que 
no estén reconocidas como dependientes, y que comprende un mínimo de 3 000 personas 
usuarias.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 153 846,15 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES111 A Coruña

Description of the procurement
Prestación del servicio de Teleasistencia Domiciliaria (TAD) destinado a municipios de menos 
de 50 000 habitantes de la provincia de A Coruña, para aquellas personas que se encuentren 
en situación de riesgo por edad, diversidad funcional, enfermedad o aislamiento social y que 
no estén reconocidas como dependientes, y que comprende un mínimo de 3 000 personas 
usuarias.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Forma de organización y de prestación del servicio, gestión, difusión 
y promoción del servicio y tratamiento de datos / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Medios personales que se adscribirán al servicio en función del 
número de terminales instalados / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Método de evaluación del servicio / Weighting: 7,5
Quality criterion - Name: Medios materiales / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Servicios tecnológicos dirigidos a personas con discapacidad 
auditiva, sin coste adicional / Weighting: 1,5
Quality criterion - Name: Otros servicios tecnológicos complementarios sin coste adicional / 
Weighting: 1
Quality criterion - Name: Mayor número de terminales ofertados / Weighting: 3
Cost criterion - Name: Precio para la persona titular del servicio / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Precio para la persona usuaria con unidad de control remoto adicional / 
Weighting: 10
Cost criterion - Name: Precio para la persona usuaria sin unidad de control remoto / Weighting
: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 4 153 846,15 EUR
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II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
El contrato podrá prorrogarse hasta un máximo de 1 año más.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Mediante Resolución de la Presidencia número 41532 de fecha 27.11.2018 se desistió del 
procedimiento de contratación publicado en fecha 15.11.2018, se aprobó un nuevo pliego de 
cláusulas administrativas y se dispuso convocar una nueva licitación, que es objeto de este 
anuncio.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Podrán concurrir las personas naturales o jurídicas, españolas o extrajeras, que teniendo 
plena capacidad de obrar no se hallen incursas en prohibiciones para contratar con la 
Administración a que se refieren los artículos 71 a 73 de la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público (en adelante LCSP) y acrediten su solvencia económica, 
financiera y técnica. La capacidad de obrar de los empresarios personas jurídicas se 
acreditará mediante la escritura o documento de constitución, los estatutos o el acta 
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente 
inscritos, en su caso, en el Registro público que corresponda, según el tipo de persona 
jurídica de que se trate.
La capacidad de obrar de los empresarios no españoles que sean nacionales de Estados 
miembros de la Unión Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio 
Económico Europeo se acreditará por su inscripción en el registro procedente de acuerdo con 
la legislación del Estado donde están establecidos, o mediante la presentación de una 
declaración jurada o un certificado, en los términos que se establezcan reglamentariamente, 
de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicación. Los demás empresarios 
extranjeros deberán acreditar su capacidad de obrar con informe de la Misión Diplomática 
Permanente de España en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ámbito 
territorial radique el domicilio de la empresa.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
El criterio para la acreditación de la solvencia económica y financiera será el volumen anual 
de negocios del licitador que, referido al mejor ejercicio dentro de los 3 últimos disponibles en 
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IV.1.

III.2.2.

III.2.
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función de las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de 
presentación de las ofertas por el importe que sea igual o superior al 25 % de la anualidad 
media del contrato, excluido el IVA, que en el presente caso asciende a 173 076,92 EUR.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Importe igual o superior al 25 % de la anualidad media del contrato, excluido el IVA, que en el 
presente caso asciende a 173 076,92 EUR.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
La solvencia técnica o profesional se acreditará por medio de una relación de los principales 
servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen en objeto 
del contrato en el curso de, como máximo los 3 últimos años, en la que se indique el importe, 
la fecha y el destinatario, público o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos 
efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados por el órgano 
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público; cuando el destinatario 
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, 
mediante una declaración del empresario acompañada de los documentos obrantes en poder 
del mismo que acrediten la realización de la prestación; en su caso, estos certificados serán 
comunicados directamente al órgano de contratación por la autoridad competente.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Se considerará solvente al licitador que acredite haber realizado en los últimos 3 años, por lo 
menos un servicio de teleasistencia con un mínimo de 1 000 personas usuarias y/o 1 000 
terminales.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 202 LCSP, en el presente pliego se establecen 
condiciones especiales de carácter social y laboral, en relación con la ejecución del contrato, 
vinculadas a su objeto, en el sentido del artículo 145 LCSP, no siendo directa o 
indirectamente discriminatorias (ver cláusula 23 del PCAP).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 060-132486

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/12/2018 23:59Local time: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/132486-2018
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Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish, Galician

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 19/12/2018 10:30Local time: 
Place: 
Palacio Provincial.
Information about authorised persons and opening procedure: Acto público. La fecha y hora 
de celebración se publicará en el perfil de contratante integrado en la Plataforma de 
Contratación del Sector Público.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
Las actividades objeto del presente contrato se encuentran incluidas en el ámbito funcional 
del VII Convenio colectivo marco estatal de servicios de atención a las personas dependientes 
y desarrollo de la promoción de la autonomía personal vigente (BOE número 229 de 
21.9.2018), el adjudicatario está obligado a subrogarse en el personal que actualmente se 
encuentra vinculado al contrato de servicio de teleasistencia provincial de la Diputación 
Provincial de A Coruña, en los términos establecidos en el citado convenio colectivo.

Procedures for review

Review body
Official name: Excelentísima Diputación Provincial de A Coruña
Postal address: Avenida Porto da Coruña, 2
Town: A Coruña
Postal code: 15003
Country: Spain
E-mail: patrimonio.contratacion@dacoruna.gal
Telephone: +34 981080300
Fax: +34 981080307
Internet address: http://www.dacoruna.gal

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Excelentísima Diputación Provincial de A Coruña
Postal address: Avenida Porto da Coruña, 2
Town: A Coruña
Postal code: 15003
Country: Spain

mailto:patrimonio.contratacion@dacoruna.gal?subject=TED
http://www.dacoruna.gal
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VI.5.

E-mail: patrimonio.contratacion@dacoruna.gal
Telephone: +34 981080300
Fax: +34 981080307
Internet address: http://www.dacoruna.gal

Date of dispatch of this notice
28/11/2018

mailto:patrimonio.contratacion@dacoruna.gal?subject=TED
http://www.dacoruna.gal

