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See the notice on TED website

533597-2026 - Competition
Spain – Typing services – Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento 
abierto.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Email: sdgcontratacion@gva.es
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de Atención 
a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Description: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Procedure identifier: d30be44b-95a6-4941-9fb6-8386eb9843ff
Internal identifier: CMAYOR/2026/25Y17/0013
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79551000 Typing services
Additional classification (cpv): 79550000 Typing, word-processing and desktop publishing 
services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Valencia / València (ES523)
Country: Spain

2.1.3.  Value

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/533597-2026
mailto:sdgcontratacion@gva.es
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Estimated value excluding VAT: 647 754,04 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Estar incurso el licitador 
en alguna prohibición de contratar, inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas 
clasificadas del Sector Público o el equivalente en el ámbito de las Comunidades Autónomas 
en función del ámbito de la prohibición para contratar y el órgano que la haya declarado.
Breaching obligation relating to payment of taxes: No hallarse el licitador al corriente en el 
cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en los 
términos señalados en el artículo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que 
se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: No hallarse el licitador 
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas por las 
disposiciones vigentes, en los términos señalados en el artículo 14 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos 
de las Administraciones Públicas.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Conflicto de intereses 
debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de Atención 
a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Description: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Internal identifier: CMAYOR/2026/25Y17/0013

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79551000 Typing services
Additional classification (cpv): 79550000 Typing, word-processing and desktop publishing 
services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Valencia / València (ES523)
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Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other
Social objective promoted: Other

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Formación .
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Price
Description: Oferta económica.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Description: Memoria mejoras técnicas.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Opening date: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Information about review deadlines: Recurso especial en el plazo de 15 días desde la 
notificación de la resolución de adjudicación
Organisation providing more information on the review procedures: Conselleria de Economía, 
Hacienda y Administración Pública - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Registration number: 21756060219366
Registration number: S4611001A
Town: Valencia
Postcode: 46003
Country subdivision (NUTS): Valencia / València (ES523)
Country: Spain
Contact point: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Email: sdgcontratacion@gva.es
Telephone: 961613022
Internet address: https://hisenda.gva.es/es/
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Other contact points: 

mailto:sdgcontratacion@gva.es
https://hisenda.gva.es/es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
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Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Madrid
Postcode: 28020
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Internet address: http://tribunalcontratos.gob.es
Other contact points: 
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Madrid
Postcode: 28020
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Internet address: http://tribunalcontratos.gob.es
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: b93dad14-7706-4fa5-8fe8-7db32a8e11c0  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 31/07/2026 11:01:20 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 533597-2026
OJ S issue number: 147/2026
Publication date: 03/08/2026

http://tribunalcontratos.gob.es
http://tribunalcontratos.gob.es
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