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See the notice on TED website

534372-2026 - Result
Finland – Human resources management consultancy services – Muutosturvavalmennus 
irtisanottaville sihteereille ja tekstinkäsittelijöille
OJ S 147/2026 03/08/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pohjois-Savon hyvinvointialue
Email: hankinnat@pshyvinvointialue.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Muutosturvavalmennus irtisanottaville sihteereille ja tekstinkäsittelijöille
Description: Pohjois-Savon hyvinvointialue hankkii lakisääteistä muutosturvavalmennusta 
sihteeri- ja tekstinkäsittelypalveluiden henkilöstölle yhteistoimintaneuvottelujen seurauksena 
irtosanotuille henkilöille. Hankinnan kohderyhmä on henkilöt, joiden työtehtäviin ja 
työllisyystilanteeseen vaikuttaa sihteeripalveluiden uudelleen organisointi, automaattisen 
puheentunnistuksen käyttöönotto ja tekstinkäsittelytyön väheneminen. 
Muutosturvavalmennuksen tulee sisältää ryhmävalmennusta ja yksilövalmennusta, joiden 
tavoitteena on edistää työllistymistä.
Procedure identifier: 89982a81-c76e-49cf-bb85-b664799db321
Previous notice: 588528-2024
Internal identifier: PSHVA-0214-2026
Type of procedure: Restricted

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79414000 Human resources management consultancy services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Country: Finland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Muutosturvavalmennus irtisanottaville sihteereille ja tekstinkäsittelijöille
Description: Pohjois-Savon hyvinvointialue hankkii lakisääteistä muutosturvavalmennusta 
sihteeri- ja tekstinkäsittelypalveluiden henkilöstölle yhteistoimintaneuvottelujen seurauksena 
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irtosanotuille henkilöille. Hankinnan kohderyhmä on henkilöt, joiden työtehtäviin ja 
työllisyystilanteeseen vaikuttaa sihteeripalveluiden uudelleen organisointi, automaattisen 
puheentunnistuksen käyttöönotto ja tekstinkäsittelytyön väheneminen. 
Muutosturvavalmennuksen tulee sisältää ryhmävalmennusta ja yksilövalmennusta, joiden 
tavoitteena on edistää työllistymistä.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79414000 Human resources management consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 06/07/2026
Duration end date: 05/07/2027

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Painoarvo 20 pistettä Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset 
täydet pisteet ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan vertailuhinnaltaan halvimman tarjoajan 
tarjoukseen kaavalla: (halvimman tarjoajan vertailuhinta/tarjoajan vertailuhinta) * painoarvo.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Asiantuntijoiden kokemus ja/tai osaaminen
Description: Painoarvo 40 pistettä
Criterion: 
Type: Quality
Name: Asiakaskohtaisen toteuttamissuunnitelman tai vastaavan ominaisuudet
Description: Painoarvo 40 pistettä
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Tarjouksista 
valitaan hinta-laatusuhteeltaan paras tarjous, jonka vertailu-tekijät ovat: Hinta: painoarvo 20 
pistettä. Asiantuntijoiden kokemus ja/tai osaaminen: painoarvo 40 pistettä. Asiakaskohtaisen 
toteuttamissuunnitelman tai vastaavan ominaisuudet: painoarvo 40 pistettä.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, also usable by buyers not listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
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Organisation providing more information on the review procedures: Pohjois-Savon 
hyvinvointialue
Organisation signing the contract: Pohjois-Savon hyvinvointialue

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 80 600,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Katja Noponen Oy
Tender: 
Tender identifier: Katja Noponen Oy
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 80 600,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: PSHVA-0214-2026
Title: Muutosturvavalmennus irtisanottaville sihteereille ja tekstinkäsittelijöille
Date of the conclusion of the contract: 06/07/2026
Organisation signing the contract: Pohjois-Savon hyvinvointialue

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 6
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Pohjois-Savon hyvinvointialue
Registration number: 3221316-6
Town: Kuopio
Postcode: 70211
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Country: Finland
Email: hankinnat@pshyvinvointialue.fi
Telephone: 017 173 311
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
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Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Katja Noponen Oy
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 1778742-8
Town: ESPOO
Postcode: 02600
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Finland
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 09977263-091d-44ce-a5a1-1d3e6a4e72cc  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 31/07/2026 14:35:20 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 534372-2026
OJ S issue number: 147/2026
Publication date: 03/08/2026
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