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534916-2026 - Competition

Finland — Security software package — Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja
testauspalvelut

OJ S 147/2026 03/08/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies - Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Tampereen korkeakoulusaatio sr
Email: hanna.mantymaki@kpmag.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Description: Tampereen korkeakoulusaatio sr (myoh. Hankintayksikk®) haluaa vahvistaa
henkildstdonsa ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista seka vahentaa organisaation
inhimilliseen toimintaan liittyvia tietoturvariskeja. Erityisena painopisteena ovat sosiaaliseen
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi
ja ennaltaehkaisy. Taman hankinnan kohteena on tietoturvan kayttaytymisperusteinen
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistaa kalastelusimulaatiot, kayttajakohtaisesti
kohdentuvan koulutuksen, automaation seka vaikuttavuuden ja riskin kehittymista kuvaavan
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittaisia, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkastaan staattisia
verkkokurssisisaltoja, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle
kayttajajoukolle ja tukea mahdollisimman pitkalle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi
hankintayksikdn hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin taman
ilmoituksen liitteena olevissa hankinta-aineistoissa.
Procedure identifier: 2e16365b-a4e5-4bf4-9937-608e2434b1ea
Previous notice: 91030a0f-90c7-49fa-8d91-2fcf6a6db100-01
Internal identifier: TAU/2251/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: Hankintayksikko 1. Avaa
tarjoukset. 2. Tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden ja sulkee soveltuvuusvaatimuksia
vastaamattomat tarjoajat tarjouskilpailusta. 3. Tarkistaa, etta tarjoukset ovat
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja
perusteiden mukaiset. 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja toimittaa sen kaikille tarjoajille 7. Tarkistaa
kilpailutuksen voittajalta tarjoajan soveltuvuuteen liittyvat todistukset ja selvitykset, kuten
rikosrekisteriotteet. 8. Solmii hankintasopimuksen voittajan kanssa. Hankintasopimus syntyy
vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
hankintapaatdksen tultua lainvoimaiseksi. EU-kynnysarvon ylittavassa hankinnassa
hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siitd, kun tarjoaja on saanut tai
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hanen katsotaan saaneen paatds perusteluineen tiedoksi. Tarjousten avaustilaisuus ei ole
julkinen.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support

2.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area
Additional information: Sujuva suomenkielinen (ei konekaannetty) palvelu loppukayttajille

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 200 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu
hankintaan liittyvaan paatoksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus kevaalla 2026.
Tata hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdesta
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD),
Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Description: Tampereen korkeakoulusaatio sr (myoh. Hankintayksikk®) haluaa vahvistaa
henkildstdonsa ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista seka vahentaa organisaation
inhimilliseen toimintaan liittyvia tietoturvariskeja. Erityisena painopisteena ovat sosiaaliseen
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi
ja ennaltaehkaisy. Taman hankinnan kohteena on tietoturvan kayttaytymisperusteinen
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistaa kalastelusimulaatiot, kayttajakohtaisesti
kohdentuvan koulutuksen, automaation seka vaikuttavuuden ja riskin kehittymista kuvaavan
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittaisia, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkastaan staattisia
verkkokurssisisaltdja, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle
kayttajajoukolle ja tukea mahdollisimman pitkalle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi
hankintayksikon hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin taman
ilmoituksen liitteena olevissa hankinta-aineistoissa.
Internal identifier: TAU/2251/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48730000 Security software package
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Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support

5.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area
Additional information: Sujuva suomenkielinen (ei konekaannetty) palvelu loppukayttajille

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration end date: 30/09/2030

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu
hankintaan liittyvaan paatoksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus kevaalla 2026.
Tata hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdesta
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Vertailuhinta
Description: Vertailuhinta muodostuu kayttdonottoprojektin kiinteasta hinnasta ja jatkuvan
palvelun 48kk hinnasta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Laadun arviointi muodostuu pisteytettavista toiminnallisuuksista (max 10 pistettad),
referenssiasiakkaiden asiakastyytyvaisyydesta (max 20 pistetta) ja kaytettavyyden arvioinnista
(max 40 pistetta)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?
id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
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5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304 &tpk=4951db82-afb3-4a7d-
af3d-6872f8613f9c
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 02/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintayksikolle tehtavan hankintaoikaisuvaatimuksen
maaraajasta saadetaan hankintalain 132 §:ssa. Markkinaoikeudelle tehtavan valituksen
maaraajasta sdadetaan hankintalain 147 §:ssa. Hankintalain 134 §:n 1 momentin mukaan
hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa
asianosaisella on hankintalain nojalla oikeus hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
Hankintalain 148 §:n mukaan hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. llmoitus on
toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan
markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikdn ilmoittamaan osoitteeseen.
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Tampereen korkeakoulusaatio sr
Registration number: 2844561-8
Town: Tampere
Postcode: 33100
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
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8.1.

8.1.

Contact point: Hanna Mantymaki, KPMG
Email: hanna.mantymaki@kpmag.fi
Telephone: +358 444854424

Internet address: http://www.tuni.fi
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

534916-2026

Notice identifier/version: fc6e83e4-b35f-4f6d-81df-c9d122947e90 - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 31/07/2026 10:19:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 31/07/2026 10:19:33 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 534916-2026

OJ S issue number: 147/2026

Publication date: 03/08/2026
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