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See the notice on TED website 536931-2023 - Competition
Netherlands-Arnhem: Bailiff services
OJ S 171/2023 06/09/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Alliander N.V.
National registration number: 34108286
Postal address: Utrechtseweg 68
Town: Arnhem
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6812AH
Country: Netherlands
Contact person: Cindy van der Blom
E-mail: c.vanderblom@aevesbenefit.com
Telephone: +31 652075506

:Internet address(es)
Main address: www.alliander.com
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/2305

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/45864
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/45864

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Deurwaardersdiensten Contractloos

Main CPV code
75242110 Bailiff services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/536931-2023
mailto:c.vanderblom@aevesbenefit.com?subject=TED
http://www.alliander.com
https://s2c.mercell.com/buyer/2305
https://s2c.mercell.com/today/45864
https://s2c.mercell.com/today/45864
https://s2c.mercell.com/today/45864
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II.1.4. Short description
De Opdracht heeft betrekking op 'Deurwaardersdiensten Contractloos'. Hieronder vallen:
- De afhandeling van deurwaarder cases Contractloos binnen de afdeling Marktdiensten, 
Omzet &
Netverlies voor het team Contractloos & Energiefraude;
- Het realiseren van de interface ten behoeve van de koppeling tussen de benodigde
informatiesystemen van Alliander en Opdrachtnemer voor veilige, geautomatiseerde
gegevensuitwisseling.
De maximale duur van de Opdracht is 7 jaar. De verwachte ingangsdatum van de 
overeenkomst is 4
december 2023. Dit is de datum waarop de definitieve gunning voorzien is en de 
implementatie van de
interface gaat starten. De daadwerkelijke uitvoering van dienstverlening 
‘Deurwaardersdiensten
Contractloos’, start 1 juni 2024.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Het verzorgingsgebied van Alliander is Friesland, 
Gelderland, Flevoland, Noord-Holland, Zuid-Holland, Amsterdam.

Description of the procurement
De deurwaardersdiensten worden ingezet om de contractloosheid van in bedrijf zijnde 
aansluitingen te beëindigen, indien nodig middels een gerechtelijk traject, waar deze niet 
succesvol is beëindigd na het doorlopen van de interne processen van het team Contractloos 
& Energiefraude.
Het verwachte aantal over te dragen dossiers bedraagt in 2024 10.000; in 2025 10.000; in 
2026 5.000; in 2027 en verder 2.500. In deze verwachting wordt uitgegaan van een trend 
waarin een afname van contractloos cases optreedt door initiatieven in de sector zoals 
Contractloos Voorkomen. Aan voornoemde raming kunnen geen rechten ontleend worden 
voor de toekomst. Het is niet meer en niets minder dan een inschatting. Dit betekent dat de 
mogelijkheid bestaat dat de genoemde raming in de praktijk hoger of lager uitkomt.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 04/12/2023 End: 04/12/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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De Overeenkomst heeft een looptijd van twee jaar met de optie voor Opdrachtgever om de 
Overeenkomst vijfmaal te verlengen met één jaar. De verwachte ingangsdatum van de 
overeenkomst is 4 december 2023. Dit is de datum waarop de definitieve gunning voorzien is 
en de implementatie van de interface en portal starten. De daadwerkelijke uitvoering van de 
deurwaardersdiensten start 1-6-2024.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zie Aanbestedingsleidraad

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zie Aanbestedingsleidraad

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/10/2023 14:00Local time: 
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IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 17/10/2023 14:05Local time: 
Place: 
Arnhem

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
medio 2030

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Zie Aanbestedingsleidraad
Town: Zie Aanbestedingsleidraad
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Het Aanbestedingsteam zal gedurende 20 kalenderdagen na verzending van de Voorlopige 
gunningsbeslissing de uitvoering van de Aanbestedingsprocedure opschorten teneinde 
Inschrijvers gedurende die termijn gelegenheid te bieden een kort geding aanhangig te maken 
tegen de Voorlopige gunningsbeslissing (mede omvattende de toelating van de andere 
Inschrijver(s)) dan wel de (tussentijdse) uitsluiting of ongeldigverklaring van de Inschrijving van 
Inschrijver).

Date of dispatch of this notice
01/09/2023


