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See the notice on TED website 537841-2023 - Result
Netherlands-Zoetermeer: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 171/2023 06/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stichting Kennisnet
National registration number: 27244834
Postal address: Bleiswijkseweg 37 D
Town: Zoetermeer
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2712PB
Country: Netherlands
Contact person: Jos de Goede
E-mail: j.degoede@kennisnet.nl
Telephone: +31 651027764

:Internet address(es)
Main address: https://www.kennisnet.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/25124

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Ondersteuning tbv Onderwijs en ICT

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Software ontwikkeling Kennisnet

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Softwareontwikkeling binnen Kennisnet
Kennisnet ontwikkelt webbased voorzieningen, veelal op eigen locatie en hanteert daarbij de 
Agile Scrum methodiek. De ontwikkelfilosofie van Kennisnet gaat uit van open-source en (her)
gebruik van bestaande componenten. De ontwikkeltalen die binnen Kennisnet op dit moment 
worden gehanteerd zijn hoofdzakelijk PHP en Java. Voor front-end ontwikkeling wordt veelal 
gebruik gemaakt van het Angular framework.  Het technisch platform waarop de Kennisnet 
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voorzieningen worden ontwikkeld en geëxploiteerd is gestandaardiseerd op VMware, Debian 
OS, Docker en Apache/Tomcat.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 700 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Zoetermeer

Description of the procurement
Softwareontwikkeling binnen Kennisnet
Kennisnet ontwikkelt webbased voorzieningen, veelal op eigen locatie en hanteert daarbij de 
Agile Scrum methodiek. De ontwikkelfilosofie van Kennisnet gaat uit van open-source en (her)
gebruik van bestaande componenten. De ontwikkeltalen die binnen Kennisnet op dit moment 
worden gehanteerd zijn hoofdzakelijk PHP en Java. Voor front-end ontwikkeling wordt veelal 
gebruik gemaakt van het Angular framework. Het technisch platform waarop de Kennisnet 
voorzieningen worden ontwikkeld en geëxploiteerd is gestandaardiseerd op VMware, Debian 
OS, Docker en Apache/Tomcat.
Doel van de aanbesteding
Deze aanbesteding dient te leiden tot het selecteren van 1 contractpartij voor de in deze 
aanbesteding te leveren softwareontwikkelingsdiensten voor Kennisnet.
Kennisnet hecht veel waarde aan de relatie met de te selecteren dienstverlener en is derhalve 
op zoek naar een flexibele en kwalitatief hoogwaardige, dienstverlenende organisatie.
De volgende doelstellingen worden beoogd met onderhavige aanbesteding:
1. het (verder) verhogen van de kwaliteit en continuïteit van softwareontwikkeling en beheer 
(in teamverband) in vooral de talen Java (gebaseerd op het Spring framework) en PHP 
(gebaseerd op het Symfony framework); beide op high end niveau.
2. het jaarlijks efficiënt inzetten van softwareontwikkelteams ten behoeve van onze diensten 
waaronder maar niet beperkt tot Entree federatie, OSO en Nummervoorziening waarbij de 
organisatie en teamaansturing op locatie plaatsvindt door een meewerkend voorman 
afkomstig vanuit de leverancier/ontwikkelpartij. De scrummaster en de product owner zullen 
echter door Kennisnet worden geleverd en vallen derhalve buiten deze opdracht.
1.3. Omvang van de opdracht
Voor de volgende diensten wordt voor het eerste jaar van de raamovereenkomst de volgende 
geraamde basisinzet verwacht: 48 uur per week; 47 werkweken in 12 maanden; verwachte 
startdatum: 1 september 2023.
Voorgestelde werkwijze
Sprints van 2 weken, elke sprint wordt ingericht rond één van de bovengenoemde diensten of 
nog te ontwikkelen diensten. Daarnaast kan binnen de sprint tijd vrijgemaakt worden voor 
beheer (en bug fixing) indien nodig.
Kennisnet bepaalt de indeling van de sprints, onder leiding van de scrummaster.
De financiële omvang van deze opdracht laat zich lastig ramen. De opdrachtwaarde is mede 
afhankelijk van de goedkeuring van toekomstige subsidieaanvragen en aanvullende 
financiering van het Programmaplan Digitaal Veilig Onderwijs. Naar verwachting kunnen de 
softwareontwikkelingsuitgaven 50% hoger uitvallen dan in de reguliere werkzaamheden voor 
software ontwikkeling thans wordt voorzien. De Opdrachtwaarde wordt daarom onder 
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voorbehoud geschat op € 1.800.000 (tot maximaal € 2.700.000 inclusief onvoorziene 
werkzaamheden) exclusief BTW; dit is de totale bandbreedte op basis van de totale 
contractduur van vier (4) jaar inclusief optiejaren. Aan de hier, of elders in dit document, 
genoemde bedragen kunnen geen rechten worden ontleend.
Het betreft hier een uitbreidingsoptie zoals bedoeld in art.2.163c van de Aanbestedingswet 
2012.
De opdrachtwaarde ligt daarmee boven het Europese drempelbedrag van € 215.000,= ex btw.
Scope
De werkzaamheden bestaan uit:
• (Door)ontwikkeling van diensten op basis van een backlog;
• Onderhoudswerkzaamheden aan de software van de diensten;
• Oplossen van bugs;
• Ondersteuning bij analyse van incidenten en problemen;
• Advisering over de technische implementatie van functionele wensen;
• Borgen van de overdraagbaarheid en kwaliteit van opgeleverde software;
• Samenwerken in een open-source community, waaronder het delen van de ontwikkelde 
functionaliteit

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De financiële omvang van deze opdracht laat zich lastig ramen. De opdrachtwaarde is mede 
afhankelijk van de goedkeuring van toekomstige subsidieaanvragen en aanvullende 
financiering van het Programmaplan Digitaal Veilig Onderwijs. Naar verwachting kunnen de 
softwareontwikkelingsuitgaven 50% hoger uitvallen dan in de reguliere werkzaamheden voor 
software ontwikkeling thans wordt voorzien. De Opdrachtwaarde wordt daarom onder 
voorbehoud geschat op € 1.800.000 (tot maximaal € 2.700.000 inclusief onvoorziene 
werkzaamheden) exclusief BTW; dit is de totale bandbreedte op basis van de totale 
contractduur van vier (4) jaar inclusief optiejaren. Aan de hier, of elders in dit document, 
genoemde bedragen kunnen geen rechten worden ontleend.
Het betreft hier een uitbreidingsoptie zoals bedoeld in art.2.163c van de Aanbestedingswet 
2012.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 051-150757

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: KIC-23-3834

Title:
Raamovereenkomst Softwareontwikkeling tbv Kennisnet

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
31/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KPMG Advisory N.V.
Town: Amstelveen
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 700 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 700 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/150757-2023
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Review body
Official name: Arrondisementrechtbank Den Haag
Town: Den Haag
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
20 kalenderdagen na datum voorlopige gunningsbesluit

Date of dispatch of this notice
01/09/2023


