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Germany-Munich: Software programming and consultancy services
OJ S 236/2018 07/12/2018

Contract award notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Landeshauptstadt Minchen, it@M, Geschéaftsbereich Zentrale Dienste,
Geschaftsleitung, Servicebereich Vergabe
Postal address: Marienplatz 8
Town: Minchen
NUTS code: DE212 Miinchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80331
Country: Germany
Contact person: Landeshauptstadt Mlnchen, it@M, Geschaftsbereich Zentrale Dienste,
Geschaftsleitung, Servicebereich Vergabe
E-mail: itm.vergabe@muenchen.de
Fax: +49 89-233-784990
Internet address(es):
Main address: http://www.muenchen.de/vgst3
Address of the buyer profile: http://www.muenchen.de/vgst3

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.1.1. Title
MPM Tool-Landschaft
Reference number: 2017/2000005455ML

I.1.2. Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

I1.11.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Ausschreibungsgegenstand ist eine integrierte Projektportfoliomanagement (PPM)
Standardsoftware mit Anpassungsleistungen. Das System wird die zukinftige zentrale Losung
zur Unterstltzung far das IT-Multiprojekt- und das IT-Projektmanagement bei der
Landeshauptstadt Minchen (LHM).
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Es sollen verschiedene bestehende Tools abgeldst werden und zuklnftig die Projekte der
LHM effizienter und effektiver geplant und gesteuert werden kénnen, die Planung und
Zuteilung von Ressourcen soll sich verbessern und aus gesamtstadtischer Sicht optimiert
werden.

Neben der Lieferung der Software inkl. Uberlassung der erforderlichen Lizenzen zum Betrieb
auf 5 Umgebungen, der Software-Wartung, der Installation und Inbetriebnahme wird ein
Dienstleistungskontingent zur Anpassung der Software an die BedUrfnisse des Auftraggebers
sowie zur Schulung der Anwender bendtigt. Leistungen werden vom Auftraggeber im Wege
von Einzelabrufen als einzelne Dienstleistungen oder Werkleistungen abgerufen.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72268000 Software supply services, 72263000 Software implementation services, 72265000
Software configuration services, 72267000 Software maintenance and repair services,
72261000 Software support services, 72260000 Software-related services, 72310000 Data-
processing services, 72253100 Helpdesk services, 72254000 Software testing, 72251000
Disaster recovery services, 48931000 Training software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE212 Miinchen, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Stadtgebiet der Landeshauptstadt Minchen

11.2.4. Description of the procurement
Ausschreibungsgegenstand ist eine integrierte Projektportfoliomanagement (PPM)
Standardsoftware mit Installations- und Anpassungsleistungen. Das System wird die
zuklnftige zentrale Losung zur Unterstitzung fir das IT-Multiprojekt- und das IT-
Projektmanagement bei der Landeshauptstadt Minchen (LHM) und deckt die Bereiche
Projektportfoliomanagement, Projektressourcenmanagement und Projektmanagement ab. Der
Auftraggeber will durch den Erwerb einer Standardsoftware an einer marktiblichen
Weiterentwicklung gemaf Produktentwicklungsroadmap ohne explizite Anforderung teilhaben.
Die Planungsphasen- und Prozesse flr IT-Projekt- und IT-Multiprojektmanagement werden
heute von den Einheiten der LHM auf unterschiedliche Art durchgefiihrt und mit Hilfe von flnf
unterschiedlichen Tools und diversen Excel/Calc-Listen unterstitzt. Das ,MPM-Tool“ muss die
Prozessvarianten, welche den bestehenden Tools zugrunde liegen, gleichermalien
unterstitzen (z. B. im Bereich Ressourcenplanung planen einige Bereiche ihre
Ressourcenbedarfe auf generischer Basis, wahrend andere Bereiche auf Namensebene
Planungen vornehmen). Eine Vereinheitlichung der Prozesse im Rahmen der Tool-Einfuhrung
ist derzeit nicht geplant, aber auch nicht ausgeschlossen.
Die bestehenden Tools sollen abgeldst und zum Teil migriert werden und zukunftig die
Projekte der LHM effizienter und effektiver geplant und gesteuert werden kénnen, die Planung
und Zuteilung von Ressourcen soll sich verbessern und aus gesamtstadtischer Sicht optimiert
werden.
Neben der Lieferung der Software inkl. Uberlassung der erforderlichen Lizenzen fiir ca. 1 320
potenzielle Benutzer zum Betrieb auf 5 Umgebungen, der Software-Wartung, der Installation
und Inbetriebnahme wird ein Dienstleistungskontingent zur Anpassung der Software an die
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Bedurfnisse des Auftraggebers sowie zur Schulung der Anwender bendtigt. Leistungen
werden vom Auftraggeber im Wege von Einzelabrufen als einzelne Dienstleistungen oder
Werkleistungen abgerufen.

Auftragsgegenstand ist die Lieferung einer integrierten Projektportfoliomanagement (PPM)
Standardsoftware inkl. Uberlassung der erforderlichen Lizenzen zum Betrieb auf 5
Umgebungen (Produktions-, Test-, Entwicklungs- und zwei Schulungsumgebungen) fur ca. 1
350 potenzielle Benutzer des Auftraggebers sowie der Dokumentation in deutscher Sprache
(Installationshandbuch, Betriebshandbuch, Administrationshandbuch, Anwenderhandbuch),
weiterhin Wartung, Service und Support Uber 4 Jahre inkl. 3rd-Level-Support, Initial-
Schulungen flr technische Administratoren und das fachliche Projektteam des Auftraggebers,
Installation und Integration in die vorhandene Systemlandschaft des Auftraggebers inkl.
Anbindung von Schnittstellen zu den Authentifizierungs- und E-Mail-Systemen des
Auftragnehmers, Erstellung eines an den Auftraggeber angepassten Betriebshandbuchs,
einem vorubergehenden Web-Zugang zu einem Testsystem des Auftragnehmers fir das
Projektteam des Auftraggebers und einem Dienstleistungskontingent.

Im Rahmen des Dienstleistungskontingents im Umfang von ca. 700 Personentagen werden
Leistungen abgerufen zur Abbildung von (Geschafts) prozessen des Auftraggebers im
System, Erstellen von Auftraggeberspezifischen Ausgabevorlagen und -formaten, Abbildung
des Datenmodells des Auftraggebers im System, Erstellung und Abbildung eines Auftraggeber-
spezifischen Rollen & Berechtigungskonzepts im System, Anpassung von Handbichern,
Auftraggeber-spezifische Schulungsmalinahmen, Erstellen oder Anpassen von Auftraggeber-
spezifischen Schnittstellenanbindungen, Datenmigration und Initialbefullung: Migration von
Altdaten aus abzuldésenden Systemen sowie die Befullung des Systems mit fur den Go Live
erforderlichen Daten sowie weitere Unterstutzungsleistungen im Rahmen der fachlichen
Anpassung des Systems an die Anforderungen des Auftraggebers.

Die Dienstleistungen sind vor Ort beim Auftraggeber zu erbringen.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Erweiterte Richtwertmethode nach UfAB VI — Leistung / Weighting:
100
Cost criterion - Name: Erweiterte Richtwertmethode nach UfAB VI — Preis / Weighting: 100

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
— Option Lizenzkosten inklusive Wartung und Support (vgl. Dokument Erklarung
,verbindliches Angebot“ Preisposition 1.7 bis 1.18),
— Option Testsystem (vgl. Dokument Erklarung ,Verbindliches Angebot® Preisposition 4.1).

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation
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IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 029-062803

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
MPM Tool-Landschaft

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
03/12/2018

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Planisware Deutschland GmbH
Postal address: Oberanger 32
Town: Munchen
NUTS code: DE212 Mlnchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80331
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information
VIL.3. Additional information

Der angegebene Gesamtwert der Beschaffung bzw. der Wert des Auftrages wird gemaf
Artikel 50 Abs. 4 der Richtlinie 2014/24/EU und § 39 Abs. 6 VgV nicht veroffentlicht, da er u. a.
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den geschaftlichen Interessen des erfolgreichen Bieters schadet und den lauteren Wettbewerb
beeintrachtigt. Da es sich jedoch um ein Technisches Pflichtfeld handelt, wurde unter 11.1.7)
sowie unter V.2.4) der fiktive Wert 0,01 eingetragen.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Stdbayern
Town: Munchen
Postal code: 80534
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 89-2176-2411
Fax: +49 89-2176-2847

VI.5. Date of dispatch of this notice
06/12/2018
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