539319-2023 - Competition See the notice on TED website

Netherlands-Tiel: Recruitment services
OJ S 173/2023 08/09/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Waterschap Rivierenland
National registration number: 30281419
Postal address: De Blomboogerd 1
Town: Tiel
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 4003BX
Country: Netherlands
Contact person: Han Koppens
E-mail: h.koppens@wsrl.nl
Telephone: +31 344649354
Internet address(es):
Main address: www.waterschaprivierenland.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/3989

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/46652
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com

/today/46652

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Other activity: Waterschap

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Jobmarketing, employer branding en werken-bij-site
Reference number: 2023062305

11.1.2. Main CPV code
79600000 Recruitment services

I1.11.3. Type of contract
Services
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1.1.4. Short description
Waterschap Rivierenland (WSRL) biedt uitdagende functies binnen verschillende
werkgebieden. Voor stevige dijken, een optimaal waterpeil en goed functionerende
watergangen hebben we veel mensen nodig. Mensen die belangrijk werk doen, die waarde
toevoegen en hun steentje bijdragen aan droge voeten en een mooi en veilig leefgebied.
Met deze aanbesteding beoogt WSRL een opdrachtnemer voor de recruitment vraagstukken
te contracteren die de volgende diensten levert:
1. Jobmarketing;
2. Employer branding;
3. Werken-bij-site.
WSRL is op zoek naar de inschrijver die (on)gevraagd proactief zowel meedenkend,
adviserend als uitvoerend opereert ten aanzien van bovengenoemde. WSRL wenst ontzorgd
te worden met het opzetten, analyseren, monitoren, meten en bijsturen van de campagnes en
vacatures.
Inschrijver wordt gezien als expert en adviseert WSRL. Inschrijver bepaalt, in afstemming met
WSRL, de te maken keuzes of campagnemethodes en het budget hiervoor.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79340000 Advertising and marketing services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

11.2.4. Description of the procurement
Waterschap Rivierenland (WSRL) biedt uitdagende functies binnen verschillende
werkgebieden. Voor stevige dijken, een optimaal waterpeil en goed functionerende
watergangen hebben we veel mensen nodig. Mensen die belangrijk werk doen, die waarde
toevoegen en hun steentje bijdragen aan droge voeten en een mooi en veilig leefgebied.
Met deze aanbesteding beoogt WSRL een opdrachtnemer voor de recruitment vraagstukken
te contracteren die de volgende diensten levert:
1. Jobmarketing;
2. Employer branding;
3. Werken-bij-site.
WSRL is op zoek naar de inschrijver die (on)gevraagd proactief zowel meedenkend,
adviserend als uitvoerend opereert ten aanzien van bovengenoemde. WSRL wenst ontzorgd
te worden met het opzetten, analyseren, monitoren, meten en bijsturen van de campagnes en
vacatures.
Inschrijver wordt gezien als expert en adviseert WSRL. Inschrijver bepaalt, in afstemming met
WSRL, de te maken keuzes of campagnemethodes en het budget hiervoor.
Looptijd raamovereenkomst:
WSRL wenst met één inschrijver een raamovereenkomst te sluiten, in het kader waarvan
gedurende twee jaar, met een optionele verlenging van maximaal twee keer één jaar,
opdrachten voor jobmarketing, employer branding en de werken-bij-site kunnen worden
geplaatst.
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De maximale looptijd van deze raamovereenkomst is vier jaar.

De te sluiten raamovereenkomst wordt gebaseerd op de conceptovereenkomsten en (inkoop)
voorwaarden die zijn opgenomen in de aanbestedingsleidraad en aanverwante bijlagen.

De raamovereenkomst gaat in op 1 januari 2024.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Jobmarketing/employer branding / Weighting: 10.000
Quality criterion - Name: Samenwerking / Weighting: 10.000
Quality criterion - Name: Werken-bij-site / Weighting: 10.000
Price - Weighting: gunnen op waarde

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
De raamovereenkomst kan worden verlengd met twee keer één jaar.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Uittreksel uit het handelsregister Kamer van Koophandel.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Competentie1: Jobmarketing
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het plaatsen van minimaal 70 vacatures op
jaarbasis op diverse jobboards.
Competentie2: Jobmarketing
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het effectief* bereiken van doelgroepen voor
vacatures middels campagnes via diverse kanalen: zowel analoog als digitaal, via social
media en overige digitale (media)kanalen, voor minimaal 15 verschillende vacatures op
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jaarbasis. Hierbij dienen ten minste drie verschillende campagnes tegelijkertijd zijn uitgevoerd
over de duur van twee maanden waarbij ten minste twee van de volgende kanalen
tegelijkertijd zijn in gezet: Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter, YouTube.

*Met effectief bedoelen we ingevulde vacatures d.m.v. campagnes.

Competentie 3: Employer branding

Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het ontwikkelen, produceren en uitvoeren van een
online arbeidsmarktcampagne voor tenminste drie verschillende doelgroepen. Doelgroepen
verschillen bijvoorbeeld in leeftijd en/of opleidingsniveau en/of vakgebied.

Competentie 4: Employer branding

Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het meten van de online prestaties van
arbeidsmarktcampagnes en het verkeer van en naar de werken-bij-site (website analyse), om
zodoende de candidate journey inzichtelijk te maken.

Competentie 5: Werken-bij-site

Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren van een werken-bij-site aan een
organisatie ter grootte van tenminste 250 medewerkers. Inschrijver is verantwoordelijk
(geweest) voor het beheer, het onderhoud en de (door)ontwikkeling van de werken-bij-site.
Minimum level(s) of standards possibly required:

Informatiebeveiliging:

Inschrijver borgt de procesmatige beveiliging van informatie met als doel om de
vertrouwelijkheid, beschikbaarheid en integriteit van informatie binnen WSRL zeker te stellen.
Dit kan worden aangetoond door certificering op basis van ISO 270001 en aan de ISO 27002
standaard, of gelijkwaardig.

In geval van Inschrijving in combinatie of Inschrijving met onderaannemer(s) om aan de
gestelde ervaringseisen te voldoen, dienen alle combinanten en/of onderaannemers in bezit te
zijn van een geldig certificaat of gelijkwaardig van de hiervoor genoemde informatiebeveiliging.
Inschrijver overlegt op verzoek van WSRL een kopie van het geldige certificaat of
gelijkwaardig.

Informatiebeveiliging voor clouddiensten:

Inschrijver borgt de specifieke richtlijnen voor de beveiliging van clouddiensten.

Dit kan worden aangetoond door certificering op basis van ISO 27017 of gelijkwaardig.

In geval van Inschrijving in combinatie of Inschrijving met onderaannemer(s) om aan de
gestelde ervaringseisen te voldoen, dienen alle combinanten en/of onderaannemers in bezit te
zijn van een geldig certificaat of gelijkwaardig van het hiervoor genoemde informatiebeveiliging
voor clouddiensten.

Inschrijver overlegt op verzoek van WSRL een kopie van het geldige certificaat of
gelijkwaardig.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/10/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 13/12/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 24/10/2023 Local time: 12:00
Place:
Tiel
Information about authorised persons and opening procedure: Direct na het verstrijken van de
inschrijvingstermijn worden de inschrijvingen geopend. De opening is niet openbaar. Het
‘proces-verbaal van de opening’ wordt in Mercell beschikbaar gesteld.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic payment will be used

VL.3. Additional information
U kunt uw vragen over deze Aanbestedingsleidraad aan Waterschap Rivierenland doorlopend
stellen via de
module Vraag & Antwoord in Mercell.
Er is een uiterste datum aangegeven tot wanneer u uw vragen kunt stellen. Vragen die na
deze datum worden gesteld, worden niet beantwoord.

VI1.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Gelderland
Town: Arnhem
Country: Netherlands

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Waterschap Rivierenland
Postal address: Postbus 59
Town: Tiel
Postal code: 4000 AN
Country: Netherlands
E-mail: klachtenmeldpuntaanbesteden@wsrl.nl
Telephone: +31 344649090
Internet address: https://zoek.officielebekendmakingen.nl/wsb-2013-4051.html
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V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Alle belanghebbenden kunnen een klacht met betrekking tot deze aanbestedingsprocedure
indienen bij WSRL.
Een omschrijving van zowel belanghebbenden als de gronden op basis waarvan
belanghebbenden een klacht
kunnen indienen is opgenomen in de klachtenregeling.
De klachtenregeling staat op de website van overheid.nl. https://zoek.officielebekendmakingen.
nl/
wsb-2013-4051.html
Een eventuele klacht kunt u indienen door middel van het invullen van een klachtenformulier
dat te vinden is op
voorgenoemde website onder de link externe bijlagen 2013-11150. Dit klachtenformulier kunt
u indienen bij de
contactpersoon in het kader van de klachtenregeling van WSRL via:
klachtenmeldpuntaanbesteden@ wsrl.nl.
Deze contactpersoon is niet betrokken bij de uitvoering van deze aanbesteding.
De indiening van een klacht schort een lopende aanbestedingsprocedure niet op.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Waterschap Rivierenland
Postal address: Postbus 59
Town: Tiel
Postal code: 4000 AN
Country: Netherlands
Telephone: +31 344649090

VL.5. Date of dispatch of this notice
04/09/2023
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