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543312-2026 - Competition

Germany - IT services: consulting, software development, Internet and support — Microsoft
Plattform bezogene Softwarebereitstellungs-Services - Paketierung und Qualitatssicherung
OJ S 149/2026 05/08/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Land Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale fur Datenverarbeitung
Email: vergabestelle@hzd.hessen.de
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Microsoft Plattform bezogene Softwarebereitstellungs-Services - Paketierung und
Qualitatssicherung
Description: Unterstitzungsleistungen fur Microsoft Plattform bezogene
Softwarebereitstellungs-Services - Paketierung und Qualitatssicherung (Technologien: MS
Con-figMgr, MS Windows, MS Bitlocker, MS Office) in 3 Losen
Procedure identifier: ab192113-ae0e-4cce-a930-5f2d1f8a78eb
Internal identifier: VG-3000-2026-0052
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Mainzer Stral3e 29
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 20 157 800,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 24 189 360,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Eine Beschreibung der zu vergebenden Leistung steht auf der
Vergabeplattform des Landes Hessen (https://vergabe.hessen.de) zur Verfigung und muss
dort heruntergeladen werden. Ein Bewerber kann den Nachweis seiner Eignung und des
Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden ganz oder teilweise durch die Teilnahme an
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Praqualifikationssystemen erbringen. Neben den in den Ziffern 5.1.9, 5.1.12 und 2.1.6 dieser
EU-Bekanntmachung geforderten Unterlagen haben die Bieter zusatzlich die nachfolgenden
Erklarungen und Nachweise mit dem Angebot einzureichen: (1) Eigenerklarung Artikel 5k EU-
Verordnung 833/2014: Der Bieter hat die Eigenerklarung zum Artikel 5k der EU-Verordnung
833/2014 (Datei "A 09 Eigenerklaerung Artikel 5k EU-Verordnung 833-2014") ausgefullt mit
seinem Angebot einzureichen. Bei Bietergemeinschaften hat jedes Mitglied der
Bietergemeinschaft die Erklarung in der entsprechenden Form einzureichen. (2) Erklarung
Unternehmensdaten (Datei "A 04 Erklaerung_Unternehmensdaten"). Diese Erklarung dient
lediglich statistischen Zwecken. Sie stellt kein Eignungskriterium dar. (3) Der Auftragnehmer
wird personenbezogene Daten im Auftrag verarbeiten. Hierzu wird eine Vereinbarung Uber die
Auftragsverarbeitung geschlossen (Datei "B 05 Vereinbarung Auftragsverarbeitung Lose 1 bis
3"). Der Bieter fullt die mit den Vergabeunterlagen veroffentlichte Vereinbarung tber die
Auftragsverarbeitung an den vorgesehenen Stellen (gelb markiert) - soweit zutreffend - aus.
Die Bieter sind aufgefordert die technisch-organisatorischen MaRnahmen (TOM) entweder in
die Anlage 1 der Vereinbarung einzutragen oder als gesonderte Unterlage ihnrem Angebot
beizufigen. Fir diese die Lose 1 bis 3 werden keine besonderen technisch-organisatorischen
MafRnahmen gefordert. Hinweis der Vergabestelle zu den Kompetenzprofilen: Mit dem
Angebot sind noch keine konkreten Personen zu benennen und fur diese die
Kompetenzprofile ausgefiillt einzureichen. Die Kompetenzprofile dienen der Uberpriifung der
in der Leistungsbeschreibung festgelegten Mindestqualifikationen an das einzusetzende
Personal. Sie werden nach Abschluss der Rahmenvereinbarung und vor Abschluss eines
Einzelabrufs von dem Auftragnehmer zum Nachweis angefordert, dass das angebotenen
Personal die Mindestqualifikationen erfullt. FUr die ausgeschriebene Leistung soll je Los eine
Rahmenvereinbarung (in den Vergabeunterlagen teilweise auch als Rahmenvertrag
bezeichnet) mit bis zu drei Wirtschaftsteilnehmern abgeschlossen werden (§ 21 Abs. 4 Nr. 1
VgV). Die Auftragserteilung erfolgt bei jeder Rahmenvereinbarung nach dem sogenannten
Kaskadenprinzip, so dass der Auftraggeber zur Bedarfsdeckung grundsatzlich bei dem
Auftragnehmer mit dem wirtschaftlichsten Angebot anfragen wird. Bei dem Auftragnehmer mit
dem nach der Ausschreibung zweitwirtschaftlichsten Angebot fragt der Auftraggeber erst dann
an, wenn der erstplatzierte Auftragnehmer entsprechend der Bedarfsanfrage nicht fristgerecht
anbietet bzw. nicht anbieten kann usw. Die Kaskade ist in Ziff. 3.2.1 der Muster-
Rahmenvereinbarung fur die Lose 1 bis 3 beschrieben.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

VgV -

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 3
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 3

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden nach §§ 123, 124 GWB durch
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123 _GWB", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")
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Corruption: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB
durch Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123_GWB?", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Participation in a criminal organisation: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Bestatigung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Breaching of obligations in the fields of environmental law: Bestatigung des Nichtvorliegens
von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Money laundering or terrorist financing: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Fraud: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Bestatigung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Insolvency: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB
durch Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Breaching of obligations in the fields of labour law: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Assets being administered by liquidator: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Bestatigung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Bestatigung
des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")
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Grave professional misconduct: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123_GWB?", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Bestatigung des Nichtvorliegens
von Ausschlussgrinden nach §§123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Breaching of obligations in the fields of social law: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Bestatigung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden nach §§123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124 _GWB")

Business activities are suspended: Bestatigung des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05
Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06 Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Breaching obligation relating to payment of taxes: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Bestatigung des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer entsprechenden
Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Bestatigung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden nach §§ 123, 124 GWB durch Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung (Dateien "A 05 Eigenerklaerung_Par_123_GWB", "A 06
Eigenerklaerung_Par_124_GWB")

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Software-Paketierung - ConfigMgr
Description: Im Rahmen dieser Rolle ist die technische Unterstiutzung bei der Erstellung von
Software Paketen vorgesehen (insbesondere hinsichtlich der Verteilung dieser Pakete Uber
MS ConfigMgr). Verantwortungsbereich der Rolle "Software-Paketierung - ConfigMgr" umfasst
u.a. folgende Aufgaben: Analyse, Bewertung und Bearbeitung von
Paketierungsanforderungen sowohl hinsichtlich der technischen Umsetzung als auch
bezlglich der Klarung eventuell fehlender Angaben mit dem entsprechenden Anfordererungen
(z.B. interne Fachgruppen, externe Fachgruppen, Kunden), Erstellung von Software-Paketen
mittels Flexera Admin Studio 2021 ff. gemaf den Vorgaben des HessenPC flr die Verteilung
Uber ConfigMgr CB sowie Durchfuhrung von Malinhahmen zur grundlegenden
Qualitatssicherung der erstellten Pakete, Durchfuhrung der MSI-Paketierung gemaf "Best
Practice" mittels Flexera Admin Studio 2021ff. (u.a. Nutzung des standardisierten
Installationsablaufs, Repaketierung von nicht "Best Practice"-konformen MSI-Dateien,
Installations-Informationsfenster z.B. AppDeploymentToolkit, ggf. Verwendung von
PowerShell-Scripten, Abschaltung von Telemetriedaten), Durchfiihrung der Paketierung von
Treiberpaketen fur Clients, Server und Peripheriegerate fur die automatisierte Verteilung Gber
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eine ConfigMgr-Umgebung durch geeignete Methoden., Bertcksichtigung der vorgegebenen
Prozesse im Bereich der Paketierung bei den erforderlichen Unterstutzungsleistungen (u.a.
Paketierungsrichtlinie, Paketierungsleitfaden, Monitoring der im Patchmanagement
befindlichen Softwareprodukte, Unterstlitzung Release-Management, Dokumentation zur
Ubergabe der Pakete in den Betrieb, GPO/GPP-Konfiguration, WMI-Abl&ufe), Durchfiihrung
von Anwendungsvirtualisierungen (u.a. mittels MS App-V, MSIX), Konfiguration von virtuellen
Clients auf einer bereitgestellten virtuellen Plattform zur Durchfihrung der Software-
Paketierung, Durchfihrung der Paketierung von Sonder-Anforderungen (z.B. fur Virtual
Desktop Infrastructure (VDI)-Umgebungen). In der Rolle "Software-Paketierung - ConfigMgr"
mussen die zur Leistungserbringung vorgesehenen Personen Uber die in Ziffer 4.1.1 der
Leistungsbeschreibung (Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3") festgelegten
Mindestqualifikation und -erfahrung verfugen, die mittels Kompetenzprofil vor Abschluss eines
Einzelauftrags nachzuweisen ist.

Internal identifier: LOT-0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Nach Ablauf dieser Mindestlaufzeit von 24 Monaten verlangert sich
die Rahmenvereinbarung um jeweils ein weiteres Jahr, wenn nicht der Auftraggeber
spatestens drei Monate vor Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit kiindigt (siehe Ziff. 21 der
Datei "B 01 Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.2. Place of performance
Postal address: Mainzer Stral3e 29
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany
Additional information: Der Auftragnehmer ist bei der Erbringung der Leistungen grundsatzlich
in der Wahl des Leistungsorts frei. Im Falle des Vorliegens eines Prasenzerfordernisses
gemal Ziffer 3.2.1 dieser Leistungsbeschreibung sind die Orte der Leistungserbringung die
derzeitigen und zukunftigen Standorte der HZD in Wiesbaden, Mainz und Huinfeld oder
Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen innerhalb des Stadtgebiets von
Wiesbaden, Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen aulRerhalb der Stadte
Wiesbaden, Mainz und Hunfeld Der Ort der Leistungserbringung wird je Einzelauftrag nach
Malgabe der Anforderungen des Projektes, der IT-Sicherheit und des Datenschutzes geregelt
(siehe Ziffer 5 der Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3" und Ziff. 4 der Datei "B 01
Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 6 925 800,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 8 310 960,00 EUR
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5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit und die hierfur vorzulegenden Nachweise flur die Lose 1 bis 3 ergeben sich
im Einzelnen aus Ziffer 2.3 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00
Ausschreibungsbestimmungen") des vorliegenden Verfahrens. Los 1 Mindestanforderungen
"Software-Paketierung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus
den letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe
Referenzprojekt kann nicht fur beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A
08 Referenzen Los 1"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet”, wenn es die im Referenzformular
aufgeflhrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der
Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar,
MSI-Paketierung gemaf definierter MSI-Standards und mind. 220 PT/Jahr, mind. 6 MSI-
Softwarepakete/Monat, Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv
verwalteten Windows-Clients, mind. 10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erfullt.
Referenzprojekt 2 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefuhrten Kriterien der
Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes
Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, MSI-Paketierung gemaf
definierter MSI-Standards und mind. 440 PT/Jahr, mind. 12 MSI-Softwarepakete/Monat,
MafRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind. 50
ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erfullt. Los 2 Mindestanforderungen
"Qualitatssicherung-ConfigMgr: Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 2"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefuhrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Prufung von MSI-Softwarepaketen, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 220 PT/Jahr, QS mind 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,
MafRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mindestens 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind.
10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erfullt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet”, wenn es
die im Referenzformular aufgefuhrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 440 PT/Jahr, Qs von mind. 12 MSI-Softwarepaketen
/Monat, MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen,
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Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients,
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Los 3 Mindestanforderungen "Senior Software-Paketierung
/Qualitatssicherung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 3"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefuhrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, Koordination
von MSI-Paketierungen gemal der definierten MSI-Standards, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mind. 220 PT/Jahr , Erstellung und QS von mind. 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,,
MalRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung
und QS fur mind. 2 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 10 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet”, wenn es die im
Referenzformular aufgefihrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Paketierung und QS und das
Clientmanagement fir moderne Windows-Infrastrukturen, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mindestens 220/ Jahr, Koordination von MSI-Paketierungen gem. definierter MSI-
Standards , MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabfllissen,
Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung und
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erfullt. Die in den Losen 1 bis 3 geforderten Kriterien zum
Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit stellen Mindestanforderungen
an die Eignung dar. Diese Mindestanforderungen stehen mit dem Auftragsgegenstand im
sachlichen Zusammenhang und sind durch ihn gerechtfertigt. Die Nichterfullung dieser
Anforderungen fuhrt zwingend zu einem Ausschluss vom weiteren Verfahren.

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit und der hierfur vorzulegende Nachweis ergibt sich im Einzelnen aus Ziffer
2.2 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00 Ausschreibungsbestimmungen") des
vorliegenden Verfahrens. Fur die Lose 1 bis 3 ist hierzu der Gesamtumsatz des
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren entsprechend dem
Grundungsdatum oder dem Datum der Tatigkeitsaufnahme in der Datei "A 07 Umsatzzahlen
Lose 1-3" anzugeben.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf die drei wirtschaftlichsten Angebote erteilt (§ 127 GWB, §
58 VgV). Einziges Zuschlagskriterium in Los 1 ist der "Preis" (Gewichtung 100 %) Die Bieter
sind aufgefordert, samtliche geforderten Angaben in den blau markierten Feldern vollstandig
und zutreffend vorzunehmen. Die wertungsrelevante Gesamtangebotssumme (brutto) ergibt
sich aus Feld G8 der Datei "A 03 Preisblatt Los 1".
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
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Languages in which the procurement documents are officially available: German

Address of the procurement documents: https://vergabe.hessen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f6a427687-
3b73af3b7ba8cd08

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://vergabe.hessen.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: -
Information about public opening:
Opening date: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nach § 10 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 HVTG
haben die Bieter die Erfullung der Verpflichtungen nach §§ 4, 5 HVTG gegenlber dem
Auftraggeber in Textform zu erklaren. Die Bieter, die Mitglieder von Bietergemeinschaften
sowie deren Nachunternehmen (Unterauftragnehmer) und Verleihunternehmen sind
aufgefordert, die erforderliche Eigenerklarung (Datei "A 02
Verpflichtungserklaerung_Tariftreue_Mindestlohn") mit dem digitalen Angebot abzugeben.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: § 160 GWB Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer
leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen,
das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
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dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstol3e gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemal} § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Land Hessen,
vertreten durch die Hessische Zentrale flr Datenverarbeitung

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Qualitatssicherung - ConfigMgr
Description: Im Rahmen dieser Rolle ist die Unterstiitzung der technischen Durchflihrung und
konzeptionellen Weiterentwicklung der Qualitatssicherung vorgesehen (insbesondere im
Umfeld der Software-Paketierung, des Clientmanagements und des Hardware-Supports einer
Softwareverteilung mittels MS ConfigMgr). Verantwortungsbereichder Rolle
"Qualitatssicherung - ConfigMgr" umfasst u.a. folgende Aufgaben: Analyse, Bewertung und
Bearbeitung von Qualitatssicherungs-Anforderungen sowohl hinsichtlich der initialen Prifung
der Vollstandigkeit der erforderlichen Informationen (in Abstimmung mit der anfordernden
Stelle), der technischen Durchflihrung und der Dokumentation und Kommunikation der Prif-
Ergebnisse (inkl. einer Empfehlung des Umgang mit eventl. Abweichungen), Durchfiihrung der
Qualitatssicherung fur alle HessenPC-Releases (u.a. Software-Pakete, Hardware, MS
Funktionsupdates) gemaR definierten Testfalllisten fir die jeweiligen Quality Gates,
Durchfuhrung der Qualitatssicherung von Software-Paketen mit im Rahmen von Quality Gates
definierten Testfalllisten (u.a. Prifung der MSI-Dateien hinsichtlich "Best Practice", Prifung
von Installations-Informationfenstern, Prifung von vorhanden Scripten, Kontrolle Abschaltung
Telemetriedaten) sowie die Weiterentwicklung der entsprechenden Testfalle, Durchfliihrung
der hardwarenahen Qualitatssicherung bezuglich der Funktionalitat von Clients, Servern und
Peripheriegeraten gemal der im Rahmen von Quality Gates definierten Testfalllisten sowie
Weiterentwicklung der entsprechenden Testfalle sowohl hinsichtlich der korrekten
Treiberfunktionalitat (u.a. Treiberpakete) als auch bezlglich konkreter HessenPC-Releases (u.
a. ausgewahlte Softwarepakete, Feature-Updates von Microsoft), Berucksichtigung der
vorgegebenen Prozesse im Bereich der Qualitatssicherung bei den erforderlichen
Unterstutzungsleistungen (u.a. Testfallliste, Unterstlitzung Release Management, Prifung der
Informationen zur Betriebstbergabe), Durchfiihrung der Qualitatssicherung von virtualisierten
Anwendungen (u.a. AppV, MSIX), Konfiguration von virtuellen Clients auf einer
bereitgestellten virtuellen Plattform zur Durchfliihrung der Qualitatssicherung fiir den
entsprechenden Pruf-Gegenstand (u.a. Software-Pakete, MS Feature Update), Durchfiihrung
der Qualitatssicherung von Sonder-Anforderungen (z.B. fur Virtual Desktop Infrastructure (VDI)
-Umgebungen). In der Rolle "Qualitatssicherung - ConfigMgr" missen die zur
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Leistungserbringung vorgesehenen Personen uber die in Ziffer 4.2.1 der
Leistungsbeschreibung (Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3") festgelegten
Mindestqualifikation und -erfahrung verfigen, die mittels Kompetenzprofil vor Abschluss eines
Einzelauftrags nachzuweisen ist.

Internal identifier: LOT-0002

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Nach Ablauf dieser Mindestlaufzeit von 24 Monaten verlangert sich
die Rahmenvereinbarung um jeweils ein weiteres Jahr, wenn nicht der Auftraggeber
spatestens drei Monate vor Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit kiindigt (siehe Ziff. 21 der
Datei "B 01 Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.2. Place of performance
Postal address: Mainzer Stralde 29
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany
Additional information: Der Auftragnehmer ist bei der Erbringung der Leistungen grundsatzlich
in der Wahl des Leistungsorts frei. Im Falle des Vorliegens eines Prasenzerfordernisses
gemal Ziffer 3.2.1 dieser Leistungsbeschreibung sind die Orte der Leistungserbringung die
derzeitigen und zuklnftigen Standorte der HZD in Wiesbaden, Mainz und Hunfeld oder
Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen innerhalb des Stadtgebiets von
Wiesbaden, Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen aul3erhalb der Stadte
Wiesbaden, Mainz und Hlnfeld Der Ort der Leistungserbringung wird je Einzelauftrag nach
Malgabe der Anforderungen des Projektes, der IT-Sicherheit und des Datenschutzes geregelt
(siehe Ziffer 5 der Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3" und Ziff. 4 der Datei "B 01
Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 6 640 200,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 7 968 240,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#
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5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit und die hierfur vorzulegenden Nachweise fur die Lose 1 bis 3 ergeben sich
im Einzelnen aus Ziffer 2.3 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00
Ausschreibungsbestimmungen") des vorliegenden Verfahrens. Los 1 Mindestanforderungen
"Software-Paketierung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus
den letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe
Referenzprojekt kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A
08 Referenzen Los 1"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet”, wenn es die im Referenzformular
aufgeflhrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der
Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar,
MSI-Paketierung gemaf definierter MSI-Standards und mind. 220 PT/Jahr, mind. 6 MSI-
Softwarepakete/Monat, Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv
verwalteten Windows-Clients, mind. 10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erfullt.
Referenzprojekt 2 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgeflhrten Kriterien der
Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes
Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, MSI-Paketierung gemaf
definierter MSI-Standards und mind. 440 PT/Jahr, mind. 12 MSI-Softwarepakete/Monat,
MafRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind. 50
ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Los 2 Mindestanforderungen
"Qualitatssicherung-ConfigMgr: Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 2"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet”, wenn es die im Referenzformular aufgefuhrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Prufung von MSI-Softwarepaketen, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 220 PT/Jahr, QS mind 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,
MafRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabfllissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mindestens 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind.
10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet", wenn es
die im Referenzformular aufgefiihrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 440 PT/Jahr, Qs von mind. 12 MSI-Softwarepaketen
/Monat, MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen,
Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients,
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erfillt. Los 3 Mindestanforderungen "Senior Software-Paketierung
/Qualitatssicherung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 3"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefihrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, Koordination
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von MSI-Paketierungen gemaR der definierten MSI-Standards, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mind. 220 PT/Jahr , Erstellung und QS von mind. 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,,
MafRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung
und QS fur mind. 2 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 10 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet", wenn es die im
Referenzformular aufgefihrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Paketierung und QS und das
Clientmanagement fur moderne Windows-Infrastrukturen, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mindestens 220/ Jahr, Koordination von MSI-Paketierungen gem. definierter MSI-
Standards , MaRnahmen zur Prafung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen,
Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung und
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Die in den Losen 1 bis 3 geforderten Kriterien zum
Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit stellen Mindestanforderungen
an die Eignung dar. Diese Mindestanforderungen stehen mit dem Auftragsgegenstand im
sachlichen Zusammenhang und sind durch ihn gerechtfertigt. Die Nichterfullung dieser
Anforderungen fuhrt zwingend zu einem Ausschluss vom weiteren Verfahren.

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit und der hierfir vorzulegende Nachweis ergibt sich im Einzelnen aus Ziffer
2.2 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00 Ausschreibungsbestimmungen") des
vorliegenden Verfahrens. Fur die Lose 1 bis 3 ist hierzu der Gesamtumsatz des
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren entsprechend dem
Grundungsdatum oder dem Datum der Tatigkeitsaufnahme in der Datei "A 07 Umsatzzahlen
Lose 1-3" anzugeben.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf die drei wirtschaftlichsten Angebote erteilt (§ 127 GWB, §
58 VgV). Einziges Zuschlagskriterium in Los 2 ist der "Preis" (Gewichtung 100 %) Die Bieter
sind aufgefordert, samtliche geforderten Angaben in den blau markierten Feldern vollstandig
und zutreffend vorzunehmen. Die wertungsrelevante Gesamtangebotssumme (brutto) ergibt
sich aus Feld G8 der Datei "A 03 Preisblatt Los 2".
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://vergabe.hessen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f6a427687-
3b73af3b7ba8cd08

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://vergabe.hessen.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
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Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 4 Months

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: -

Information about public opening:

Opening date: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nach § 10 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 HVTG
haben die Bieter die Erfullung der Verpflichtungen nach §§ 4, 5 HVTG gegenuber dem
Auftraggeber in Textform zu erklaren. Die Bieter, die Mitglieder von Bietergemeinschaften
sowie deren Nachunternehmen (Unterauftragnehmer) und Verleihunternehmen sind
aufgefordert, die erforderliche Eigenerklarung (Datei "A 02
Verpflichtungserklaerung_Tariftreue_Mindestlohn") mit dem digitalen Angebot abzugeben.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: § 160 GWB Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer
leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen,
das ein Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
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Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemafl § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Land Hessen,
vertreten durch die Hessische Zentrale fur Datenverarbeitung

5.1. Lot: LOT-0003
Title: Senior Software-Paketierung/Qualitatssicherung - ConfigMgr
Description: Im Rahmen dieser Rolle ist die Unterstitzung bezlglich der Koordination von
Paketierungs- und Qualitatssicherungsprozessen sowie die technische Durchflihrung
komplexer Paketierungs- und Qualitatssicherungsanforderungen vorgesehen.
Verantwortungsbereich der Rolle "Senior Software-Paketierung/Qualitatssicherung -
ConfigMgr" umfasst u.a. folgende Aufgaben: Zentrale Ansprechperson fir alle Themen
bezuglich Paketierung und Qualitatssicherung (u.a. Eskalationen, aktueller Stand aller
Vorgange, Entscheidung, unklare Anforderungen, Diskrepanzen zu HessenPC-Vorgaben),
Koordination aller erforderlichen MaRnahmen im Bereich der Paketierung und
Qualitatssicherung sowie Gewahrleistung der fristgerechten Zulieferung der Ergebnisse aus
Paketierung und Qualitatssicherung, Durchfihrung komplexer MSI-Paketierungen geman
"Best Practice" mittels Flexera Admin Studio 2021ff. (z.B. Repaketierung komplexer
Fachverfahren in ein Standard-konformes MSI-Format) bzw. komplexer Qualitatssicherung
von Software-Paketen (z.B. bei gleichzeitiger initialer Entwicklung der Testfalllisten,
Dokumentation und Abstimmung des Vorgehens bezuglich nicht vermeidbarer
Telemetriedaten), Durchfihrung komplexer Paketierungs- und Qualitatssicherung-Tatigkeiten
von Treibern fur Clients, Server und Peripheriegerate sowie Weiterentwicklung des Prozesses
fur die Erstellung, Qualitatssicherung und Implementierung der Treiber in ConfigMgr,
Umsetzung, Optimierung und Weiterentwicklung der Prozesse im Bereich der Paketierung und
Qualitatssicherung (u.a. durch die Erstellung und das Review entsprechender
Qualitatsmanagement- bzw. Betriebs-Dokumente sowie der Paketierungs- und
Qualitatssicherungsrichtlinien) sowie beim Release Management-Prozess und Sicherstellung
einer sauberen Betriebsubergabe, Beratung und Konzepterstellung bezuglich des Einsatzes
von virtuellen Anwendungen sowie Durchfihrung komplexer Anwendungsvirtualisierungen (u.
a. AppV, MSIX), Konzeptionierung der virtuellen Platform zur Bereitstellung der fur die
Paketierung und Qualitatssicherung bendtigten virtuellen Clients sowie Ansprechpartner fur
die Konfiguration der virtuellen Systeme, Koordination und Unterstitzung bei der Paketierung
und Qualitatssicherung von Sonder-Anforderungen (z.B. fur Virtual Desktop Infrastructure
(VDI)-Umgebungen), Steuerung und Koordination des Paketierung- und
Qualitatssicherungsteams der eigenen externen Dienstleister des Auftragnehmers. In der
Rolle "Senior Software-Paketierung/Qualitatssicherung - ConfigMgr" mussen die zur
Leistungserbringung vorgesehenen Personen Uber die in Ziffer 4.3.1 der
Leistungsbeschreibung (Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3") festgelegten
Mindestqualifikation und -erfahrung verfugen, die mittels Kompetenzprofil vor Abschluss eines
Einzelauftrags nachzuweisen ist.
Internal identifier: LOT-0003

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

Options:

Description of the options: Nach Ablauf dieser Mindestlaufzeit von 24 Monaten verlangert sich
die Rahmenvereinbarung um jeweils ein weiteres Jahr, wenn nicht der Auftraggeber
spatestens drei Monate vor Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit kiindigt (siehe Ziff. 21 der
Datei "B 01 Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.2. Place of performance
Postal address: Mainzer Straf3e 29
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany
Additional information: Der Auftragnehmer ist bei der Erbringung der Leistungen grundsatzlich
in der Wahl des Leistungsorts frei. Im Falle des Vorliegens eines Prasenzerfordernisses
gemal Ziffer 3.2.1 dieser Leistungsbeschreibung sind die Orte der Leistungserbringung die
derzeitigen und zuklnftigen Standorte der HZD in Wiesbaden, Mainz und Huinfeld oder
Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen innerhalb des Stadtgebiets von
Wiesbaden, Standorte anderer Dienststellen des Landes Hessen aulRerhalb der Stadte
Wiesbaden, Mainz und Hlnfeld Der Ort der Leistungserbringung wird je Einzelauftrag nach
MaRgabe der Anforderungen des Projektes, der IT-Sicherheit und des Datenschutzes geregelt
(siehe Ziffer 5 der Datei "B 04 Leistungsbeschreibung Lose 1-3" und Ziff. 4 der Datei "B 01
Rahmenvereinbarung Lose 1-3").

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 6 591 800,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 7 910 160,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
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Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit und die hierfur vorzulegenden Nachweise fur die Lose 1 bis 3 ergeben sich
im Einzelnen aus Ziffer 2.3 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00
Ausschreibungsbestimmungen") des vorliegenden Verfahrens. Los 1 Mindestanforderungen
"Software-Paketierung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus
den letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe
Referenzprojekt kann nicht fur beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A
08 Referenzen Los 1"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet”, wenn es die im Referenzformular
aufgeflhrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der
Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar,
MSI-Paketierung gemal definierter MSI-Standards und mind. 220 PT/Jahr, mind. 6 MSI-
Softwarepakete/Monat, Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv
verwalteten Windows-Clients, mind. 10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erfullt.
Referenzprojekt 2 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgeflhrten Kriterien der
Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes
Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, MSI-Paketierung gemaf
definierter MSI-Standards und mind. 440 PT/Jahr, mind. 12 MSI-Softwarepakete/Monat,
MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind. 50
ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Los 2 Mindestanforderungen
"Qualitatssicherung-ConfigMgr: Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 2"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefihrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 20 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Prifung von MSI-Softwarepaketen, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 220 PT/Jahr, QS mind 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,
MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mindestens 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, mind.
10 ConfigMgr-Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet”, wenn es
die im Referenzformular aufgefuhrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, QS im Clientmanagement
einer ConfigMgr-Umgebung und mind. 440 PT/Jahr, Qs von mind. 12 MSI-Softwarepaketen
/Monat, MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen,
Verwaltung einer Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients,
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Los 3 Mindestanforderungen "Senior Software-Paketierung
/Qualitatssicherung-ConfigMgr": Zwei (2) verschiedene, geeignete Referenzprojekte aus den
letzten drei Jahren (Stichtag: "Ablauf der Angebotsfrist"). Ein und dasselbe Referenzprojekt
kann nicht flr beide Nachweise gleichzeitig herangezogen werden (Datei "A 08 Referenzen
Los 3"). Referenzprojekt 1 ist "geeignet", wenn es die im Referenzformular aufgefuhrten
Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur Vergleichbarkeit der Referenzen, z.
B. reguliertes Projektumfeld, Einsatz Flexera Admin Studio oder vergleichbar, Koordination
von MSI-Paketierungen gemal der definierten MSI-Standards, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mind. 220 PT/Jahr , Erstellung und QS von mind. 6 MSI-Softwarepaketen/Monat,,
MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabflissen, Verwaltung
einer Enterprise-Umgebung mit mind. 10.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung
und QS fur mind. 2 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 10 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erflllt. Referenzprojekt 2 ist "geeignet”, wenn es die im
Referenzformular aufgefihrten Kriterien der Lfd. Nr. 9 bis Lfd. Nr. 21 (Einzelkriterien zur
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Vergleichbarkeit der Referenzen, z. B. reguliertes Projektumfeld, Paketierung und QS und das
Clientmanagement fir moderne Windows-Infrastrukturen, komplexe Tatigkeiten in einem
Umfang von mindestens 220/ Jahr, Koordination von MSI-Paketierungen gem. definierter MSI-
Standards , MaRnahmen zur Prifung und ggf. Vermeidung von Datenabflissenabfllissen,
Enterprise-Umgebung mit mind. 20.000 aktiv verwalteten Windows-Clients, Paketierung und
QS fur mind. 5 voneinander unabhangigen Organisationseinheiten, mind. 50 ConfigMgr-
Kundenstandorte) kumulativ erfullt. Die in den Losen 1 bis 3 geforderten Kriterien zum
Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit stellen Mindestanforderungen
an die Eignung dar. Diese Mindestanforderungen stehen mit dem Auftragsgegenstand im
sachlichen Zusammenhang und sind durch ihn gerechtfertigt. Die Nichterfullung dieser
Anforderungen fuhrt zwingend zu einem Ausschluss vom weiteren Verfahren.

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Das Eignungskriterium der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit und der hierfur vorzulegende Nachweis ergibt sich im Einzelnen aus Ziffer
2.2 der Ausschreibungsbestimmungen (Datei "A 00 Ausschreibungsbestimmungen") des
vorliegenden Verfahrens. Fur die Lose 1 bis 3 ist hierzu der Gesamtumsatz des
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren entsprechend dem
Grundungsdatum oder dem Datum der Tatigkeitsaufnahme in der Datei "A 07 Umsatzzahlen
Lose 1-3" anzugeben.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf die drei wirtschaftlichsten Angebote erteilt (§ 127 GWB, §
58 VgV). Einziges Zuschlagskriterium in Los 3 ist der "Preis" (Gewichtung 100 %) Die Bieter
sind aufgefordert, samtliche geforderten Angaben in den blau markierten Feldern vollstandig
und zutreffend vorzunehmen. Die wertungsrelevante Gesamtangebotssumme (brutto) ergibt
sich aus Feld G8 der Datei "A 03 Preisblatt Los 3".
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://vergabe.hessen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f6a427687-
3b73af3b7ba8cd08

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://vergabe.hessen.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
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At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: -

Information about public opening:

Opening date: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nach § 10 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 HVTG
haben die Bieter die Erfullung der Verpflichtungen nach §§ 4, 5 HVTG gegentiber dem
Auftraggeber in Textform zu erklaren. Die Bieter, die Mitglieder von Bietergemeinschaften
sowie deren Nachunternehmen (Unterauftragnehmer) und Verleihunternehmen sind
aufgefordert, die erforderliche Eigenerklarung (Datei "A 02
Verpflichtungserklaerung_Tariftreue_Mindestlohn") mit dem digitalen Angebot abzugeben.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: § 160 GWB Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer
leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen,
das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstofle gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
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Antrags- oder Beschwerderechts gemal} § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Land Hessen,
vertreten durch die Hessische Zentrale flr Datenverarbeitung

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: Land Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale fur Datenverarbeitung
Registration number: 06-25153000-14
Postal address: Mainzer Stral3e 29
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany
Contact point: Z6-Vergabestelle
Email: vergabestelle@hzd.hessen.de
Telephone: +49 611340 0
Fax: +49 611340 1150
Internet address: https://vergabe.hessen.de
Roles of this organisation:
Buyer
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for
works, supplies or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registration number: DE 812 056 745
Postal address: Wilhelminenstrale 1 - 3
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151 126603
Fax: +49 611 327648534
Internet address: https://www.rp-darmstadt.hessen.de
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-7005
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
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Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed

03414750-ce4b-41ab-8c85-8a111843c202-01
Main reason for change

Publisher correction
Description

Verlangerung der Angebotsfrist um eine Woche.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0001

10.1. Change
Section identifier: LOT-0002

10.1. Change
Section identifier: LOT-0003

Notice information

Notice identifier/version: 4591aa20-0cff-44ea-86a9-e5c35febb436 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 03/08/2026 15:11:36 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 543312-2026

OJ S issue number: 149/2026

Publication date: 05/08/2026
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