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I.1.

See the notice on TED website 543537-2020 - Competition
Belgium-Genk: Medical equipments, pharmaceuticals and personal care products
OJ S 222/2020 13/11/2020
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zorgbedrijf Ouderenzorg Genk wv
National registration number: 0505.849.852
Postal address: Welzijnscampus 15
Town: Genk
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 3600
Country: Belgium
Contact person: Anja Vanbuel
E-mail: boekhouding@zoggenk.be
Telephone: +32 89573522

:Internet address(es)
Main address: http://www.zoggenk.be

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.tenderdoc.be/access/zoggenk
/YqNU7ZSNSgO7AMJljV71XIW2tlHIs4rTdlrEykZle0RLhx0ueWVboWx8MVdYJQGG
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Raamovereenkomst: aankoop van een stock- en bestelbeheersysteem en de levering van 
verbruiksgoederen
Reference number: ZOG 2020-001

Main CPV code
33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care products

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/543537-2020
mailto:boekhouding@zoggenk.be?subject=TED
http://www.zoggenk.be
http://www.tenderdoc.be/access/zoggenk/YqNU7ZSNSgO7AMJljV71XIW2tlHIs4rTdlrEykZle0RLhx0ueWVboWx8MVdYJQGG
http://www.tenderdoc.be/access/zoggenk/YqNU7ZSNSgO7AMJljV71XIW2tlHIs4rTdlrEykZle0RLhx0ueWVboWx8MVdYJQGG
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II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Voorwerp van deze opdracht: het leveren en installeren van een bestel- en 
stockbeheersysteem en het leveren van gebruiksgoederen en de dienstverlening die hiermee 
samenhangt. Hieronder geven we een beknopte beschrijving van wat verwacht wordt van de 
aanbesteder: analyse van de historische verbruiken van de gebruikte producten op een 
afdeling/dienst. De uitrol van een gestructureerd stockbeheersysteem. Dit omvat onder meer: 
aanmaak van een uniek scansysteem per product, stockageplaats, enz. Opslagmodaliteiten 
leveren en plaatsen per afdeling/dienst. Installatie IT-voorzieningen geïnstalleerd om het 
stockbeheer en de bestelaanvragen van de voorraadartikelen te laten verlopen via scanning 
van de betreffende scancode. Aanlevering van de verbruiksgoederen op een gehoesde en 
verzegelde rolcontainer, per verzorgingsafdeling. Uitwerking demo-afdeling, opleiding aan de 
betreffende medewerkers. Onderhoud van de scancodes en de productcatalogus. Aanlevering 
van de nodige managementinformatie om het de aanbestedende overheid toe te laten op 
regelmatige tijdstippen een evaluatie uit te voeren van deze stocks. Regelmatige 
opvolgingsvergaderingen. Deze opdracht is een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35o 
Wet 17.6.2016, die wordt gesloten met één enkele deelnemer. Deze raamovereenkomst heeft 
een maximale looptijd van vier jaar, vanaf de datum van sluiting van de opdracht. Deze 
opdracht is een bestellingsopdracht, d.w.z. dat de leverancier zijn prestaties dient te verrichten 
op bestelling. De opdrachtgever plaatst bestellingen naargelang haar behoeften. Door deze 
opdracht wordt geen exclusiviteit toegekend. De opdrachtgever behoudt dus het recht om, 
gedurende de looptijd van deze opdracht identieke of vergelijkbare opdrachten met een 
identiek of vergelijkbaar voorwerp uit te schrijven, zonder dat de leverancier hierdoor enigerlei 
recht op compensatie of schadeloosstelling kan doen gelden. Door de indiening van zijn 
offerte aanvaardt de inschrijver onvoorwaardelijk al de clausules van het bestek en verzaakt 
hij aan alle tegenstrijdige voorwaarden, zoals zijn eigen verkoopsvoorwaarden, zelfs wanneer 
deze op een of andere manier in zijn offerte voorkomen of ernaar wordt verwezen.Indien een 
inschrijver in dat verband een bezwaar heeft, of indien hij in de opdrachtdocumenten fouten of 
leemten ontdekt die van dien aard zijn dat ze de prijsberekening of de vergelijking van de 
offertes onmogelijk maken, meldt hij dit onmiddellijk en schriftelijk aan de aanbestedende 
overheid ten laatste tien dagen vóór de uiterste ontvangstdatum van de offertes.De inschrijver 
duidt desgevallend in zijn offerte duidelijk aan welke informatie vertrouwelijk is en/of betrekking 
heeft op technische of commerciële geheimen en/of waarvan de openbaarmaking nadelig zou 
zijn voor zijn rechtmatige commerciële belangen. De inschrijver gebruikt uitsluitend het 
Nederlands in zijn mondelinge en schriftelijke relatie met de aanbestedende overheid. Van 
documenten die enkel in een andere taal beschikbaar zijn, kan de overheid een, eventueel 
beëdigde, vertaling eisen. Het gebruik van elektronische middelen voor het uitwisselen van 
schriftelijke stukken is verplicht in het kader van de uitvoering van de opdracht. Een 
aangetekende zending hoeft echter niet elektronisch te zijn. De indiening van de offertes 
verloopt volgens de voorschriften vermeld in punt I.19. De inschrijvers vermelden op het 
offerteformulier één e-mailadres waarmee elektronische communicatie kan worden gevoerd.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care products
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
Main site or place of performance: Genk

Description of the procurement
Voorwerp van deze opdracht: het leveren en installeren van een bestel- en 
stockbeheersysteem en het leveren van gebruiksgoederen en de dienstverlening die hiermee 
samenhangt. Hieronder geven we een beknopte beschrijving van wat verwacht wordt van de 
aanbesteder: analyse van de historische verbruiken van de gebruikte producten op een 
afdeling/dienst. De uitrol van een gestructureerd stockbeheersysteem. Dit omvat onder meer: 
aanmaak van een uniek scansysteem per product, stockageplaats, enz. Opslagmodaliteiten 
leveren en plaatsen per afdeling/dienst. Installatie IT-voorzieningen geïnstalleerd om het 
stockbeheer en de bestelaanvragen van de voorraadartikelen te laten verlopen via scanning 
van de betreffende scancode. Aanlevering van de verbruiksgoederen op een gehoesde en 
verzegelde rolcontainer, per verzorgingsafdeling. Uitwerking demo-afdeling, opleiding aan de 
betreffende medewerkers. Onderhoud van de scancodes en de productcatalogus. Aanlevering 
van de nodige managementinformatie om het de aanbestedende overheid toe te laten op 
regelmatige tijdstippen een evaluatie uit te voeren van deze stocks. Regelmatige 
opvolgingsvergaderingen. Deze opdracht is een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35o 
Wet 17.6.2016, die wordt gesloten met één enkele deelnemer. Deze raamovereenkomst heeft 
een maximale looptijd van vier jaar, vanaf de datum van sluiting van de opdracht. Deze 
opdracht is een bestellingsopdracht, d.w.z. dat de leverancier zijn prestaties dient te verrichten 
op bestelling. De opdrachtgever plaatst bestellingen naargelang haar behoeften. Door deze 
opdracht wordt geen exclusiviteit toegekend. De opdrachtgever behoudt dus het recht om, 
gedurende de looptijd van deze opdracht identieke of vergelijkbare opdrachten met een 
identiek of vergelijkbaar voorwerp uit te schrijven, zonder dat de leverancier hierdoor enigerlei 
recht op compensatie of schadeloosstelling kan doen gelden. Door de indiening van zijn 
offerte aanvaardt de inschrijver onvoorwaardelijk al de clausules van het bestek en verzaakt 
hij aan alle tegenstrijdige voorwaarden, zoals zijn eigen verkoopsvoorwaarden, zelfs wanneer 
deze op een of andere manier in zijn offerte voorkomen of ernaar wordt verwezen.Indien een 
inschrijver in dat verband een bezwaar heeft, of indien hij in de opdrachtdocumenten fouten of 
leemten ontdekt die van dien aard zijn dat ze de prijsberekening of de vergelijking van de 
offertes onmogelijk maken, meldt hij dit onmiddellijk en schriftelijk aan de aanbestedende 
overheid ten laatste tien dagen vóór de uiterste ontvangstdatum van de offertes. De inschrijver 
duidt desgevallend in zijn offerte duidelijk aan welke informatie vertrouwelijk is en/of betrekking 
heeft op technische of commerciële geheimen en/of waarvan de openbaarmaking nadelig zou 
zijn voor zijn rechtmatige commerciële belangen. De inschrijver gebruikt uitsluitend het 
Nederlands in zijn mondelinge en schriftelijke relatie met de aanbestedende overheid. Van 
documenten die enkel in een andere taal beschikbaar zijn, kan de overheid een, eventueel 
beëdigde, vertaling eisen. Het gebruik van elektronische middelen voor het uitwisselen van 
schriftelijke stukken is verplicht in het kader van de uitvoering van de opdracht. Een 
aangetekende zending hoeft echter niet elektronisch te zijn. De indiening van de offertes 
verloopt volgens de voorschriften vermeld in punt I.19. De inschrijvers vermelden op het 
offerteformulier één e-mailadres waarmee elektronische communicatie kan worden gevoerd.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Het is niet toegestaan om een of meerdere opties in te dienen zonder basis-offerte, of indien 
toegelaten varianten. De aanbestedende overheid is nooit verplicht om een optie te bestellen, 
noch bij de sluiting, noch tijdens de uitvoering van de opdracht.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/12/2020 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 28/12/2020 09:00Local time: 
Place: 
Genk
Information about authorised persons and opening procedure: Offertes die niet tijdig werden 
afgeleverd worden niet in aanmerking genomen.

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvanstate.be

Date of dispatch of this notice
10/11/2020

mailto:info@raadvst-consetat.be?subject=TED
http://www.raadvanstate.be

