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See the notice on TED website 545835-2018 - Result
Germany-Munich: Software supply services
OJ S 239/2018 12/12/2018
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Landeshauptstadt München, it@M, Geschäftsbereich Zentrale Dienste, 
Geschäftsleitung, Servicebereich Vergabe
Postal address: Marienplatz 8
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80331
Country: Germany
Contact person: Landeshauptstadt München, it@M, Geschäftsbereich Zentrale Dienste, 
Geschäftsleitung, Servicebereich Vergabe
E-mail: itm.vergabe@muenchen.de
Fax: +49 89-233-784990

:Internet address(es)
Main address: http://www.muenchen.de/vgst3
Address of the buyer profile: http://www.muenchen.de/vgst3

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
EInvoicing
Reference number: 2017/S 226-470245

Main CPV code
72268000 Software supply services

Type of contract
Supplies

Short description
Leistungsgegenstand ist die Beschaffung einer Standardsoftware zur IT-gestützten Eingangs-
rechnungsverarbeitung mit SAP-Vollintegration – „eInvoicing-System“ – für die folgenden 
Eigenbetriebe der Landeshauptstadt München (LHM): Abfallwirtschaftsbetrieb München 
(AWM), Münchner Stadtentwässerung (MSE), Markthallen München (MHM), Münchner 
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Kammerspiele (MK) sowie  – Dienstleister für Informations- und it@M
Telekommunikationstechnik.
Auftragsgegenstand sind die folgenden Liefergegenstände:
Liefergegenstand 1: System (Standardsoftware, Konfiguration, Customizing, Integration)
Liefergegenstand 2: Dienstleistungen (Feinkonzeption, Projektmanagement)
Liefergegenstand 3: Schulungen
Liefergegenstand 4: Spezifische Schnittstellen
Liefergegenstand 5: Systemservice über einen Zeitraum von 4 Jahren mit der Möglichkeit 
einer optionalen viermaligen Verlängerung um jeweils ein Jahr.
Liefergegenstand 6: optionale Leistungen

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48100000 Industry specific software package, , 72251000 Disaster recovery services

, , 72253200 Systems support services 72261000 Software support services 72263000 
, , Software implementation services 72265000 Software configuration services 72266000 

, , Software consultancy services 72267000 Software maintenance and repair services
72310000 Data-processing services

Place of performance
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Stadtgebiet der Landeshauptstadt München

Description of the procurement
Die genannten Eigenbetriebe schreiben die Lieferung, Installation, Anpassung (Customizing) 
und Pflege einer Standardanwendung zur IT-gestützten Eingangsrechnungsverarbeitung mit 
SAP-Vollintegration aus. Unter Vollintegration wird verstanden, dass alle Funktionsbausteine 
des eInvoicing-Systems so in SAP integriert sind, dass ein Anwender diese direkt in der SAP-
GUI nutzen kann. Dies gilt auch für die Steuerung der Scan-Funktionen, die OCR/Validierung 
und die Teilnahme an SAP-Workflow (Freigabeprozesse).
Ziel ist es, den Bearbeitungsprozess von Eingangsrechnungen in den Eigenbetrieben komplett 
digital abzubilden und dabei den Erfassungsaufwand von Rechnungsdaten, die Bearbeitungs- 
und Durchlaufzeiten sowie die Buchungsqualität zu optimieren. Zusätzlich muss das 
Einbinden von internen Belegen möglich sein. Das System muss spätestens ab dem 
02.11.2019 in allen Eigenbetrieben produktiv genutzt werden. Dabei ist zu berücksichtigen, 
dass eine rollierende Einführung (die Eigenbetriebe nacheinander anzubinden) bis zu diesem 
Stichtag möglich ist. Durch eine stufenweise Einführung wird das System mit Produktivsetzung 
zunächst von einem eingeschränkten Nutzerkreis bzw. mit einem begrenzten Belegvolumen 
eingesetzt. Es wird erwartet, dass dies bei der Abrechnung der Lizenz- und Supportkosten 
seitens des Bieters Berücksichtigung findet.
Leistungsgegenstand sind hierbei:
Liefergegenstand 1: System (Standardsoftware, Konfiguration, Customizing, Integration):
Der Liefergegenstand 1 umfasst die dauerhafte Überlassung von Standardsoftware gegen 
Einmalvergütung, die Erstellung des Gesamtsystems und die Herbeiführung der 
Betriebsbereitschaft in allen Eigenbetrieben (inkl. Test und Dokumentation). Im Einzelnen sind 

mailto:it@M?subject=TED
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folgende Bestandteile beinhaltet: SAP-integriertes eInvoicing-Produktiv-, Test- sowie 
Entwicklungs-/Customizingsystem, Scan-Lösung, OCR- und Validierungslösung, Installation 
und Customizing aller eInvoicing-Softwarekomponenten, Einrichten der 
Berechtigungsstrukturen und SAP Workflow-Prozesse, Testunterstützung, Dokumentation.
Liefergegenstand 2: Dienstleistungen (Feinkonzeption, Projektmanagement):
Der Bieter verpflichtet sich, das Gesamtsystem zusammen mit Vertretern der Eigenbetriebe im 
Detail zu planen und diese Planung in Form eines Feinkonzeptes zu dokumentieren.
Seitens des Bieters gibt es eine Projektleitung, die als Single Point of Contact für die 
Projektleitung des Auftraggebers die Bereitstellung der Liefergegenstände beim Auftraggeber 
koordiniert und während der Projektlaufzeit ansprechbar ist.
Liefergegenstand 3: Schulungen: der Liefergegenstand umfasst die Konzeption, Vorbereitung, 
Durchführung und Nachbereitung von Schulungen zum eInvoicing-System für:
— technische Administratoren,
— fachliche Administratoren,
— Mitarbeiter Kreditorenmanagement,
— Feststellungsbefugte.
Liefergegenstand 4: spezifische Schnittstellen
Liefergegenstand 5: Systemservice: Service und Wartung des Gesamtsystems sind für einen 
Zeitraum von 4 Jahren nach Abnahme des Gesamtsystems zu erbringen. Es besteht die 
Möglichkeit einer optionalen viermaligen Verlängerung um jeweils ein Jahr. Zu den Aufgaben 
des Systemservice gehören die Wiederherstellung und Aufrechterhaltung der 
Betriebsbereitschaft des Gesamtsystems.
Liefergegenstand 6: optionale Leistungen:
— optionale Dienstleistungen: der Bieter steht auch über die Abnahme hinaus für Aufgaben z. 
B. für die individuelle Weiterentwicklung des Systems bereit,
— optionale Lizenzen für Scan-Clients, falls sich herausstellen sollte, dass die vorhandenen 
Scan-Clients nicht ausreichend sind,
— optionale Schulungen für eine bestimmte Anwendergruppe (Key User-Schulung), welche 
als Multiplikator dient,
— optionaler Systemservice für das eInvoicing-System: nach Ablauf der initialen 
Vertragslaufzeit kann der Vertrag für den laufenden Systemservice viermalig um jeweils 12 
Monate verlängert werden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Erweiterte Richtwertmethode nach UfAB 2018 – Leistung / Weighting
: 100
Cost criterion - Name: Erweiterte Richtwertmethode nach UfAB 2018 – Preis / Weighting: 100

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Die Inanspruchnahme folgender Leistungen behält sich der Auftraggeber vor:
a) optionale Dienstleistungen: der Bieter steht auch über die Abnahme hinaus für Aufgaben z. 
B. für die individuelle Weiterentwicklung des Systems bereit;
b) optionale Lizenzen für Scan-Clients, falls sich herausstellen sollte, dass die vorhandenen 
Scan-Clients nicht ausreichend sind;
c) optionale Schulungen für eine bestimmte Anwendergruppe (Key User-Schulung), welche 
als Multiplikator dient;
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d) optionaler Systemservice für das eInvoicing-System: nach Ablauf der initialen 
Vertragslaufzeit kann der Vertrag für den laufenden Systemservice viermalig um jeweils 12 
Monate verlängert werden.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 226-470245

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/11/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Conet Business Consultants GmbH
Postal address: Schwieberdinger Str. 52
Town: Ludwigsburg
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 71636

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/470245-2017
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Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

Additional information
Der angegebene Gesamtwert der Beschaffung bzw. der Wert des Auftrages wird gemäß 
Artikel 50 Abs. 4 der Richtlinie 2014/24/EU und § 39 Abs. 6 VgV nicht veröffentlicht, da er u. a. 
den geschäftlichen Interessen des erfolgreichen Bieters schadet und den lauteren Wettbewerb 
beeinträchtigt. Da es sich technisch um Pflichtfelder handelt, wird jeweils der Betrag 0.01 EUR 
eingegeben.

Procedures for review

Review body
Official name: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Südbayern
Town: München
Postal code: 80534
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 89-2176-2411
Fax: +49 89-2176-2847

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Südbayern
Town: München
Postal code: 80534
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 89-2176-2411
Fax: +49 89-2176-2847

Date of dispatch of this notice
10/12/2018
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